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ACAO SOCIAL

1 - Gabinete de Servico Social

Durante 0s meses de outubro, novembro e dezembro de 2023, o Gabinete de Servico Social realizou 91
atendimentos sociais, 12 visitas domiciliarias e deu resposta a 89 pedidos de
informacao/esclarecimentos, efetuando as diligéncias necessarias de forma a assegurar uma resposta
concertada com as diferentes entidades/instituicOes e adaptada as necessidades psicossociais
especificas evidenciadas:

Atendimentos Sociais 91
Visitas Domiciliarias 12
Pedidos de Informacao/Encaminhamentos para Respostas Sociais da Freguesia* 89
Servico de Teleassisténcia 2

*contemplam os pedidos de informacao/orientacao para respostas da comunidade conforme a problematica, de casos que ja
estejam no circuito dos servicos de acdo social (por exemplo, SCML) e que necessitam de esclarecimentos ou apoio na
articulacao com outros servicos.

1.1 - Fundo de Emergéncia Social

0 Fundo de Emergéncia Social consiste na prestacao de um apoio excecional e temporario a
agregados familiares carenciados em situacao de emergéncia habitacional grave, ao abrigo do
artigo 11° das Regras de funcionamento do Fundo de Emergéncia Social de Lisboa, aprovadas pela
Proposta n.° 620/2011/CML, atraves das Juntas de Freguesia e no quadro dos Protocolos de
Delegacao de Competéncias.

Uma vez que o0 apoio na entrega de bens alimentares deixou de ser assegurado atraves dos
Contratos de Delegacao de Competéncias da CML e foi integrado no Fundo de Emergéncia Social
da CML, o regulamento exigiu que fosse sob a forma de refeicbes confecionadas.

Para o desenvolvimento das missées supra descritas, tornou-se necessaria a aquisicao de
servicos de restauracao para assegurar a confecado das refeicGes cedidas diariamente, de
segunda a sexta-feira.

1.1.1 - Vertente de Apoio a Agregados Familiares
Ao longo deste trimestre a equipa recebeu 3 pedidos e de atribuicao de apoio financeiro,
tendo sido abertos 3 processos para estes agregados.

1.1.2 - Resposta de Apoio Alimentar

Ao longo do trimestre foram apoiados 57 individuos, inseridos em 27 agregados
familiares, previamente sinalizados pelos servicos da Acao Social como benificiarios
deste apoio.

1.2 - Atestados de Insuficiéncia Econémica
Neste trimestre, a equipa da Acao Social nao rececionou pedidos de Atestado de Insuficiéncia
Econdmica.

1.3 - Programa RADAR

0 Projeto RADAR é um plano de intervencao comunitaria e de desenvolvimento local, que opera
em rede com as varias entidades que atuam na cidade de Lisboa, tais como: a Cdmara Municipal
de Lisboa, a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, o Instituto da Seguranca Social, a
Administracao Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, a Policia de Seguranca Publica, a Rede
Social de Lisboa e as Juntas de Freguesia. 0 objetivo é identificar, na plataforma digital deste
projeto, a populacao com mais de 65 anos, residente na cidade de Lisboa, destacando as suas
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expetativas, potencialidades e fragilidades, detetando precocemente situacOes de
vulnerabilidade e de risco.

Pretende-se, apds analise dos dados recolhidos e registados na Plataforma RADAR, efetuar uma
intervencao adequada, com respostas especificas e adaptadas ao perfil de cada pessoa, assim
COMO aos seus contextos de vida. Neste trimestre, a equipa de acao social participou em quatro
acoes de rua, nos dias 14 de novembro e 07 de dezembro.

1.4 - Reunides Nucleo Local e Insercdo 2 — Rendimento Social de Insercao

A JFSDB nomeou um representante da equipa da Acao Social, no ambito das suas competéncias,
para acompanhar beneficiarios de RSI com vista a agilizar 0s meios e 0S recursos necessarios,
Nno que diz respeito ao acesso aos programas habitacionais da CML.

No ambito deste nucleo, a dinamizacdo do mesmo é efetuada atraves de reunides mensais com
0s diferentes parceiros, para a assinatura dos contratos de insercao, tendo em conta as
diferentes areas de intervencado. Neste trimestre, foram efetuadas 2 reunides na sede da SCML
no Lumiar, nos dias 24 de outubro e 28 de novembro.

1.5 - Reunides Técnicas

Dada a diversidade de instituicOes da Freguesia de Sao Domingos de Benfica, que tém como
resposta a intervencao e acompanhamento social, e uma vez que muitos dos utentes sao
acompanhados por varias instituicoes, achou-se pertinente a implementacao de uma dinamica
de reunifes, numa logica mensal. Estas reunifes realizam-se entre os técnicos de
acompanhamento e intervencado social e Agentes da PSP do Modelo Integrado de Policiamento
de Proximidade, das Esquadras que abrangem a freguesia de Sao Domingos de Benfica, de forma
a discutir casos e estratégias de intervencao e de prevencao, melhorando o acompanhamento e
evitando a duplicacao de respostas. Neste trimestre as reunifes foram agendadas para os dias
27 de outubro (Mostra Social) e 24 de novembro.

1.6 - Transporte Sao Domingos Solidario

0 projeto “Transporte Sao Domingos Solidario” consiste num transporte gratuito que possibilita
aos fregueses em situacao de fragilidade fisica e/ou social, 0 acesso a servicos e atividades
especificas, dentro da cidade de Lisboa.

Atualmente, a Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica assegura, diariamente, o
transporte de 12 idosos aos centros de dia da Pardquia de SGo Domingos de Benfica e da Paroquia
de Sao Tomas de Aquino.

1.7 - Subgrupo de trabalho do Envelhecimento

Durante este trimestre e de forma a assinalar o Dia Internacional do Idoso e o dia Mundial da
Saude Mental, os Subgrupos de trabalho do Envelhecimento e Saude Mental que constituem a
Comissao Social de Freguesia de Sao Domingos de Benfica, organizaram uma Mostra Social, que
decorreu no dia 27 de outubro, no Mercado de S. Domingos. Este evento, de caracter social, teve
como objetivo assinalar o (re)encontro das diferentes instituicdes e associacdes locais de
referéncia na comunidade no pos-pandemia, a realizacao de atividades, a apresentacao e
exposicao dos projetos atuais e das respostas socias desenvolvidas pelas entidades.

0 proximo encontro ficou agendado para dia 19/01/2024, no Centro Social e Paroquial S. Tomas
de Aquino e contara com as presencas da Dra. Fatima Palhas, do Nucleo Executivo do CLAS-LX, da
Rede Social de Lisboa, e da Dra. Claudia Marques, da Fundacao Aga Khan, a fim de nos ajudarem
a delinear as linhas de atuacao para o subgrupo do envelhecimento para ano 2024, tendo por
base os objetivos gerais da Rede Social, assim como, “beber” das boas praticas efetuadas na
Fundacao Aga Khan.
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2 — Gabinete de Psicologia

2.1 - Acompanhamento Psicolégico

O Gabinete de Psicologia presta um servico de triagem, avaliacdo e acompanhamento
psicoldgico a criancas, adultos e idosos, em articulacao com os diferentes servicos.

Nos meses de outubro, novembro e dezembro de 2023, foram efetuadas as seguintes diligéncias:

N° de Utentes em Acompanhamento no 1° trimestre 30
N° de Consultas de Triagem 12
N° de Consultas Realizadas 222
N° de Consultas Canceladas pelo Utente 38
N° de Altas Clinicas 8
N° de Desisténcias do Servico (Drop Out) 3
N° de Transferéncias de Servico* 1

* Mudanca de escola

No ambito das necessidades evidenciadas pelos utentes sao realizadas, também, outras
diligéncias de articulacao com diferentes agentes sociais para que uma atuacao conjunta possa
potenciar a melhoria dos resultados de cada pessoa (visitas domicilidrias, acompanhamento a
servicos de saude, entre outros). Neste momento, encontram-se a usufruir de servicos de
acompanhamento psicologico utentes com idades compreendidas entre 0s 6 e 0S 73 anos.

2.2 - Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF)

O Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia atua em colaboracao com as escolas EBL/JI Antonio
Nobre, EB1/JI Frei Luis de Sousa e EB1/JI Laranjeiras. Deu-se inicio ao ano letivo 2023/2024 com a
realizacdo de reunides com a Psicdloga do Agrupamento e com as professoras coordenadoras de
cada escola. Estas reunides tiveram como objetivo relembrar o ambito do acompanhamento
realizado através do GAAF e a programacao de acdes de sensibilizacao que irdo decorrer durante
0 ano. Deu-se continuidade aos acompanhamentos psicoldgicos individuais a criancas do Jardim
de Infancia e do 1° Ciclo. No ambito do GAAF é também realizado, para além da orientacao
familiar com as respetivas familias, orientacao com as respetivas professoras e educadoras.

N° de Criancas em acompanhamento no 4° trimestre
N° de ReferenciacOes no 4° trimestre

N° de Consultas Agendadas (total)

N° de Consultas Realizadas

N° de Altas Clinicas

N° de Desisténcias do Servico (Drop Out)

N° de Transferéncias de Servico*

R Ok, OO N D

* Mudanca de escola

No ambito do acompanhamento das criancas e jovens, foram realizadas 3 reunifes com as
educadoras/professoras, em contexto escolar. Foi também realizada uma reunido com a
Psicéloga do Agrupamento da Escolas das Laranjeiras.

2.3 - Oficina do Bem Estar — Academia Sao Domingos

A Oficina do Bem estar, disciplina inserida na Academia de Sao Domingos, foi criada com o
objetivo de proporcionar aos seus alunos, um espaco de partilha, que lhes permita a discussao
dos mais variados temas, desde a promocao do bem-estar, a um envelhecimento com qualidade.
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Esta disciplina, dinamizada pelas psicologas do Gabinete de Psicologia da Acao Social, tem como
objetivo, a promocao de acdes de informacao sobre temas relacionados com a saude fisica e
mental, assim como a discussao dos temas da atualidade.

As aulas da Oficina do Bem Estar, realizam-se todas as segundas-feiras, das 09:45h as 11:15h.
Neste trimestre, onde se assinala o inicio de um novo ano letivo, foram realizadas 09 sessoes e
foram abordados temas como envelhecer com qualidade, psicologia positiva, a depressao,
técnicas de reducdo do stress e Musicoterapia, entre outros. Durante o més de dezembro,
considerando a época natalicia, participamos na criacao de decoracdes de natal, chamando a
atencao para a importancia da saude mental. Assim, com a ajuda dos nossos alunos, criamos um
enfeite (bola de natal) com mensagens positivas relacionadas com saude mental e espalhamos
as mensagens pela Acao Social.

Atualmente, a disciplina conta com 24 alunos inscritos.

2.4 - Linha Sao Domingos Escuta

Atualmente, a linha de apoio Sdo Domingos Escuta € composta por 70 utentes, com idades
compreendidas entre os 38 e 0s 100 anos. Neste momento, a Linha Sao Domingos Escuta tem um
leque de abrangéncia muito amplo, uma vez que acompanha utentes de todas as faixas etarias,
e é uma linha aberta também para o GIC.

De acordo com a situacao especifica de cada pessoa, as chamadas podem ser efetuadas pelo
proprio utente ou pelo técnico de referéncia da linha de apoio, com periodicidade semanal ou
mensal (e.g. suporte social, integracao em Centro de Dia, grau de dependéncia, entre outros).

N° de utentes ativos na Linha no 3° trimestre 71
N° de contactos efetuados 195
N° de atendimentos presenciais/ n° de visitas domiciliarias 5
N° de Transferéncias de Servico 1
N° de dbitos 0

Este trimestre, foi registada 1 baixa, por desisténcia. A maioria das sinalizacdes continua a ser
feita pelos servicos sociais (RADAR, SCML, etc.), sendo as restantes sinalizacGes provenientes da
comunidade ou dos proprios, que tiveram conhecimento desta resposta atraves das vitrines que
se encontram expostas na Freguesia.

2.5 - Projeto “Caixa do Bebé”

0 Projeto “Caixa do Bebé” tem como principal objetivo apoiar familias da Freguesia de Sao
Domingos de Benfica, através da atribuicao de kits com bens essenciais para recém-nascidos.
Este kit consiste numa caixa de cartao, adaptada com colchao, que serve de berco para o bebé.
Vai acompanhado por fraldas, chuchas, roupas, biberGes, produtos de higiene, entre outros
produtos fundamentais para o bebé. Durante o 4° trimestre de 2023, foram atribuidas 8 “Caixas
do bebeé”.

2.6 - Projeto “Minuto Psi”

Com o objetivo de sensibilizar a populacdo em geral para tematicas da saude mental,
trabalhando nos eixos da prevencao e promocao de saude e bem-estar psicologico, por meio do
desenvolvimento da literacia nesta area, o Gabinete de Psicologia criou o Projeto ‘Minuto Psi'.
Este projeto pretende a partilha de publicacdes informativas de sensibilizacao sobre diversas
tematicas na area da saude mental, atraves das redes sociais da JFSDB, numa regularidade
mensal e em articulacao com o Pelouro da Comunicacao. Neste sentido, os temas partilhados no
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4° trimestre de 2023, incidiram nos temas ‘Dia Mundial da Saude Mental’, ‘Stress e Burnout’e
‘Envelhecimento Ativo'.

2.7 - Dia Mundial da Saude Mental

No ambito do dia mundial da Saude Mental, assinalado a 10 de outubro, o Gabinete de Psicologia
promoveu a realizacao da Palestra ‘Envelhecimento e Idadismo’. Esta iniciativa teve como
objetivo a partilha de conhecimentos acerca da formacao de atitudes em relacdo as pessoas
idosas e ao processo de envelhecimento.

0 Gabinete de Psicologia disponibilizou também 7lyers informativos para a populacao, como
forma de reduzir o estigma em saude mental e promover a literacia em saude.

2.8 - Subgrupo de Saude Mental

0 Gabinete de Psicologia tem vindo a desenvolver esforcos para a criacao de um subgrupo de
Saude Mental da Comissao Social da Freguesia, que agregue diferentes instituicGes de
referéncia na comunidade de Sdo Domingos de Benfica, para que se possam trabalhar algumas
questbes que tém vindo a adquirir maior expressao na area da Saude Mental. Neste sentido, o
Gabinete de Psicologia mantém o seu objetivo, no que concerne ao subgrupo de Saude Mental.
Durante este trimestre, foi realizada uma reuniao presencial, no dia 19 de dezembro.
Atualmente o subgrupo de saude mental, conta com 17 instituicOes/entidades parceiras da
freguesia.

2.9 - Workshop - Cuidados Paliativos

0 Gabinete de Psicologia, em parceria com o Centro Hospitalar Universitario Lisboa Norte, E.P.E,
no ambito do Programa da Fundacao La Caixa e o Programa de Apoio Integral a Pessoas com
Doencas Avancadas, promoveu, no dia 06 de dezembro, um workshop com o tema ‘A conversa
sobre cuidados paliativos’.

Esta iniciativa teve como propdsito, a partilha de conhecimentos que visam a prevencao, alivio
do sofrimento e melhoria da qualidade de vida dos utentes em situacao de doenca avancada,
progressiva e incuravel.

2.10 - Estagio Curricular de Psicologia

Durante 0 més de outubro de 2023, o pelouro da Acao Social integrou um estagio curricular de
Psicologia Comunitaria de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco, do Instituto Superior de
Ciéncias do Trabalho e da Empresa — Instituto Universitario de Lisboa, com duracao de 350
horas, que terminara no final do més de maio de 2024, apds analise e aprovacao do relatorio de
estagio.

2.11 - AcGes de Formacao

No decorrer deste trimestre, o Gabinete de Psicologia participou nas seguintes acOes de

formacao:

e 29denovembro - Acao de sensibilizacao - ‘Violéncia fica a porta’ — COMETLIS - 37.2 Esquadra
— MIPP;

e 30 de novembro - Seminario Internacional: “A Crianca Vitima”: Boas Praticas Nacionais e
Internacionais - Comissao Nacional de Promocao dos Direitos e Protecao das Criancas e
Jovens.

2.12 - Apresentacao do IPPI a Freguesia de Sao Domingos de Benfica

No passado dia 28 de outubro, realizou-se a apresentacao do IPPPI (Instituto Portugués de
Protecdo a Pessoa Idosa) a comunidade de Sao Domingos de Benfica. Este evento, contou com a
realizacdo de uma mesa-redonda, onde foram partilhados os contributos do Pelouro da Acao
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Social, em cada um dos seus gabinetes, em prol da promocao da qualidade de vida e dignidade
da pessoa idosa.

3 — Gabinete de Intervencado Comunitaria

3.1 - Cabazes alimentares mensais

Tendo em conta o elevado numero de familias em situacao de fragilidade social na freguesia, a
equipa da Acao Social considera importante a continuidade desta resposta, que permite atribuir
um cabaz alimentar mensal aos agregados previamente sinalizados. A distribuicao é efetuada
na terceira e quarta semana de cada més. 0 apoio tem a vertente de refeicGes confecionadas,
cujos os utentes levantam diariamente no estabelecimento definido. 0s cabazes, constituidos
por produtos frescos, provenientes da parceria previamente estabelecida com o comércio local,
mantém-se. Este trimestre a Junta de Freguesia apoiou 276 familias, nomeadamente, 94 no més
de outubro, 91 no més de novembro e 91 no més de dezembro.

0 restaurante McDonald’s Zoo, doou 126 vouchers de um Happy Meal (para criancas até aos 12
anos) e 70 vouchers Menu (para jovens dos 12 aos 18 anos) que foram inseridos nos cabazes destas
familias. E uma colaboracdo que continua a ter lugar uma vez por trimestre.

A empresa Altomar S.A. doou uma caixa de 15 kg de bacalhau para reforcar os cabazes de Natal.
Foram ainda entregues em regime de emergéncia, 5 cabazes de emergéncia, 2 no més de
outubro, 2 no més de novembro e 1 no més de dezembro.

3.2 - Movimento Zero Desperdicio Alimentar — “DARIACORDAR”

Este projeto conta, atualmente, com a parceria de 5 restaurantes/pastelarias da freguesia. Sao
eles: o refeitdrio do Hospital dos Lusiadas, as lojas Auchan da Estrada de Benfica e da Rua Major
Neutel de Abreu, o Continente de Alfragide e o LIDL dos Lusiadas. O restaurante Marqués de
Palma, também parceiro, encontra-se temporariamente encerrado para obras.

As instituicOes recetoras sao: o Centro de Apoio ao Sem-Abrigo, o Lar Madre Teresa de Saldanha
e a Associacao de Paralisia Cerebral de Lisboa - Delegacao de Sao Domingos de Benfica.

Esta iniciativa contribuiu para apoiar mensalmente cerca de 110 agregados familiares, em
situacao de fragilidade social.

3.3 - Apoio Comunitario — “Lado-a-Lado”

0 Gabinete de Intervencado Comunitaria, por forma a suprir as necessidades dos fregueses que
apresentam dificuldades de locomocao e/ou outras problematicas, efetua acompanhamentos
e/ou apoios de utentes a servicos externos. Ao longo deste trimestre foram realizados 27

acompanhamentos.
Acompanhamento servicos médicos 5
Apoio a servicos (CTT, InstituicOes bancarias, etc....) 0
Compras 18
Apoio Internet 4
Total: 27
3.4 - Magusto

No dia 17 de novembro decorreu, no mercado de Sdo Domingos de Benfica, mais uma edicao do
tradicional Magusto de Sao Martinho. Numa tarde/noite pautada pela boa disposicao tivemos
as castanhas assadas e jeropiga. O evento, aberto a toda a comunidade, contou este ano com a
atuacao especial da Tuna da Academia de Sao Domingos, que animou todos oS presentes. Esta
iniciativa enquadra-se no plano de acao que promove o relacionamento interpessoal dos nossos
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fregueses atraveés de atividades e eventos que possam favorecer a criacao de lacos entre todos
0s agentes envolvidos.

3.5 - Almoco de Natal + 55

Realizou-se no dia 15 de dezembro, no restaurante Luz by Chakall, o tradicional Almoco de Natal
+55, que terminou com um momento musical imperdivel. Esta iniciativa anual pretende
favorecer, atraves da especificidade desta época, a criacao e o estreitamento de lacos sociais
entre os seniores de forma a combater o isolamento e a exclusao social.

3.6 - Presépio Comunitario

No ambito das comemoracdes do Natal, e dado 0 manifesto interesse das instituicdes parceiras
na realizacao da iniciativa “Presépio Comunitario de S3o Domingos de Benfica”, constatou-se a
pertinéncia de este ano abracarmos novamente este projeto.

Esta iniciativa tem como objetivo a construcao de um Presépio conjunto, entre as instituicdes
de carater social de S&do Domingos de Benfica, fomentando uma relacao de proximidade entre
parceiros.

Esta iniciativa contou com a parceria do Centro Social Paroquial de Sdo Domingos de Benfica, do
Centro Social Polivalente do Bairro das Furnas — SCML, do Centro Social Paroquial de Sao Tomas
de Aquino, da APROS, APCL- Delegacao de Sao Domingos de Benfica, do Centro Social Paroquial do
Calhariz de Benfica e da PSP, nomeadamente das equipas do Modelo Integrado de Policiamento
de Proximidade das Esquadras da Serafina, Carnide e Campolide.

A inauguracao do presépio comunitario foi realizada no dia 07 de dezembro, sendo o presépio
exposto na sede da Junta de Freguesia de SGo Domingos de Benfica.

3.7 - Intervencdes com a Populacdo em situacao de sem-abrigo

Inserido no Gabinete de Intervencao Comunitaria, e em estreita colaboracao com a Associacao
VITAE — Associacdo de Solidariedade e Desenvolvimento Internacional, o técnico e psicdlogo,
responsavel pela intervencao junto da populacao em situacao de sem-abrigo na freguesia, nas
situacOes relacionadas com doenca mental, toxicodependéncia e desemprego, realizou neste
trimestre 10 intervencoes, e foram providenciadas diversas respostas sociais na comunidade.

IntervencGes/acompanhamentos na rua
(encaminhamentos: Associacao Vitae, Loja do Cidadao e Gabinete de Atendimento Social)

IntervencGes articuladas c/ servicos da CML e/ou outros Pelouros \ 1

No ambito de fortalecer o envolvimento e articulacdo entre entidades que atuam na area, foram
estabelecidos dois contactos. Com a associacao Crescer, no sentido de delinear uma futura
intervencao na freguesia, no dominio da reducdo de riscos e minimizacao de danos (limpeza de
locais de uso de substancia e troca de seringas). No dia 17 de novembro, com a Associacao Vitae,
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para ampliar a nossa colaboracao no sentido de se encaminhar, diretamente, utentes para o
centro de acolhimento mediante a existéncia de vagas.

o W gy

4 — Academia de Sao Domingos

A Academia de Sao Domingos, no ultimo trimestre de 2023, primeiro trimestre do ano letivo de
2023/2024, conta com 497 inscricdes, das quais 9 desisténcias por motivos de saude, ou profissionais.
Ao momento a Academia tem 488 alunos com matricula ativa.

A oferta formativa é de 66 disciplinas nas areas de Artes, Historia, Linguas, Informatica, Desporto e
Lazer, lecionadas por 60 Professores. Neste ano foram apresentadas 8 novas disciplinas: Arraiolos;
Bordados Castelo Branco; Cantares Alentejanos; Criminologia; Dancas Tradicionais; Manutencao de
Baixo Impacto; Pintura Paisagistica do Sec. XVI a XX; e Quiling — Filigrana em Papel. No total foram
lecionadas 998 horas de aula.

Relativamente as atividades extracurriculares, no decorrer do més de outubro foram realizadas 3
visitas de estudo, todas elas guiadas a: Igreja de Sao Roque, Central Tejo, e Teatro Aberto. No més de
novembro, realizaram-se duas visitas de estudo ao Museu de Lisboa, a primeira a exposicao “Vita Prima
— Santo Antonio em Portugal” e a segunda a “Passeio em Felicita Lulia Olisipo”. Ainda em novembro
também se realizou uma visita guiada ao Palacio da Ajuda. No ambito da disciplina de Historia do
Turismo e do Termalismo, foi realizada uma visita as Caldas da Rainha, onde os alunos puderam visitar
0 Museu do Hospital, o Hospital Termal e a Igreja de Nossa Senhora do Populo. Em dezembro, os alunos
de Historia de Arte rumaram a Vila Vicosa. Realizaram-se ainda visitas guiadas ao Museu do Tesouro e
ao Bairro Grandella. No ultimo trimestre de 2023 foram assim realizadas dez visitas de estudo.

0 grupo de Cantares Alentejanos realizou a sua primeira atuacao em outubro no evento da Mostra
Social da Comissao Social da Freguesia. A tuna da Academia de Sao Domingos realizou a sua primeira
atuacao no Magusto da Junta de Freguesia, tendo realizado mais trés atuacées no més de dezembro.
Ainda no més de dezembro, alunos e professores participaram ativamente nas decoracOes de Natal da
Academia, com o0 objetivo de que ficassem representadas em forma de enfeites de Natal o maior
numero de disciplinas lecionadas na Academia de Sao Domingos.
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5 — Gabinete de Insercdo Profissional

5.1 - Atividade direcionada para pessoas em situacao de desemprego

N° atendimentos Individuais* 103
N° atendimentos sessdes coletivas presenciais** 134
N° SessOes de Informacao coletivas realizadas*** 14
N? pessoas encaminhadas para FP **** 7

N? pessoas apresentadas/encaminhadas para ofertas de 30
emprego IEFP e outras

N° ofertas angariadas***** 2

N° ColocacOes em mercado de trabalho 15
Total de atendimentos realizados: 237

H* H

c/apoio ao desenvolvimento de CV’'s, apoio a procura de emprego, encaminhamento para formacao;

* sessOes de informacao sobre oferta formativa, técnicas de procura de emprega, softskills, medidas de apoio a
contratacao;

***realizadas a utentes do IEFP, sobre técnicas de procura de emprego e softskills;

**** Fp=formacao profissional ¢/ 0 objetivo de reconversao de carreira ou reforco de determinadas competéncias;

***** empresas locais equivalentes aos seguintes postos de trabalho: Ajudante de cozinha e empregado de mesa-
Mixed Martial Rice

5.2 - Atividades direcionadas para as empresas e parceiros

5.2.1 - Café para a Empregabilidade My Auchan — Na sequéncia da necessidade de
recrutamento alargado desta marca com implantacdo em Sao Domingos de Benfica, e na
cidade de Lisboa, realizou-se neste trimestre mais um momento de recrutamento para
funcdes de Operador de Supermercado. Identificados os candidatos adequados as funcées,
com base em processos de triagem inicial, realizou-se um encontro coletivo de
preparacao de candidatos a 30 de outubro e a sessao de recrutamento no dia 31/10. Dos
candidatos apresentados ao processo foram colocados em mercado de trabalho 13
pessoas.

5.2.2 - Grupo de Trabalho das Empresas — Este grupo com representantes das 7 redes de
empregabilidade da cidade, reuniu-se a 10 e 16 de outubro para ultimar preparativos do
evento e fazer balanco do mesmo, respetivamente. Realizou-se a 12 de outubro, o evento
de aproximacao a novas empresas — Pontes para a Empregabilidade, que teve lugar nos
pacos do Concelho em Lisboa. Em representacao do Programa Redemprega Lisboa,
marcaram presenca a Sra. Vereadora para os Direitos Humanos e Sociais da CML, o CEO da
Fundacao Aga Khan Portugal e a Presidente da Associacao Portuguesa de Emprego
Apoiado. Contamos com os testemunhos de Paula Lobinho (El Corte Inglés), Rui Neves
(Auchan) e Joao Antunes (Inditex).

Neste encontro de partilha e networking, estiveram presentes representantes dos
recursos humanos de 23 grandes empresas (como a NIS, Emel, Decathlon, Fundacao Ageas,
Go partners, Europ Assistance, entre outras. A data, ja foram realizadas reunides de
trabalho com 9 das empresas presentes e lancadas diversas ofertas de trabalho para os
publicos acompanhados pelos 140 parceiros do programa Rede emprega Lisboa, incluindo
a JFSDB, promotora da rede Sao Domingos Emprega.

5.2.3 - Feira de Emprego — Dia 27 de Outubro realizou-se uma feira de emprego
(organizada pela Rede de Empregabilidade de Carnide). Para as posicoes em
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recrutamento, o Gabinete encaminhou 6 pessoas, das quais uma ja iniciou funcdes no
Hospital da Luz.

5.2.4 - IEFP / GIP — Neste trimestre foi apresentado ao IEFP o relatorio financeiro mensal
relativo ao Gip. Fomos igualmente informados e foi pedida manifestacao de interesse
para a prorrogacao deste protocolo até ao final de 2024.

5.2.5 - Reuniao Plenaria da Rede SDE — Reuniram-se no dia 16 de novembro os parceiros:
Ana Martins — Sisep .« Claudia Lucas — Abraco - Elisabete Alexandre - Citeforma
(estagiaria) - Herlinde Dupont — Apea - Hugo Pinto — CML - Joana Sousa — Citeforma -
Mafalda Justino — Apea - Marisa Dinis — UDIP — SCML - Rita Penteado - Focous - Sofia
Xavier — Junta de Freguesia de S3o Domingos de Benfica - Susana Cintra — Taipas. Neste
plenario, foi feito um balanco e apresentacao compilada do que foi feito em 2023 - nas
varias vertentes de intervencao, incluindo empresas, candidatos e técnicos. Os parceiros
voltarao a reunir no inicio de janeiro para validar o plano de intervencao para 2024.

6 — Acoes de Formacao
No decorrer deste trimestre, o Gabinete de Acao social, este presente nas seguintes formacdes:
23 de novembro: PALESTRA sobre Saude Mental, no Espaco “Clube Mercearia” da Fundacao Cajil.
e 27 de novembro: Acao de Sensibilizacdo " A empregabilidade das pessoas com deficiéncia,
ministrada pelo Instituto Nacional para a Reabilitacao

BEM-ESTAR ANIMAL

E responsabilidade do Gabinete do Bem-Estar Animal divulgar as atividades e iniciativas para a
sensibilizacdo de tratamento e cuidados a ter com os animais, missao que tem vindo a desenvolver ao
longo de todo o ultimo trimestre de 2023.
Esta divulgacao é feita pelos canais digitais da Junta de Freguesia, como o Facebook, o Instagram e o
website, bem como fisicamente, através das vitrines que estao espalhadas pela freguesia
estrategicamente e onde sao colocadas as pecas graficas das atividades. Foram ainda produzidas varias
pecas em design através do Gabinete de Comunicacdo para o efeito.
Neste ultimo trimestre do ano de 2023 continuamos a reforcar as relacdées com as nossas parcerias.
Foram realizados atendimentos da Animalife todos os meses, como é usual. As consultas continuam a
ser divididas em atendimentos sociais e profilaticos, sendo que as mesmas foram realizadas nos dias:
- 13 de outubro;
« 3 e 24 de novembro.
No periodo de outubro e novembro implantamos o nosso projeto dos dispensadores de sacos para a
recolha dos dejetos caninos. Este projeto consistiu na colocacao de dispensadores nos parques da
freguesia que tém mais afluéncia de animais. Posto isto, colocamos quatro dispensadores: um na
Quinta da Alfarrobeira e 0os outros trés no Parque Bensaude.
0 objetivo deste projeto € chamar a atencao dos fregueses para a necessidade da recolha dos dejetos
dos seus animais. Ainda dentro desta tematica, elaboramos uma campanha nos nossos meios de
comunicacao para mais uma vez reforcar a importancia da recolha dos dejetos.
Temos ainda prevista a elaboracao de placas de sensibilizacao a serem colocadas pela freguesia.
No més de outubro a Vogal do Bem-Estar Animal, Beatriz Goncalves, esteve presente na iniciativa “Rede
de Resposta Alimentar aos Animais”, promovida pela Provedoria dos Animais de Lisboa e a Camara
Municipal de Lisboa.
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0 Gabinete do Bem-Estar Animal reuniu-se com a Animalife, em novembro, para o balanco do primeiro
ano de parceira, e para o avanco da renovacao do protocolo vigente.

Ainda no més de novembro promovemos uma iniciativa de um curso de primeiros socorros para
animais. Foi um projeto com a colaboracao da Animalife e a Junta de Freguesia do Lumiar. Neste
sentido, demos seguimento a divulgacao desta iniciativa nas redes sociais, respondendo com a maior
brevidade a solicitacao desta entidade presente em Sao Domingos de Benfica.

COMERCIO

0 Mercado de Sao Domingos de Benfica acolheu varios eventos, neste ultimo trimestre, que trouxerem
centenas de pessoas a este espaco. Destaque para o Magusto, a eleicao do Miss e Mister Sao Domingos
de Benfica promovida pela Comissao de Moradores da freguesia e o tradicional Festival das Sopas
organizado pelo agrupamento de escuteiros de SGo Tomas de Aquino.

0 pelouro colaborou na organizacao da Ceia de Natal Social, outro evento realizado no mercado,
procurando obter junto dos comerciantes a oferta de produtos alusivos ao Natal, um singelo contributo
para oferta nesta iniciativa de carater social. Destaque ainda para os eventos realizados nos jardins
da Quinta da Alfarrobeira, o Festival dos Escuteiros — nucleo ocidental de Lisboa, com a participacao
de centenas de pessoas e dezenas de atividades e 0 encontro “£co Day’ familias, da responsabilidade
da Fundacao Inatel e que promoveu as boas praticas ambientais. Todos estes eventos foram apoiados
pela Junta de Freguesia, pela cedéncia dos espacos, licencas e logistica diversa.

0 cartao Mais Sao Domingos registou cerca de 200 novos aderentes, continuando assim a ser uma
ferramenta de apoio ao comeércio local. Em relacao a manutencao dos mercados foram realizadas varias
reparacdes nos dois edificios, com destaque para a mudanca do quadro elétrico do mercado de Sao Joao
gue proporciona autonomia de consumos aos concessionarios. Foram ainda realizadas reunides com
técnicos municipais e vistorias técnicas e o mercado de Sao Domingos de Benfica foi alvo de varias
visitas preparatorias enquadradas na sua requalificacdo, no ambito do contrato de delegacao de
competéncia com o Municipio.

COMUNICACAO

E responsabilidade do Pelouro da Comunicacdo divulgar as atividades e iniciativas por parte do
Executivo, dos restantes Pelouros e Departamentos. Este trabalho é realizado através dos canais
digitais da Junta de Freguesia, como o Facebook, o Instagram e o website, bem como fisicamente,
através das vitrines que estao espalhadas pela freguesia estrategicamente e onde sao colocadas as
pecas graficas das atividades. O Gabinete, além das publicacGes, produz também essas pecas em
design.

Quinzenalmente é redigida uma newsletter, enviada para todos o0s subscritores do website,
colaboradores daJunta e principais parceiros, que consiste habitualmente numa selecao dos conteudos
mais relevantes daquela quinzena.

Todos os meses é também realizado e publicado um calendario cultural, de modo a manter a populacao
e 0s interessados a par das atividades ao longo do més.

0 Pelouro da Comunicacao acompanha ainda os eventos da Junta de Freguesia e as visitas do Executivo,
fazendo o seu registo fotografico.
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Workshop de Escrita Descritiva - 0 Gabinete de Comunicacao foi responsavel por divulgar a terceira
e ultima sessao do Workshop de Escrita Descritiva. Procedeu-se a publicacao do evento, bem como a
producao da imagem grafica.

Dia Mundial da Saude Mental - Para assinalar o Dia Mundial da Saude Mental, a JFSDB acolheu uma
sessao sobre envelhecimento e idadismo. Como tal, o Pelouro da Comunicacao fez o devido registo
fotografico do evento, assim como a divulgacao do mesmo.

Iniciativa “Vais Deixar Isso Ai?” - Acao de ativacao para arecolha de dejetos de animais de estimacao,
de modo a respeitar os espacos verdes e a tornar a freguesia num local mais limpo para todos. A
Comunicacao desenvolveu o texto e a peca de design, que foram publicadas nas redes sociais da Junta
de Freguesia.

Mostra Social 2023 - Por forma a assinalar e comemorar o Dia Mundial do Idoso e o Dia Mundial da
Saude Mental, foi organizada a Mostra Social 2023. Nesse sentido, o Gabinete de Comunicacao criou a
imagem grafica que circulou nas redes sociais da JFSDB, promovendo o evento. No dia da iniciativa,
estivemos presentes para se fazer a cobertura fotografica do mesmo.

Rubrica “Casas da Freguesia” - Conteudo desenvolvido com o objetivo de divulgar os espacos de
comeércio da nossa freguesia, tem uma periodicidade quinzenal e é lancado no Facebook da Junta. Faz-
se sempre uma entrevista ao responsavel ou funcionario do espaco, de modo a conhecermos a historia
do estabelecimento, assim como a rotina e o ambiente que se vive no mesmo.

Conteudos relevantes deste més — Publicacdo a assinalar o 5 de outubro; Divulgacao do 1° Aniversario
da Mala Magica; Publicacao nas redes sociais e no site da JFSDB da abertura das candidaturas para
cedéncia de espacos na Incubadora de Empresas Mercado de Inovacao; Publicacao mensal do Minuto
PSI; Elaboracao do conteudo de aviso e informacdo sobre a nova fase dos trabalhos de requalificacao
dos espacos exteriores da Praca Marechal Humberto Delgado - Sete Rios.

Novembro 2023

EXPOSICAO

MENDOS — 9
MA(;?(%STO

Mercado de Sdo Domingos de Benfica
17 de novembro | 16h - 20h

Aulas de Guitarra Classica
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Exposicoes “Reliquias e Relicarios” e “Mundos” - E da responsabilidade do Pelouro da Comunicacao
elaborar o design dos cartazes das exposicOes a decorrer, tal como divulgar as mesmas nas varias
plataformas que a Junta de Freguesia dispde.

Magusto - Todos 0s anos, a Junta de Freguesia convida os fregueses a celebrar o Magusto no Mercado
de SGo Domingos e este ano nao foi excecao. 0 Gabinete de Comunicacao elaborou a imagem grafica do
evento, bem como o texto a incentivar e convidar as pessoas a comparecerem no mesmo.

Até arealizacao do evento, a divulgacao foi feita em todos os canais digitais da JFSDB. Posteriormente,
foi também elaborada uma publicacdo com o objetivo de se fazer um apanhado do dia anterior,
recordando a tarde festiva que se viveu.

Aulas de Guitarra Classica — Projeto do Pelouro da Educacao para o qual o Gabinete de Comunicacao
desenvolveu a peca grafica e o texto a incentivar a participacao dos fregueses, tendo o0 apoio do Pelouro
da Cultura no ambito das inscricdes.

Horario de atendimento do Presidente e dos vogais- Conteudo a promover o encontro de fregueses
com o0 executivo, para que se possam esclarecer duvidas e/ou debater ideias.

Festival das Sopas — A Comunicacao divulgou o evento nos canais digitais da Junta e, a semelhanca do
Magusto, também se fez um apanhado do dia do evento.

Conteudos relevantes deste més — Cobertura fotografica e divulgacao do projeto da Camara de Lisboa
de substituicao e colocacao de 2000 abrigos e 900 mupis, Publicacao a parabenizar o 50° aniversario
da Igreja Paroquial de Sao Domingos de Benfica; Divulgacao do Concurso Miss & Mister SGo Domingos
de Benfica; Promocao do Evento "£co Day Familias” organizado pela Fundacao Inatel, nos Jardins da
Quinta da Alfarrobeira.

Dezembro 2023
&PERCURSOS DE NATALo% CEIA DE NATAL

2023

.'..

16/12 | 21h | Mercado de Sao Domingos

Quinta da Alfarrobeira
16 de dezembro 110h00

5 _, Caominhada ¢/ jogo de plslas
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7 ., Treino de iniciagdo acorrida
kms ~ em trilhos/trail running

10 _, Treino avangado de corrida
lams emmlhos/(mlrunnlng

CAbwogo o Plital +55

15 dezembro 2023 | Restaurante Luz by Chakall
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Almoco de Natal +55 - 0 Pelouro da Comunicacao foi responsavel pela peca de design de promocao do
evento, assim como o texto publicado nas redes sociais e no site da Junta de Freguesia.

“Ilumine a suaJanela” — Campanha organizada pelo Gabinete de Comunicacao que apela a importancia
do espirito de comunidade, incentivando os fregueses a unirem-se para iluminarem as janelas de suas
casas.

Caminhada de Natal — Atividade para toda a familia e que requer o apoio do Pelouro da Comunicacao
na producao da imagem grafica, bem como da divulgacao nas varias plataformas digitais da Junta de
Freguesia.

Ceia de Natal no Mercado - E da responsabilidade do Gabinete de Comunicacdo a organizacao do evento
a nivel de decoracao, musica, criacao de imagem grafica, divulgacao e promocao do mesmo.
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CULTURA

Exposicoes

No seguimento do calendario de exposicOes, acolhemos, durante o més de novembro, na Casa da
Cidadania a exposicao de Joao Gomes Mundos, onde o artista utiliza a cerdmica para criar quadros em
3 dimensoes e, em dezembro, a exposicao Lacos de Ildebranda Martins.

No Forum Grandela, comecamos o trimestre com Registos e Relicarios, onde a artista Maria Antonia
Cabral exp0s a sua vasta colecao de delicadas pecas da sua autoria, muitas utilizando materiais
reciclados e reaproveitados. Em dezembro, Davide Susca e Teresa Vicente expdem as suas Variacoes a
Duas Maos.

Turismo na Cidade

Este trimestre, visitamos o Museu e Igreja de Sao Roque, sob a tutela da SCML, onde um grupo de
fregueses pode apreciar uma das mais importantes colecbes de arte religiosa em Portugal.

Associacdes com parceria com a Casa da Cidadania

A fim de serem renovadas as parcerias com associacoes, foi aberto um Procedimento de Concurso
Publico para Selecao de Utilizadores Permanentes para o0s Espacos de Trabalho Partilhados na Casa da
Cidadania. Apos deliberacao do Juri, onde foi constatado que seria possivel conciliar os espacos
existentes com as necessidades dos grupos candidatos, foram aceites todas as candidaturas:

Nome
Associacdo Académica de Lisboa
Associacdo Bengala Magica
APRe! Associacdo de Aposentados, Pensionistas e Reformados
Associacdo EntreSéculos
AIREP - Associacdo Italianos Residentes em Portugal
Associacdo para a Investigacdo e Desenvolvimentos dos Direitos Humanos
Associacdo Voz do Autista
Instituto Portugués de Protecdo a Pessoa Idosa
Grupo AGIR
Opus Diversidades
0VO — Observatorio de Violéncia Obstétrica em Portugal

Este trimestre, foram finalizados e assinados o0s contratos para utilizadores permanentes do espaco
de co-working da Casa da Cidadania.

A Associacao Acreditar continua a usufruir do espaco ao abrigo do protocolo celebrado em 2022.
Acolhemos, neste trimestre, o convivio de voluntarios, para além da cedéncia habitual de sala para
reunides, atendimentos a familias, etc.

A AIREP, para além dos atendimentos diarios de apoio a populacao mediou e apoiou a exposicao de
Davide Susca e Teresa Vicente.

0 IPPPI, para além do usufruto da sala de reunides, fez aqui a sua Assembleia de Sdcios e organizou
uma sessao de apresentacao a populacao dos seus objetivos e trabalho ja realizado com a presenca de
oradores da Liga Portuguesa de Direitos Humanos, da Associacao Portuguesa de Psicogerontologia e
com a participacao de colegas da Acao Social.

A Associacao EntreSéculos organizou a sua Assembleia de Sdcios.

AIDDH prosseguiu com os atendimentos regulares de apoio psicologico.
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Efemérides e outras atividades

0 Jardim da Quinta da Alfarrobeira foi palco da primeira edicao das Tertulias Cosmicas em Sao
Domingos de Benfica, onde o divulgador cientifico Miguel Goncalves e o0 astrdnomo José Matos guiaram
cerca de 40 participantes numa palestra e observacao lunar com telescoépio.

Continuamos a dinamizar o Clube de Leitura das Laranjeiras, disciplina da Academia. Este trimestre,
inicidmos o ano letivo com Emma e A Casa dos Espiritos.

Demos apoio ao processo de inscricdes para as aulas de guitarra classica, projeto coordenado pela
Educacao.

No ambito do Dia Internacional para a Eliminacao da Violéncia contra as Mulheres acolhemos, na Casa
da Cidadania, uma acao de sensibilizacao promovida pela PSP — Esquadra da Serafina.

Todos os eventos da JFSDB que necessitam de apoio audiovisual contam com a participacao do técnico
de audiovisuais tutelado pelo Pelouro da Cultura para montagem e coordenacao do material
necessario. Este técnico esta ainda a realizar as diligéncias necessarias para iniciarmos o streaming
das assembleias de freguesia.

A Professora Eugénia Brandulo, para além das sessOes regulares de “TangoTerapia” em lares e centros
de dia da freguesia, e aulas na Academia, proporcionou aulas semanais de tango até ao fim do ano,
abertas a todos os interessados, onde contou com 10 participantes regulares. Participou ainda na
Mostra Social, no Mercado de Sdo Domingos de Benfica.

Este trimestre comecamos também a apoiar a Orquestra de Camara Vivace, constituida por varios
residentes da freguesia, através da cedéncia de sala para ensaios semanais. E intuito desta Orquestra
abrir inscricGes para todos os interessados, de forma a alargarem o seu numero de participantes,
consequentemente dinamizando a cultura musical na nossa freguesia.

Para alegrar a quadra natalicia, foi organizada uma visita a lares e centros de dia da freguesia, em
conjunto com a Tuna da Academia onde musicos e cantores passaram uma tarde a cantar e animar os
utentes. Este ano visitamos:

1. Centro de Dia de Sao Tomas de Aquino

2. Espaco Sao bomingos — CSPSDB

3. Casa da APCL

4. Lar Padre Carlos - CSPSDB

Para as celebracOes de Natal da JFSDB, o Pelouro da Cultura organizou o Concerto de Natal com o grupo
Vox Angelis, na Igreja do Convento de Sdo Domingos e uma sessao de filmes no Mercado.

Biblioteca

Deu-se continuidade ao Clube de Leitura do Forum Grandela, com o autor César Afonso a dinamizar a
leitura e discussao do seu romance historico “Espada de Santa Maria”. 0s nossos leitores visitaram
Santarém, Evora, Tomar e Batalha, seguindo os eventos da Historia de Portugal e a narrativa do livro
nos diversos locais.

A fim de estimular a leitura e uso da Biblioteca, todos 0s meses sao publicadas nas redes sociais e site
da JFSDB 3 sugestdes de livros, com sinopse.

Em parceria com as EdicOes Vieira da Silva, acolhemos, lancamento dos livros Um Quarto de Janela
Virada ao Mar, Deus é Cego Surdo e Mudo e Popé, o Dragao e o Circulo de Fogo.

Acolhemos ainda a apresentacao do livro de Josefina Samuel, Mindset da Mulher com Visao de Aguia.
Em parceria com o projeto Bairro do Cuidado, de Leonor Cerqueira, continuamos com as sessdes das
Tertulias no Bairro, onde mensalmente, um grupo de participantes exploram um poema a luz do tema
proposto pela orientadora.

Coordenamos ainda duas oficinas de Escrita Descritiva, orientado pelo autor Alexandre Carvalho, onde
um grupo de 6 participantes passou uma tarde dedicada a explorar as suas capacidades de escrita.
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DESPORTO

Caminhadas por Monsanto
ApoOs a interrupcao de verao, no inicio do més de setembro e ao longo dos seguintes meses, a atividade
retomou o seu funcionamento. O grupo de caminhantes tem vindo a aumentar gradualmente,
proporcionando bons momentos de companheirismo por Monsanto, promovendo 0 convivio e as boas
praticas de atividade fisica.

5

Lisboa +55

0 programa “Lisboa +55” continua em atividade com as 5 turmas no polo de SGo Domingos de Benfica.
De momento a Junta de Freguesia identifica a necessidade de aumentar a oferta desportiva para este
publico, com o objetivo de melhorar a sua resposta a populacao. A realidade de publico neste momento
é de cerca de 75 utentes no programa que disfrutam de 3 aulas por semana.

Community Champions League

Este projeto retomou a sua atividade no final do més de outubro. A
equipa “0s Alfarrobas” continua a representar, e bem, a freguesia de
Sao Domingos de Benfica. No seguimento decorreu a fase de inscricoes
para a equipa, que conta neste momento com 10 atletas inscritos, num
maximo de 12.

Um dos objetivos deste projeto, para além da competicdo, € a
transmissao de valores de sociedade, solidariedade, integracao social,
entre outros. Por isso, todos os meses, todas as equipas tém de
promover uma contribuicdo comunitaria. Pretende-se que as equipas
realizem uma acao que tenha impacto na sua comunidade. No més de
novembro, a equipa “0s Alfarrobas” realizou uma recolha de lixo na
Mata de Sao Domingos de Benfica.

Torneio de King — Sao Domingos de Benfica - No passado dia 18 de novembro, decorreu nas instalacoes
da Junta de Freguesia, um torneio de King em parceria com o NAK - Nucleo de Amigos do King, com sede
em Sao Domingos de Benfica. Com a participacao de 40 jogadores, foi um momento de grande diversao
e companheirismo entre todos os elementos presentes.

Atribuicdo de apoios Clubes e Entidades Desportivas da Freguesia - A Junta de Freguesia de Sao
Domingos de Benfica pretende apoiar as entidades desportivas da sua freguesia. Para esse efeito, foi
possivel receber por parte das entidades, uma candidatura de apoio a algumas necessidades. Um total
de 6 entidades manifestaram interesse em partilhar com a Junta de Freguesia as suas necessidades
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diarias, apresentando propostas para melhorar as condicdes e garantir a continuidade das suas
atividades.

Desde aquisicao de equipamentos, eventos desportivos, inscricdes de jovens atletas nas respetivas
associacOes e federacOes, foi notdria a dificuldade enfrentada por estas entidades para suportar os
custos anuais de uma atividade tao importante como o desporto formal e regular.

EDUCACAO

A Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica tem como missao assegurar a qualidade do ensino
publico na sua area de intervencao geografica com uma estratégia alargada de articulacao entre o
funcionamento da escola e organizacdo de resposta social no dominio do apoio a familia.

Para apoiar as familias na sua organizacdo, a Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica
desenvolveu um projeto de Componente de Apoio a Familia (CAF), onde propde desenvolver atividades
com as criancas do 1° Ciclo, e as Atividades de Animacao e Apoio a Familia (AAAF), que asseguram o
acompanhamento das criancas na educacao pré-escolar.

Como entidade responsavel na componente Atividades do Enriquecimento Curricular (AEC), a Junta de
Freguesia de Sao Domingos de Benfica prima pelo funcionamento destas atividades no 1.° ciclo do
ensino basico, sendo estas de caracter facultativo e de natureza ludica, que incidem, nomeadamente,
nos dominios desportivo, artistico, cientifico e tecnolégico.

1. AEC

0 periodo de férias de verao constitui um momento de avaliacao e reflexao sobre 0 que se pretende
das Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC).

0s meses de julho, agosto e a pausa letiva de setembro estao destinados a preparacao, discussao e
organizacao dos recursos necessarios para a implementacao do projeto educativo a desenvolver no
Agrupamento de Escolas das Laranjeiras (AEL).

Deste processo resulta a renovacao do protocolo de parceria entre a Junta de Freguesia de Sao
Domingos de Benfica e a Associacao Educar a Sorrir. Assim, apresenta-se o projeto que se pretende ver
desenvolvido nas escolas Antdnio Nobre, Frei Luis de Sousa e Laranjeiras:

1.1 - Inglés

Prevé-se que o0s alunos mobilizarao saberes de varias areas do conhecimento na consecucao de
trabalhos individuais e em grupo.

Esta relacdo é estabelecida atraveés do jogo, relacionando-se com 0S seus pares atraves de
atividades recreativas, ludicas e pedagogicas, desenvolvendo regras de socializacao e de
intervencao.

1° e 2° anos — Expressao e compreensao oral.

3° e 4° anos — Expressao e compreensao oral; Expressao e compreensao escrita.

1.2 - Atividade Fisica e Desportiva

0 desenvolvimento desta matéria centra-se numa estratégia de ensino por etapas, distribuindo
0s seus conteudos ao longo do ano letivo. A Avaliacao Inicial (Diagndstica) é o ponto de partida
para uma Planificacao Anual que, percebendo o nivel dos alunos e tendo em consideracao os
recursos espaciais e materiais, se projeta numa dinamica evolutiva ao longo do ano letivo.

1® Etapa — Avaliacao Inicial;

2° Etapa — Aprendizagem e Desenvolvimento;

32 Etapa — Desenvolvimento e Aplicacao;

42 Etapa — Desenvolvimento e Consolidacao.
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1.3 - Jogos sem Limites

Os fatores culturais inerentes aos jogos tradicionais permitem conectar a heterogeneidade da
populacado escolar, criando referéncias comuns e facilitando a sua integracao.

Ao estimular o processo criativo do jogo, na sua construcao e na definicao de regras, os alunos
“apoderam-se” do jogo, elevando os indices de concentracao e o seu foco, potenciando o espirito
criativo e a experimentacao pratica das suas ideias.

0 desenvolvimento dos bons valores da competicdo permite valorizar e respeitar as regras,
reconhecer os limites e superar dificuldades, elaborar metas claras de modo a objetivar
resultados, corrigir e aprimorar movimentos e formas de execucdo, estimular o sentimento de
grupo e a reflexao sobre ideias e comportamentos.

1.4 - Oficina das Artes

A Oficina das Artes privilegia a metodologia de projeto, com a intencao primordial de dar vez e
voz aos alunos, potenciando aprendizagens significativas e uma visao global das situacoes.

A execucao pratica de tarefas recorre a diferentes formas de expressao artistica:

1° e 2° anos — Expressao Plastica e Expressao Musical;

3° e 4° anos — Expressao Dramatica e Expressao Corporal.

2 - AAAF/CAF
A Coordenacao para o ano letivo 2023/2024 elegeu como tema do projeto o ‘EcoMingos’, com o objetivo
de sensibilizar as nossas criancas para a degradacao do nosso planeta.

Jardim de infancia:

Neste ano letivo, para o Jardim de Infancia, as criancas experienciaram de forma diferente o projeto
educativo AAAF/CAF. Foi contemplada uma tabela com diversas atividades, como: expressao dramatica
e corporal; expressao plastica e atividades desportivas e atividades livres, com base no tema do
trimestre — “0 Meio-Ambiente”.

Na area de expressao dramatica e corporal, desenvolveram a capacidade de concentracao, dramatizar
e criar historias, fizeram diversos jogos, tais como mimica, jogo das estatuas, o jogo ‘A cabeca do
Dragao’, visualizaram um filme ‘porque chora o Planeta’, e elaboraram um pequeno teatro sobre o
tema.

Na drea da Expressao Plasticas promoveram o trabalho de grupo, reconheceram e cumpriram as regras
de utilizacao do material (ndo desperdicar), exploraram técnicas diferentes e promoveram a
criatividade, decoraram a sua propria ‘pegada’ ecologica, com materiais de desperdicio, contruiram e
decoraram os diferentes habitats existentes, elaboraram o mobile do clima, entre outras atividades,
que serviram para decorar 0 nosso espaco AAAF/CAF.

Na area das atividades desportivas, como o0 objetivo de estimular a pratica do desporto atraves do jogo
ludico, desenvolveram a coordenacao motora e o trabalho de equipa, participaram em variadas
atividades, como o tiro ao alvo na reciclagem, ‘coelho a toca’, o jogo do ‘tubarao’, fizeram também
estafetas ecoldgicas e tiveram a oportunidade de participar num ‘assalto ao Castelo’, treinaram o jogo
da ‘Ilha’ e praticaram a pesca ao lixo do oceano.

Nas atividades livres, as criancas criam as suas proprias brincadeiras, sempre com a supervisao e
animacao da nossa equipa de monitores.

Primeiro Ciclo:
1° e 2°ano - Os alunos do primeiro e do segundo ano este trimestre trabalharam alguns
ecossistemas, como floresta e a montanha. Viram um documentario da BBC sobre a
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sensibilizacdo das alteracGes climaticas e qual o impacto nos habitats. Participaram numa
prova, onde reuniram o maximo de lixo possivel, e colocaram-no nos ecopontos correspondentes.
Sobre 0 ecossistema dos Oceanos, viram o filme ‘O Nemo’ e participaram num concurso de barcos
(feitos em massa de moldar) com o objetivo de sensibilizar as criancas para a poluicao causada
pelos motores dos barcos, a pesca em excesso e a poluicao feita pelos seres humanos.

A poluicao da Atmosfera foi trabalhada com a construcao de um avido com materiais reciclados
com mensagens de sensibilizacao para a poluicao feita pelos motores dos avides.

Este tema terminara com a realizacao de um Quizz, com perguntas sobre o que aprenderam, com
direito a uma taca para equipa vencedora.

3° e 4°ano - As criancas que frequentam terceiro e quarto ano iniciaram o tema a trabalhar na
realizacao de pequenas maquetes a representar cada habitat natural do nosso planeta. Dos
terrestres aos marinhos, ou mesmo 0 corpo de um hospedeiro, sao alguns dos exemplos de
habitats realizados pelos nossos exploradores. A medida que criaram habitats foram também
realizando pequenos cartazes informativos sobre as principais caracteristicas dos mesmos para
a realizacao de uma pequena exposicao para toda a escola.

No final deste periodo, os mais graudos participaram num jogo da roleta de consciencializacao
para a preservacao do nosso planeta, decidindo quais as acées mais ou menos benéficas paraum
futuro mais risonho e ecolégico.

Dias comemorativos:
4 de outubro — Dia do Animal: Este dia foi celebrado com varias atividades, adequadas a cada
faixa etaria, onde foram feitas mascaras de animais em vias de extincdo com matérias
reciclados, dramatizacao de um teatro e ainda jogos de mimica, para que pudessem adivinhar
qual o animal que estava a ser imitado.
31 de outubro - Halloween: Como ja é tradicao, o CAF foi transformado num auténtico planeta
degradado e assustador, entre pantanos, oceanos poluidos com animais assustadores, uma
floresta assombrada e um cemitério de animais em vias de extin¢cao. Em colaboracao com as
AEC's, todas as criancas da escola, inclusive as que nao frequentam os CAF, puderam participar,
e festejar este dia.
16 de novembro: - Dia Nacional do Mar: O jardim de infancia participou numa atividade
denominada como ‘Salvem 0 nosso Mar’, que consistiu na construcao de um mapa mundo em
grande escala, com muito lixo e animais sufocados pela poluicao. Posteriormente foi lancado o
desafio em equipa para retirarem com uma rede o maximo de lixo de conseguissem e colocarem
no ecoponto correspondente.
20 de novembro — Dia do Pijama: Para além da nossa tradicional festa do Pijama, foi feito um
estendal, onde cada crianca pendurou o seu desenho alusivo ao tema. Construiram uma casa, e
escreveram os Direitos das Criancas.
10 de dezembro — Dia Nacional dos Direitos Humanos: Neste dia, todos os alunos fizeram um
mural alusivo ao tema, colocando a impressao da palma da mao, juntamente com o direito que
para eles é 0 mais importante.

3 - Reunides

Durante o 4° trimestre de 2023, o Pelouro da Educacdo reuniu com o Agrupamento de Escolas das
Laranjeiras, com as AssociacOes de Pais e com a Educar a Sorrir.

Planeamento e supervisao, pela Coordenacao do Pelouro da Educacao da Junta de Freguesia de Sao
Domingos de Benfica, das atividades AEC desenvolvidas pelos professores e das atividades AAAF/CAF
desenvolvidas pelos monitores.
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Reunides Mensais da Coordenacao AEC e da Coordenacao AAAF/CAF com a Coordenacao do Agrupamento
de Escolas das Laranjeiras e com a Coordenacao dos Estabelecimentos do Agrupamento de Escolas das
Laranjeiras.

4 - Growappy

No més de novembro iniciou-se a implementacao da plataforma “Growappy” com o0s Encarregados de
Educacao do 4° ano de todas as escolas, de forma a ser possivel testar esta ferramenta com um grupo
mais pequeno. No inicio do préximo ano a plataforma sera disponibilizada a todos os Encarregados de
Educacao.

5 - Assembleia das criancas de lisboa

A 1% reunido da Assembleia das Criancas de Lisboa realizou-se no dia 17 de novembro de 2023, por voltas
das 10h30, no auditorio do CIUL - Centro Comercial Picoas Plaza.

Esta reunido teve como objetivo a preparacao do préximo biénio (2024/2025), bem como dar a conhecer
0 “Programa Lisboa, Cidades Amigas das Criancas”, candidatura do Municipio de Lisboa a UNICEF,
liderada pelo DDS.

0 Programa Cidades Amigas das Criancas, relancado pela UNICEF Portugal em 2015, tem como
propdsito promover a aplicacdao dos direitos das criancas nas vilas e cidades portuguesas. Este
programa insere-se na Iniciativa Internacional das Cidades Amigas das Criancas, liderada pela
UNICEF desde 0 ano 2000, na qual colaboram governos nacionais, administracdes locais, organizacoes
nao governamentais e outras entidades de mais de 30 paises.

6 - Marchas

As Marchas Infantis das Escolas de Lisboa sao, desde 2022, um dos eventos que a Junta de Freguesia de
Sao Domingos de Benfica, atraves do Pelouro da Educacao, tem promovido e no qual tem sido crescente
0 envolvimento e participacao das criancas, assim como o interesse demonstrado por todos os que
aderem a esta iniciativa.

Nos meses de marco e abril de 2024 iniciar-se-3o as reunides com as Junta de Freguesia, de forma a
apresentar o projeto.

LICENCIAMENTO

No periodo a que se refere o presente Relatorio (outubro a dezembro de 2023), o pelouro continuou a
proceder a consolidacao do desenvolvimento de ideias e negocios, do incentivo, promocao e realizacao
da dinamica empresarial.

Incubadora - Mercado de Inovacao

0 mercado de Inovacao conta com duas salas arrendadas a duas empresas incubadas:
e EcoZero - Solucoes Ambientais, Lda.
e Tamsay

Abertura de procedimento de candidaturas para a ocupacao de espaco e utilizacao, de servicos da
Incubadora Mercado de Inovacao.

0 presente procedimento de candidaturas para a ocupacao de espaco e utilizacao de servicos da
Incubadora Mercado de Inovacao, foi aberto através do anuncio de procedimento publicado nos meios
de comunicacao oficiais da Junta de Freguesia de SGo Domingos de Benfica, no dia 04 de outubro de
2023.
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Em cumprimento com os requisitos de admissibilidade requeridos e patentes dispostos no Artigo 9°
do Regulamento da Incubadora do Mercado de Inovacao da Freguesia de Sao Domingos de Benfica,
recebemos a inscricao e manifestacao de interesse de duas empresas.

Esta a ser realizada a analise preliminar as propostas apresentadas, e verificados os documentos
apresentados pelas empresas, conforme o artigo 10° (critérios de selecao), do Regulamento do Mercado
de inovacao.

Identificacdo de parcerias de impacto positivo para o desenvolvimento da matriz da incubadora

Realizacdo de reunides

Reunido com todas as empresas do Mercado de Inovacao

Foi efetuada uma reuniao global com todos os representantes das empresas afetas ao Mercado de
Inovacao. Tendo como objetivo o compartilhamento de ideias e projetos, evidenciando as metas
alcancadas, objetivos e desafios que atualmente enfrentam.

Apoio aos Fregueses

0 empreendedorismo tem desempenhado um papel crucial no atendimento a crescente procura dos
empreendedores por apoio no desenvolvimento de ideias de nego6cios e projetos empresariais. 0s
mesmos, frequentemente buscam orientacao e recursos para transformar as suas visées em iniciativas
empresariais bem-sucedidas. Com o firme propdsito de ir ao encontro destas necessidades, um
conjunto de servicos e iniciativas foram elencados e elaborados, de forma a apoia-los nessas respostas.

Apoio Administrativo
A Incubadora do Mercado de Inovacao continua a fornecer ferramentas de apoio ao empreendedorismo,
além de apoio administrativo as empresas incubadas.

ESPACO PUBLICO E ESTRUTURA VERDE

MANUTENCAO E CONSERVACAO DO ESPACO PUBLICO

A equipa de manutencao do espaco publico continua diariamente a responder a solicitacOes de
ocorréncias na via publica que carecem de intervencdo. Solicitacdes essas que chegam aos nossos
servicos atraveés da plataforma digital LXI, email ou fisicamente nos servicos da Junta de Freguesia.
Todos as questdes/informacdes que chegam ao servico, sao encaminhadas ao servico competente para
resolucao (Brigadas JFSDB, CML ou outras entidades), e é dada resposta ao fregués.

As ocorréncias que dao entrada para execucao dos Servicos da JFSDB sao registadas por categorias
(Calcada, Sinalizacao, Pilaretes, Pedreiro, Serralheiro, Espacos Verdes, Toponimia, Carpintaria,
Equipamentos e outros). Cada Ocorréncia da origem a uma folha de obra.

Foram recebidos pelos servicos de Manutencao do Espaco Publico no presente trimestre, 0s seguintes
pedidos de intervencao no espaco publico:

4T 2023
OCORRENCIAS

TOTAL NOVAS OCORRENCIAS | 169
RESOLVIDAS 145
ORIGEM

FISCALIZACAO 101
OUTRAS VIAS 68
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Reposicao de pilaretes

Conservacao e Reparacao de Sinalizacdo Horizontal e Vertical
No ambito das competéncias da Junta de Freguesia sao executadas outras pinturas de sinalizacao
horizontal, como linhas amarelas e eixos da via, assim como a reposicao de sinalizacao vertical.
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Reposicao de sinalizacao

Requalificacdo dos acessos pedonais da Rua Teresa Gomes

Levantamento de cal¢cada, separacao e remocao;

Arrangue manual de lancil em passeios e escadarias, remocao das argamassas;

Regularizacao de fundo de caixa para toda a area incluindo escadarias;

Nivelamento de caixas;

Preparacdo e regularizacao ¢/ nova fundacao de massame para reassentamento de lancil em todo o

perimetro incluindo degraus das escadarias;

Assentamento de lancil incluindo fornecimento de todos 0s materiais necessarios;

7. Assentamento de calcada em po de pedra ¢/ cimento, fecho de juntas a traco de areia e cimento
(tipo aguada), incluindo fornecimento de todos os materiais.

ok N

o

ILUMINACAO PUBLICA

Foram rececionadas varias reclamacoes de moradores e identificados internamente varios locais com
iluminacao publica deficitaria. A Junta de Freguesia reencaminhou todas as solicitacdes para a CML, a
qual tem vindo a proceder com eficiéncia.

BETUMINOSO

Foram rececionadas varias reclamacotes/pedidos de moradores e identificados internamente varios
locais com o betuminoso danificado. Neste sentido a Junta de Freguesia efetuou o levantamento de
todas as intervencbes necessarias e reencaminhou para a CML uma vez ser da competéncia desta
Entidade a manutencao da estrutura asfaltica.
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APOIO A EVENTOS E INTERACI\O COM OUTROS DEPARTAMENTOS:

e Colaboracao e apoio nos eventos do Pelouro da Cultura;

e C(Colaboracao e apoio em atividades do Pelouro da Acao Social;

e Colaboracao e apoio em atividades do Pelouro da Educacao;

e Colaboracao e apoio em atividades do Pelouro da Comunicacao;

e Colaboracao e apoio em atividades do Pelouro do Empreendedorismo;

e C(Colaboracao e apoio do Pelouro da Protecao Civil;

e C(Colaboracao com as atividades do Pelouro do Desporto e Associativismo;

GESTAO E MANUTENCAO DO PATRIMONIO EDIFICADO

A Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica tem a seu cargo a gestao e manutencao de um conjunto
de patrimodnio edificado, que compreendem:

e 0 complexo da Quinta da Alfarrobeira (sede, edificio anexo e posto de limpeza),
e Escola Frei Luis de Sousa,

e Escola Antdnio Nobre

e Escola das Laranjeiras,

e FOrum Grandella,

e (asa da Cidadania,

e Delegacao das Laranjeiras na Rua Lucio de Azevedo,

e Delegacao das Furnas

e Instalacdes no sitio do calhau n° 13, (antigo posto clinico)

e Casade funcao do Parque do Calhau,

e C(Clube de Ténis das Laranjeiras,

e Polidesportivo do Parque do Calhau,

e Sala Polivalente do Calhau

e Campos desportivos.

e Mercado de Sao Domingos de Benfica,

e Mercado de Sao Jodo.

COMPLEXO DA QUINTA DA ALFARROBEIRA (SEDE, EDIFICIO II E POSTO DE LIMPEZA)

Edificio Principal

Sendo uma instalacao recentemente remodelada, embora num edificio bicentendrio, as acoes
centraram-se na manutencao sistematica e na introducao de pequenas melhorias de adaptacao
as exigéncias dos diferentes servicos. Tendo decorrido quase 6 anos apds as obras de
remodelacao dara agora inicio um ciclo de manutencao /renovacdo de elementos e sistemas de
mais rapida caducidade.

-Tém-se procedido as operacdes de manutencao correntes que garantem a funcionalidade das
instalacoes, e tem sido dado apoio técnico e logistico as atividades regularmente desenvolvidas
neste edificio.

- Assegurou se a manutencao e assisténcia técnica sempre que necessario aos sistemas de
seguranca.

- Apoio técnico e acompanhamento aos eventos socioculturais desenvolvidos nos recintos da
Quinta da Alfarrobeira.

- Procedeu-se a manutencao periodica do sistema de AVAC.
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Edificio IT

Tem-se procedido a todas a acOGes de manutencao corrente das instalacOes, assegurando a
operacionalidade de todos os sistemas de abastecimentos, bem como a conservacao do edificio:
- Apoio logistico e técnico a operacao dos servicos no edificio.

- Assegurou se a manutencao e assisténcia técnica sempre que necessario aos sistemas de
seguranca.

- Procedeu-se a manutencao periodica do sistema de AVAC

Posto de Higiene Urbana

Sendo uma instalacdo de grande exigéncia operacional e em constante adaptacao para dar
resposta as exigéncias funcionais da Junta de Freguesia, vai sofrendo constantes intervencodes
no sentido de assegurar as condicOes operacionais e melhorar a resposta a essas exigéncias. Sao
exemplo:

-Tem-se procedido as operacdes de manutencao correntes que garantem a funcionalidade das
instalacoes, e tem sido dado apoio técnico e logistico as atividades regularmente desenvolvidas
pelos servicos neste edificio.

- Procedeu-se a uma manutencao corretiva e funcionalizacao do sistema de ventilacao e
aguecimento dos balnearios.

- Procedeu-se a manutencao periodica do sistema de AVAC

- Assegurou se a manutencao e assisténcia técnica sempre que necessario aos sistemas de
seguranca.

CASA DA CIDADANIA E CENTRO CULTURAL FORUM GRANDELA

Tendo sido realizado entre esta Junta de Freguesia e a Direcdo Geral do Tesouro e Financas, um Auto de
Cedéncia de Utilizacao e de Aceitacao do antigo edificio da escola primaria. A Junta de Freguesia de
Sao Domingos de Benfica pretende com a dinamizacao deste edificio, dar continuidade ao projeto de
ativacao social e cultural, que tem vindo a ser desenvolvido no espaco Forum Grandella (antiga creche).
Assim, estes dois edificios de elevado valor patrimonial, voltam a ter na atualidade a funcado social e
cultural, que esteve na sua génese. A atual configuracao, conjuga também a iniciativa da Camara
Municipal de Lisboa com a designacao de Casas da Cidadania, que tém como objetivo principal
contribuir para o desenvolvimento do espirito civico e da consciéncia social dos individuos,
fomentando a sua pratica individual e coletiva, como forma de promocao de uma cultura de cidadania,
que servira de base ao desenvolvimento comunitario com a programacao do Centro cultural Férum
Grandela.

Para a Junta de Freguesia de S3o Domingos de Benfica, a revitalizacao destes edificios, permite
introduzir no Bairro Grandella um renovado “Lugar” de memoria, traduzindo-se no alargamento da
oferta de atividades culturais, sociais e civicas a populacao da Freguesia.

- Tem-se procedido as operacOes de manutencao correntes que garantem a funcionalidade das
instalacoes, e tem sido dado apoio Técnico e logistico as atividades regularmente desenvolvidas em
ambos os edificios.

- Apoio logistico e de instalacao as atividades em curso nas instalacoes.

- Procedeu-se a manutencao periodica do sistema de AVAC.

COMPLEXOS ESCOLARES

Manutencao regular dos complexos escolares: Antonio Nobre, Laranjeiras e Frei Luis de Sousa.

Nas 3 escolas do agrupamento:

- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.

- Monitorizacao de consumos energéticos da escola.

- Apoio técnico especifico ao Pelouro da Educacao nas acoes de reparacdes e gestao do Equipamento.
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- Apoio na Reiniciacao sazonal dos sistemas de aguecimento central das escolas das Laranjeiras e
Antonio Nobre.

MERCADOS

Mercado de S. Joao:

- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.

- Monitorizacao de consumos energéticos do mercado.

- Conclusao da obra de alteracao da rede elétrica obra e respetiva certificacao da instalacao elétrica
para 0 aumento de poténcia necessario para acompanhar o aumento da necessidade de poténcia na
utilizacao deste equipamento.

Mercado de Sao Domingos:
- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.
- Apoio técnico ao servico de gestao do Mercado de Sdo Domingos.

DELEGACOES DA JUNTA DE FREGUESIA

Delegacdo das Laranjeiras:

- A Junta de Freguesia tem procedido a todas as ac0es de manutencao e reparacao na estrutura
em funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalacdes.

- Acompanhamento e coordenacao junto do condominio do prédio na execucao das obras de
impermeabilizacdo do terraco e da canalizacao de escoamento de aguas pluviais que afetam a
delegacao das Laranjeiras, com a conclusao bem-sucedida de ambas as intervencées.

- Preparacao do processo para 0 seguro na reparacao dos danos causados pelas infiltracdes.

- Assegurou se a manutencao e assisténcia técnica sempre que necessario aos sistemas de
seguranca.

- Procedeu-se a manutencao periodica do sistema de AVAC.

Delegacao das Furnas:

- A Junta de Freguesia tem procedido a todas as acdes de manutencao e reparacao na estrutura
em funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalacdes.

- Procedeu-se a novo desentupimento de emergéncia com inspecao Video do sistema do esgoto
das I.S. da delegacao, assegurando a sua integridade e deixando a infraestrutura totalmente
operacional.

- Procedeu-se a manutencao periodica do sistema de AVAC.

SALA POLIVALENTE DO BAIRRO DO CALHAU

Este equipamento entregue a Junta de Freguesia pela Camara Municipal de Lisboa com o proposito de
0 recuperar para lhe devolver o seu uso e para devolver a populacao do bairro e da Freguesia, um polo
de dinamizacao cultural, social e desportivo, nesta que é uma parte limitrofe da Freguesia com grande
potencial e caréncia.

- Na sequéncia da contratacdo para a elaboracdo dos projetos de arquitetura e especialidades
necessarios a refuncionalizacao deste equipamento que finalizou a elaboracao do projeto de execucao
foi remetido para apreciacao da coordenacao camararia dos CDC's.

INSTALACOES DO SITIO DO CALHAU N° 13 (antigo posto clinico)
A Junta de Freguesia tem procedido a todas as acf6es de manutencao e reparacao na estrutura em
funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalacdes.
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APOIO A GESTAO DOS EDIFICIOS

- Apoio técnico e organizativo, permanente, a gestao de chaves e organizacao de chaves e chaveiros da
Junta.

- Apoio técnico e organizativo, permanente, a gestao dos acessos de alarmes de intrusao nos varios
edificios da Juna de freguesia.

- Apoio técnico e de coordenacao a revisao e atualizacao dos contratos de cedéncia de imdveis a Junta
de freguesia por parte da Camara Municipal de Lisboa.

- Apoio técnico a coordenacao da Junta na Gestao dos Contratos de Delegacao de Competéncia por parte
da CML.

PROJETOS ESPECIAIS

- Na sequéncia da elaboracao dos programas e estudos para a realizacao dos CDC's a realizar com a CML,
estao em preparacao preliminar os estudos, cadernos de encargos e programas para lancamento dos
procedimentos de aquisicao dos projetos que venham a dar corpo as obras previstas neste ambito.

Projeto do Mercado de Sao Joao
- Foi elaborado o Estudo Prévio do projeto para a Reestruturacao das coberturas do mercado de Sao
Joao e melhorias gerais, tendo sido remetido & coordenacao da CML para os CDC's, para apreciacao.

Projeto do Mercado de Sao Domingos
- Acompanhamento e apoio técnico aos estudos para estabelecer a solucao projetual para o Mercado
de Sao bomingos.

ESPACOS VERDES

Manutencao dos Espacos Verdes

Deu-se por concluido no final do més de novembro o Concurso Publico para a “Aquisicao de Servicos de
Manutencao e Conservacao dos Espacos Verdes e Intervencao no Arvoredo na Freguesia”.

A empresa que ganhou o Concurso foi a “Parques e Jardins”, o contrato e respetivos trabalhos tiveram
inicio no dia 4 de dezembro.

Este trimestre deu-se continuidade aos trabalhos de manutencao em todos 0s espacos verdes da
freguesia. Durante o més de em novembro, enquanto os tramites legais do “Concurso Publico” estavam
em fase de finalizacao, estivemos com servicos minimos que incluiam a limpeza dos espacos verdes,
corte e recolha de arvores caidas em caldeiras e espacos verdes e manutencao regular dos espacos
ajardinados das escolas.

Assim que as temperaturas baixaram e comecou a chover todas as regas foram fechadas, no entanto,
surgiram algumas situacdes de vandalismo em que a agua foi aberta, sendo que estas situacdes foram
corrigidas assim que detetadas.
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A chuva intensa e o vento forte provocaram a queda de algumas arvores e muitos ramos, para estas
ocorréncias foram chamados 0s Bombeiros Sapadores, o corte e a recolha dos residuos vegetais
resultantes foram efetuados pela empresa de servicos de manutencao dos espacos verdes.

Foram dadas respostas a varias reclamacoes de moradores, por atendimento telefonico, e-mail e por
“Gopi”.

Parque Bensaude e Quinta do Furao

Neste trimestre procedeu-se ao corte dos prados, e das sebes. Os trabalhos de limpeza das valas e
caminhos foi efetuado semanalmente. A recolha das folhas e o seu transporte para o compostor foi
efetuado diariamente.

Utilizou-se um trator com corte e mulchingpara a incorporacao de matéria organica no relvado (ervas
e folhas).

A chuva intensa e 0 vento com rajadas fortes provocaram também a queda de 3 arvores e muitos ramos.
Agquando da passagem da depressao Aline por Portugal, nos dias 19 e 20 de outubro, o parque foi
encerrado ao publico nesses dois dias. As rajadas de vento que superaram os 100Km/h arrancaram uma
arvore pela raiz e partiram varios troncos.
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Quinta da Alfarrobeira

A manutencao dos jardins da quinta tem sido efetuada de forma regular.

0 lago foi isolado e até ao momento nao voltaram a surgir fugas de agua.

A Camara Municipal de Lisboa fez uma avaliacao do arvoredo dos jardins da quinta em geral por
Avaliacao Visual das Arvores (VTA — Visual Tree Assessment).

No entanto, como consideramos existir um risco muito levado, porque alguns espécimes apresentam
sintomas bastante preocupantes, solicitamos a uma empresa especializada em arboricultura, uma
avaliacao com recurso a resistégrafo, método que permite uma avaliacao mais segura.

Na avaliacao efetuada pela C.M.L. foi autorizado a remocao de uma palmeira que se encontrava morte
e de uma pequena oliveira também sem vida. Seguindo as instrucdes da C.M.L. que por cada arvore que
se retira se devem plantar duas, vamos plantar quatro arvores para substituir estas.

Podas de Arvoredo em Caldeira
Deu-se continuidade as de podas de manutencdo das arvores em caldeira. As artérias intervencionadas
foram as seguintes:

- Av. Conselheiro Barjona Freitas

- Rua Félix Correia

- Rua Francisco Gentil Martins

- Avenida Columbano Bordalo Pinheiro
- Avenida Rui Nogueira Simdes

- Rua Augusto Pina

- Rua Mariano Pina

Tendo em atencao a conformacdo geral dos varios exemplares arboreos intervencionados e a natureza
das podas necessarias, combinou-se a técnica de escalada de arvores ornamentais com uma plataforma
elevatdria para acesso em altura e deslocamento no interior das copas dos exemplares a submeter a
intervencao.

Todos as intervencdes foram sinalizadas de acordo com a legislacao em vigor e medidas de protecao
coletiva em trabalhos de arboricultura.

0s residuos produzidos foram recolhidos diariamente, procedendo-se em seguida a limpeza final.

0Os trabalhos foram condicionados por causa das condicbes atmosféricas adversas e por que as pessoas
nao retiraram os carros apesar dos avisos colocados.
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PARQUES INFANTIS

Neste trimestre deu-se continuidade a manutencao preventiva dos Parques Infantis.

Foram identificadas pequenas necessidades de reparacao, atraves de informacdes dos fregueses e dos
relatdrios mensais da Eng® Ondina, necessidades essas que foram enviadas a equipa de manutencao
para reparacao. As reparacoOes efetuadas pela equipa da Junta de Freguesia foi maioritariamente o
aperto de ferragens.

Solicitou-se orcamento atualizado para requalificacdo do Parque Infantil da Rua Tenente Coronel
Ribeiro dos Reis que implicara a reparacao do pavimento, substituicao de pecas danificadas, aperto de
ferragens e instalacao de um novo portao. Prevé-se que a requalificacao foque concluida até ao final
do ano.

Foi mantida a limpeza dos pavimentos pela equipa dos espacos verdes.

Foram também fiscalizados mensalmente o0s parques de fitness, tendo-se identificado necessidades
de reparacao. Prevé-se a consulta ao mercado e orcamentacao destas reparacfes no proximo trimestre.

L

FROTA
Deu-se por concluido no decorrer de dezembro o Concurso Publico para Aquisicao de combustiveis
rodoviarios, por cartao eletronico, designadamente gasolinas e gasoleos, em postos de abastecimento
publico na modalidade de fornecimento continuo, para veiculos, maquinas e equipamentos da frota.
A Junta de Freguesia de SGo Domingos de Benfica na persecucao das suas funcdes e objetivos tem uma
frota de veiculos e maquinas composta por 17 equipamentos:

e 1autocarro;

e 1lavadouras,

e varredouras,

e Vviaturas de caixa aberta

e viaturas comerciais

e 2viaturas de 9 lugares

e 1lviaturaligeira de passageiros

e 1 moto.
Afeto ao pelouro da Higiene Urbana estao 6 veiculos. Uma Lavadoura, duas varredouras, trés viaturas
de caixa aberta.
No pelouro do Espaco Publico, para a area da Manutencao, estao afetos 4 veiculos de caixa aberta.
0 pelouro da Educacao tem ao seu servico e no apoio a todas as atividades uma viatura ligeira de carga.
A Acao Social conta com 3 veiculos para apoio e desenvolvimento das mais variadas acoes programas e
projetos de apoio social a populacao da Freguesia de sao Domingos de Benfica. Um veiculo de 9 lugares
de passageiros e veiculo de carga fechada.
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HIGIENE URBANA

Envolvente meteorolégica

0 periodo que compreendeu 0S meses de setembro a novembro de 2023, caracterizou-se por uma
situacao mista de periodos secos com periodos de chuva muito acima da média, com o més de outubro
a ser 0 4° mais chuvoso desde 1931 (IPMA, 2023).

Ainda no més de outubro, houve um periodo de temperaturas maximas muito acima da media. Esse
periodo teve uma duracao aproximada de dez dias, a que se seguiu o periodo de chuvas ja relatado e
que foi acompanhado também por fenomenos extremos de vento com rajadas a atingirem os 79 km/h
no dia 17 de outubro.

Varredura e despejo de papeleiras

0 periodo ficou marcado pelo arranque do outono e da época da queda da folha. E o periodo do ano mais
exigente para o pessoal e para a logistica de apoio ao servico, sobretudo ao nivel da utilizacao dos
contentores de apoio a varredura. Apesar da envolvente meteorologica ser pouco favoravel a execucao
das tarefas, foi possivel executar os planos de varredura de acordo com o previsto.

Controlo de ervas infestantes nos passeios e desmatacao de terrenos expectantes

Em consequéncia das condicionantes meteoroldgicas observadas, o crescimento de infestantes foi
tipico de um periodo de primavera. Esta situacao, apesar de ja ser recorrente, trouxe muita dificuldade
para o controlo da limpeza dos arruamentos. No final de novembro agosto estamos com um intervalo
medio entre operacdes de corte de 46 dias. Este valor é superior, na ordem dos 10%, aos 42 dias que
temos como objetivo e indicia que apesar de estarmos a coincidir com a época da folha, a situacao de
controlo de infestantes se pode considerar controlada.

Limpeza de sarjetas, lavagem de ruas e de recantos

Perante as condicdes meteorologicas, foi decidido dar prioridade a limpeza de sarjetas e suspender a
lavagem de ruas até momento que seja mais oportuno. Mantivemos a lavagem dos chamados “recantos”
para mitigacao da situacao de insalubridade que causam e a lavagem dos recantos em volta do estadio
da Luz em dia de jogo.

Limpeza de ecopontos e de vidrdes

A operacao de limpeza de ecopontos e vidrdes € umas das competéncias delegadas mais relevantes do
servico. E executada de segunda-feira a sdbado em todos os periodos de funcionamento do servico. A
execucao desta operacao sofreu alteracOes, com reforco de meios, por via da dificuldade que
identificamos em dar um acompanhamento continuo a toda a area da freguesia. Esta alteracao ainda
esta a ser monitorizada quanto a sua eficacia.

Tratamento de Ocorréncias

0 tratamento de ocorréncias € um procedimento sistematizado e uma referéncia na monitorizacao da
atividade do servico de higiene urbana. E neste procedimento que se recolhe a informacio que
fundamenta as decisdes que conduzem a melhoria da eficacia e da eficiéncia dos processos.

De acordo com o estabelecido nos procedimentos do Sistema de Gestdo de Qualidade do servico de
Higiene Urbana, sao rececionadas as ocorréncias das partes interessadas, sendo depois tratadas
conforme o Procedimento de Gestao de Ocorréncias (P.02).

certificagdo
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ACOMPANHAMENTO DE OCORRENCIAS

Ocorréncias Set | Out | Nov
N.° ocorréncias Recebidas 49 34 32
N.° de ocorréncias registadas no M023 49 34 32
N.° ocorréncias Encerradas 54 30 33

Destes resultados podemos concluir que o numero de ocorréncias tendo vindo a decrescer ao longo
deste trimestre. 0 més de setembro foi, claramente, 0 més onde se registaram o0 maior numero de
ocorréncias, durante o periodo em analise. Relacionamos esta situacdao com as causas: a coexisténcia
de folhas, com o inicio do outono meteoroldgico, com as ervas infestantes nos circuitos.

N.° DE OCORRENCIAS POR TIPOLOGIA

Tipologia de Ocorréncias Set Out | Nov
Varredura 14
Sarjetas
Papeleiras
Dejetos caninos
Deservagem
Lavagem
Desmatacao
Outras UE da JF
CML
Outras Entidades
Ecopontos
Outros
Ruido

—
(&)
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Verificamos que, no trimestre em analise, as tipologias de ocorréncias que originaram mais
solicitacOes, foram as relacionadas com a varredura e com as sarjetas. Nota-se que o numero de
ocorréncias relacionadas com as competéncias dos servicos da CML, é muito significativa.

Apoio a eventos

0 servico de higiene urbana planeou e executou apoio logistico aos eventos organizados pela Junta e
por entidades que solicitaram apoio a Junta. Desses eventos, podemos enfatizar o apoio logistico no
Magusto, no Festival das Sopas e o corta-mato escolar no parque do Calhau.

Além da limpeza na zona envolvente do Estadio da Luz antes, durante e apds 0s jogos, podemos também
destacar a colaboracao com o Festival de SGo Martinho, organizacao de um agrupamento de escuteiros,
e 0 evento do INATEL, ambos realizados no Jardim da Quinta da Alfarrobeira.
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INFORMATICA

0 parque informatico da Junta de Freguesia de Sado Domingos de Benfica, no ano de 2022, sofreu uma
melhoria consideravel em varios equipamentos que ja estavam obsoletos e muitos outros a
necessitarem de intervencao para se fazer um wupgrade, pois ja se encontravam muito lentos e com
muitos problemas.

Apos essas intervencfes, neste ano, o objetivo era dar continuidade a esse melhoramento e
principalmente estabilidade dos mesmos, e podemos afirmar que neste momento, com as intervencoes
realizadas até ao entao, todos os funcionarios da JFSDB, em relacao aos equipamentos informaticos dos
seus postos de trabalho, tém as condicdes mais do que necessarias para as funcbes que exercem.

Parque Informatico Academia

No ambito do que se tem vindo a fazer em relacao ao melhoramento do parque informatico da JFSDB,
no inicio deste ano letivo da academia, houve a necessidade de se realizar alguns upgrades em PCs
(melhoramentos a nivel de discos e memorias) da academia visto que estes estavam lentos e com
alguns problemas. Neste momento estamos com todos 0s PCs da academia a funcionar sem qualquer
problema.

MyDoc

0 MyDoc é um maédulo do FreOnline que ja esta implementado desde o passado més de novembro. Este
modulo serve para a elaboracao de oficios e minutas para uniformizar e agilizar todo o tipo de
documentos.

A pedido de alguns colegas (utilizadores desta aplicacao), iremos fazer acdes de formacao da aplicacao
para que todos os utilizadores possam relembrar e tirar todas as duvidas da aplicacao.

Circuito Informatico Mercado

Foi concluido durante o més de novembro a instalacdo do circuito informatico do mercado de SDB. Este
circuito foi transferido da escola basica das Laranjeiras, onde a JFSDB tinha um circuito que ja nao
estava em uso, para 0 mercado e que vem possibilitar que este local tenha rede da Junta (rede interna
+internet fibra) o que ira melhorar a qualidade de alguns eventos que se venham a realizar neste local.
Esta transferéncia nao teve qualquer custo para a JFSDB.

Conclusao

Apods estas implementacdes e alteracOes efetuadas pelo departamento informatico da JFSDB, foram
criadas, com a ajuda e melhor aceitacao de todos os colaboradores, ferramentas que vém melhorar,
nao so a qualidade do trabalho, como também, facilitar o mesmao.

LICENCIAMENTO

0s esforcos combinados que visam a melhoria continua e o0 apoio aos negdcios locais sao confirmados
pelos dados que evidenciam o comprometimento com o desenvolvimento e prosperidade da freguesia.

- Pedidos de Licenciamento Zero: 84
- Roulotes: 33

- POEP'S: 4

- Contraordenacodes: 3
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ORCAMENTO PARTICIPATIVO

No ultimo trimestre deste ano de 2023 e apods ter sido aprovado o Regulamento do Orcamento
Participativo na ultima reunido da Assembleia de Freguesia de Sao Domingos de Benfica, a Comissao
de Acompanhamento do Orcamento Participativo reuniu no passado dia 29 de novembro de 2023, com
vista a adocao da calendarizacao das varias etapas que constituem o processo deste instrumento.
Foram realizadas as duas sessOes de esclarecimento previstas, devidamente divulgadas através dos
meios habituais desta Junta, para dar a conhecer o Orcamento Participativo 2023, seus objetivos, fases
e meios de participacao.

A partir de 11 de dezembro de 2023 até 12 de janeiro de 2024 decorrera a fase de apresentacao das
propostas que obedecem as regras previstas no Regulamento do Orcamento Participativo, que pode ser
consultado no sitio internet desta Junta.

SECRETARIA: ATENDIMENTO - ALFARROBEIRA - FURNAS - LARANJEIRAS

0 servico prestado pela Secretaria e Delegacdes da Junta de Freguesia, no periodo de setembro a
novembro, apresenta o registo dos numeros referidos na tabela abaixo.

Fundo
Atestados | Canideos | Outros | Ambiental | Espaco | Atendimentos Presenciais
(*) (*) Servicos | Apoio a Cidadao | (dispensador de senhas
(*) aquisicao eletrénico)
de bilha de
gas
Sede | Laranjeiras | Furnas
setembro | 5, 16 237 2 157 1377 | 182
Outubro 200 23 229 3 130 801 | 156
Novembro | 273 8 281 2 145 1.196 | 190 ---
TOTAL 707 47 747 7 432 3.374 | 528 ---

(*) Numeros com base nas guias/faturas emitidas pelo programa informatico.
Outros Servicos: Eventos pagos (coldonias de férias, passeios, visitas culturais, etc.)

TURISMO

A freguesia de Sao Domingos de Benfica é detentora de um vasto potencial turistico a ser explorado
devido ao seu patrimonio historico, religioso e arquitetdnico.

0 turismo desempenha um papel fundamental na economia local, atraindo visitantes de todo o
mundo para desfrutar das varias atracOes da freguesia, potenciando-o como um setor estratégico
no desenvolvimento econdomico e social da freguesia.

Os turistas que visitam a freguesia de Sdo Domingos de Benfica disfrutam da oportunidade de
aprender mais sobre a historia e a cultura da freguesia, contribuindo para a valorizacao e
preservacao desses bens.

0 pelouro do Turismo pretende ser parte decisiva numa oferta diferenciada, e providenciar
respostas adequadas as diferentes necessidades sentidas na promocao da oferta turistica na
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freguesia e assim potencializar o desenvolvimento de um programa para a dinamizacao da procura
turistica.
No periodo a que se refere o presente Relatorio (outubro a dezembro de 2023), o pelouro efetuou:

Promocao da oferta turistica da Freguesia

Estabelecimento de redes colaborativas para promover acées conjuntas com potenciais
parceiros.

Promocao online dos pontos turisticos da freguesia por meio dos canais de comunicacao
digital oficiais da Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica.

Producdo de textos, contendo a atualizacdo do material promocional relacionado com a
reativacao de rotas e itinerarios turisticos.

Elaboracao de planos e estratégias, destinados a impulsionar o turismo na freguesia.
Formulacao de politicas para atrair visitantes, aprimorar a infraestrutura turistica e
identificar oportunidades de crescimento no setor.

Promocao de politicas e programas para promover o turismo sustentavel, preservando o
meio ambiente e a cultura local.

A promocao cultural local e a preservacao de patrimoénios historicos fortalecendo o turismo
cultural.

Criacdo de um Posto do Turismo dedicado

Com o proposito de promover e divulgar as atracdes turisticas locais, além de oferecer informacoes
valiosas para turistas e visitantes, o posto de turismo disponibilizara materiais promocionais,
como folhetos, mapas e guias turisticos. Esses recursos visam auxiliar os visitantes a explorar o
espaco geografico da freguesia de maneira facil e completa. O posto fornecera detalhes sobre
eventos e atividades locais, juntamente com sugestdes de itinerarios adaptados a diferentes
publicos.

SAO
DOMINGOS
DE BENFICA 36

JUNTA DE FREGUESIA

(LD




