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Neste terceiro trimestre de 2023, a Junta de Freguesia direcionou a sua atividade para os eventos e as 
iniciativas de verão. Destaque para a realização no mês de julho do Jardim Cultural. A Quinta da 
Alfarrobeira recebeu este evento de música, gastronomia e moda, que durante 18 dias trouxe mais de 
40 mil pessoas a este espaço, onde puderam assistir a grandes espetáculos. Uma aposta ganha na 
dinamização da cultural local e na oferta de iniciativas de lazer e animação à população, uma lacuna 
apontada por muitos, mas devidamente colmatada neste verão. 
Num trimestre repleto de momentos inéditos na cidade, o mais significativo foi a realização da 
Jornada Mundial da Juventude, que trouxe à capital o Santo Padre e centenas de milhares de peregrinos. 
No Parque Bensaúde foram realizadas diversas catequeses com o apoio desta autarquia e com a 
presença de milhares de jovens que estiveram alojados nas escolas da freguesia. As semanas de Praia-
Campo para os mais novos foram mais uma vez um sucesso e a repetição do Verão Radical em Proença-
a-Nova contou com várias atividades de contato com a natureza, com enfoque na prática de desportos 
radicais. A atriz Lídia Franco, moradora desta freguesia há cinquenta anos, viu a sua imagem 
perpetuada na Estrada de Benfica, com a pintura de um mural em sua homenagem, uma merecida 
iniciativa cultural da Junta de Freguesia. 
As intervenções municipais no espaço público resultaram na disponibilização de mais duas estações 
GIRA e a empreitada de Sete Rios prepara-se para entrar nas últimas fases de desenvolvimento. Na Rua 
Professor Reinaldo dos Santos ficou concluída a nova passadeira de peões e área envolvente. Bem perto 
deste local, entrou em funcionamento um estabelecimento de Ensino Superior, o Instituto Superior de 
Gestão, que trará diariamente a esta área cerca de 600 alunos e funcionários, os quais certamente 
contribuirão para a economia local. A Rua Teresa Gomes, por iniciativa da Junta de Freguesia, está a 
ser alvo de uma intervenção de requalificação que visa aumentar os lugares de estacionamento, que 
tanta falta fazem nesta área. 
Uma palavra para os contratos de delegação de competências com a Câmara Municipal de Lisboa: este 
processo está a avançar e os primeiros projetos a entrar em execução serão o pavilhão polivalente do 
Bairro do Calhau, o reordenamento da circulação na Travessa de São Domingos de Benfica junto ao 
Instituto dos Pupilos do Exército, a introdução de pavimento confortável no passeio da Estrada de 
Benfica ou a requalificação do Largo Conde Bonfim, estando previsto o início das obras nos próximos 
meses. 
 

O Presidente da Junta de Freguesia, 
José da Câmara 
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AÇÃO SOCIAL 

 

1 – Gabinete de Serviço Social  
Durante os meses de julho, agosto e setembro de 2023, o Gabinete de Serviço Social realizou 81 
atendimentos sociais, 6 visitas domiciliárias e deu resposta a 59 pedidos de 
informação/esclarecimentos, efetuando as diligências necessárias, por forma a assegurar uma 
resposta concertada com as diferentes entidades/instituições e adaptada às necessidades 
psicossociais específicas evidenciadas:  
 

Atendimentos Sociais 81 
Visitas Domiciliárias 6 
Pedidos de Informação/Encaminhamentos para Respostas Sociais da Freguesia* 59 
Serviço de Teleassistência 0 

 

*contemplam os pedidos de informação/orientação para respostas da comunidade conforme a problemática, de casos que já 
estejam no circuito dos serviços de ação social (por exemplo, SCML) e que necessitam de esclarecimentos ou apoio na 
articulação com outros serviços. 
 

1.1 - Fundo de Emergência Social 
O Fundo de Emergência Social consiste na prestação de um apoio excecional e temporário a 
agregados familiares carenciados em situação de emergência habitacional grave, ao abrigo do 
artigo 11º das Regras de funcionamento do Fundo de Emergência Social de Lisboa, aprovadas pela 
Proposta n.º 620/2011/CML, através das Juntas de Freguesia e no quadro dos Protocolos de 
Delegação de Competências. 
Uma vez que o apoio na entrega de bens alimentares deixou de ser assegurado através dos 
Contratos de Delegação de Competências da CML e foi integrado no Fundo de Emergência Social 
da CML, o regulamento exigiu que fosse sob a forma de refeições confecionadas. 
 Para o desenvolvimento das missões supra descritas, tornou-se necessária a aquisição de 
serviços de restauração para assegurar a confeção das refeições cedidas diariamente, de 
segunda a sexta-feira. 
 

1.1.1 - Vertente de Apoio a Agregados Familiares 
Ao longo deste trimestre, a equipa recebeu 4 pedidos e de atribuição de apoio financeiro, 
tendo sido abertos 4 processos para estes agregados. 
 
1.1.2 - Resposta de Apoio Alimentar 
Ao longo deste trimestre, a equipa recebeu 4 pedidos e de atribuição de apoio financeiro, 
tendo sido abertos 4 processos para estes agregados. 

 

1.2 - Atestados de Insuficiência Económica 
Neste trimestre, a equipa da Ação Social não rececionou pedidos de Atestado de Insuficiência 
Económica. 
 

1.3 - Programa RADAR 
O Projeto RADAR é um plano de intervenção comunitária e de desenvolvimento local, que opera 
em rede com as várias entidades que atuam na cidade de Lisboa, tais como: a Câmara Municipal 
de Lisboa, a Santa Casa da Misericórdia de Lisboa, o Instituto da Segurança Social, a 
Administração Regional de Saúde de Lisboa e Vale do Tejo, a Polícia de Segurança Pública, a Rede 
Social de Lisboa e as Juntas de Freguesia. O objetivo é identificar, na plataforma digital deste 
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projeto, a população com mais de 65 anos, residente na cidade de Lisboa, destacando as suas 
expetativas, potencialidades e fragilidades, detetando precocemente situações de 
vulnerabilidade e de risco. 
Pretende-se, após análise dos dados recolhidos e registados na Plataforma RADAR, efetuar uma 
intervenção adequada, com respostas específicas e adaptadas ao perfil de cada pessoa, assim 
como aos seus contextos de vida. Neste trimestre, a equipa de ação social participou em quatro 
ações de rua, nos dias 21 de julho, 28 de agosto, 4 e 15 de setembro. 

 
1.4 - Reuniões Núcleo Local e Inserção 2 – Rendimento Social de Inserção  
A JFSDB nomeou um representante da equipa da Ação Social, no âmbito das suas competências, 
para acompanhar beneficiários de RSI com vista a agilizar os meios e os recursos necessários, 
no que diz respeito ao acesso aos programas habitacionais da CML. 
No âmbito deste núcleo, a dinamização do mesmo é efetuada através de reuniões quinzenais 
com os diferentes parceiros, para a assinatura dos contratos de inserção, tendo em conta as 
diferentes áreas de intervenção. Neste trimestre, foram efetuadas 2 reuniões na sede da SCML 
no Lumiar, nos dias 11 de julho e 19 de setembro. 
 

1.5 - Reuniões Técnicas 
Dada a diversidade de instituições da Freguesia de São Domingos de Benfica, que têm como 
resposta a intervenção e acompanhamento social, e uma vez que muitos dos utentes são 
acompanhados por várias instituições, achou-se pertinente a implementação de uma dinâmica 
de reuniões, numa lógica mensal. Estas reuniões realizam-se entre os técnicos de 
acompanhamento e intervenção social e Agentes da PSP do Modelo Integrado de Policiamento 
de Proximidade, das Esquadras que abrangem a freguesia de São Domingos de Benfica, de forma 
a discutir casos e estratégias de intervenção e de prevenção, melhorando o acompanhamento e 
evitando a duplicação de respostas. Neste trimestre e as reuniões foram agendadas para os dias 
28 de julho, 25 de agosto e 29 de setembro. 
 

1.6 - Transporte São Domingos Solidário 
O projeto “Transporte São Domingos Solidário” consiste num transporte gratuito que possibilita 
aos fregueses em situação de fragilidade física e/ou social, o acesso a serviços e atividades 
específicas, dentro da cidade de Lisboa.  
Atualmente, a Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica assegura, diariamente, o 
transporte de 12 idosos aos centros de dia da Paróquia de São Domingos de Benfica e da Paróquia 
de São Tomás de Aquino. 
 

1.7 - Subgrupo de trabalho do Envelhecimento 
Durante este trimestre, o Subgrupo de trabalho do Envelhecimento, no âmbito da Comissão 
Social de Freguesia, que agrega diferentes instituições de referência na comunidade de São 
Domingos de Benfica, para que se possam trabalhar algumas questões que têm vindo a adquirir 
maior expressão na área do envelhecimento, não reuniu devido ao período das férias. 

 
 
 
 
 

2 – Gabinete de Psicologia 
 

2.1 - Acompanhamento Psicológico 
O Gabinete de Psicologia presta um serviço de triagem, avaliação e acompanhamento 
psicológico a crianças, adultos e idosos, em articulação com os diferentes serviços.  
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Nos meses de julho, agosto e setembro de 2023, foram efetuadas as seguintes diligências: 
 

Nº de Utentes em Acompanhamento no 1º trimestre 37 
Nº de Consultas de Triagem  6 
Nº de Consultas Realizadas 225 
Nº de Consultas Canceladas pelo Utente 37 
Nº de Altas Clínicas 2 
Nº de Desistências do Serviço (Drop Out) 2 
Nº de Transferências de Serviço* 2 

 

*Transferência para o atendimento na Linha São Domingos Escuta. 
 

No âmbito das necessidades evidenciadas pelos utentes são realizadas, também, outras 
diligências de articulação com diferentes agentes sociais para que uma atuação conjunta possa 
potenciar a melhoria dos resultados de cada pessoa (visitas domiciliárias, acompanhamento a 
serviços de saúde, entre outros). Neste momento, encontram-se a usufruir de serviços de 
acompanhamento psicológico utentes com idades compreendidas entre os 6 e os 76 anos. 
 

2.2 - Gabinete de Apoio ao Aluno e à Família (GAAF) 
O Gabinete de Apoio ao Aluno e à Família atua em colaboração com as escolas EB1/JI António 
Nobre, EB1/JI Frei Luís de Sousa e EB1/JI Laranjeiras. Deu-se continuidade ao acompanhamento 
psicológico individual a crianças do Jardim de Infância e do 1º Ciclo. No âmbito do GAAF é 
também realizado, para além da orientação familiar com as respetivas famílias, orientação com 
as respetivas professoras e educadoras. 

 
Nº de Crianças em acompanhamento no 3º trimestre 4 
Nº de Referenciações no 3º trimestre 0 
Nº de Consultas Agendadas (total) 10 
Nº de Consultas Realizadas 8 
Nº de Altas Clínicas 0 
Nº de Desistências do Serviço (Drop Out) 0 
Nº de Transferências de Serviço* 1 

 
*Transferência para acompanhamento Pedopsiquiátrico. 

 
No âmbito do acompanhamento das crianças e jovens, foi realizada 1 reunião com as 
educadoras/professoras, em contexto escolar.  
 

2.3 - Grupo Terapêutico de Crianças 
Durante este trimestre foi dada continuidade ao grupo terapêutico destinado a crianças e 
jovens: O programa Amigos para a Vida (“FRIENDS for Life”, Paula Barret, 2004) é um programa 
que tem por base o programa do Gato Habilidoso (Kendall, 1980). Foi desenvolvido para ajudar 
crianças e adolescentes a fortalecerem a sua resiliência e autoestima. O objetivo principal do 
programa é ajudar as crianças e as famílias a desenvolverem importantes competências e 
estratégias para gerir situações que provocam ansiedade e outras situações problemáticas do 
dia-a-dia. 
Neste sentido, o Programa Amigos para a Vida surge após uma análise das problemáticas das 
crianças sinalizadas para o serviço de Psicologia. Esta resposta é destinada a 3 crianças entre 
os 7 e os 9 anos. As sessões são estruturadas e avaliadas, através de provas de pré e pós 
intervenção, para avaliação dos sintomas de ansiedade. 
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Foram realizadas 3 sessões. Dado que as 3 crianças inscritas estiveram também a usufruir da 
iniciativa ‘’Praia-Campo Infância’’, em duas das sessões estiveram presentes 2 crianças. Na 
última sessão estiveram presentes as 3 crianças. 
 

2.4 - Oficina do Bem-Estar – Academia São Domingos 
A Oficina do Bem estar, disciplina inserida na Academia de São Domingos, foi criada com o 
objetivo de proporcionar aos seus alunos um espaço de partilha, que lhes permita a discussão 
dos mais variados temas, desde a promoção do bem-estar a um envelhecimento com qualidade. 
Esta disciplina, dinamizada pelas psicólogas do Gabinete de Psicologia da Ação Social, tem como 
objetivo a promoção de ações de informação sobre temas relacionados com a saúde física e 
mental, assim como a discussão dos temas da atualidade.  
As aulas da Oficina do Bem Estar realizam-se todas as segundas-feiras, das 11h30 às 13h00.  
Neste trimestre, foram realizadas 3 sessões e foram abordados temas como as emoções básicas 
e a inteligência emocional. A disciplina terá continuidade no próximo trimestre, que marca o 
início de um novo ano letivo. 
 

2.5 - Linha São Domingos Escuta 
Atualmente, a linha de apoio São Domingos Escuta é composta por 68 utentes, com idades 
compreendidas entre os 58 e os 100 anos. Neste momento, a linha São Domingos Escuta tem um 
leque de abrangência muito amplo, uma vez que acompanha utentes maiores de idade, de todas 
as faixas etárias, e é uma linha aberta também para o GIC. 
De acordo com a situação específica de cada pessoa, as chamadas podem ser efetuadas pelo 
próprio utente ou pelo técnico de referência da linha de apoio, com periodicidade semanal ou 
mensal (e.g. suporte social, integração em Centro de Dia, grau de dependência, entre outros). 
 
 

 
 
 
 
 
 

Estes trimestres foram registadas 4 baixas, 1 devido a transferência para outras respostas, 1 
desistência do serviço e dois óbitos. A maioria das sinalizações continua a ser realizada pelos 
serviços sociais (RADAR, SCML, etc.), sendo as restantes sinalizações provenientes da comunidade 
ou dos próprios, que tiveram conhecimento desta resposta através das vitrines que se 
encontram expostas na Freguesia. 
 

2.6 - Projeto “Caixa do Bebé” 
O Projeto “Caixa do Bebé” tem como principal objetivo apoiar famílias da Freguesia de São 
Domingos de Benfica, através da atribuição de kits com bens essenciais para recém-nascidos. 
Este kit consiste numa caixa de cartão, adaptada com colchão, que serve de berço para o bebé. 
Vai acompanhado por fraldas, chuchas, roupas, biberões, produtos de higiene, entre outros 
produtos fundamentais para o bebé. Durante o 3º trimestre de 2023, foram atribuídas 3 ‘’Caixas 
do bebé’’.  
 

Nº de utentes ativos na Linha no 3º trimestre 68 

Nº de contactos efetuados 194 

Nº de atendimentos presenciais/ nº de visitas domiciliárias 18 

Nº de Transferências de Serviço 2 

Nº de óbitos 2 
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2.7 - Projeto “Minuto Psi” 
Com o objetivo de sensibilizar a população em geral para temáticas da saúde mental, 
trabalhando nos eixos da prevenção e promoção de saúde e bem-estar psicológico, por meio do 
desenvolvimento da literacia nesta área, o Gabinete de Psicologia criou o Projeto ‘Minuto Psi’. 
Este projeto pretende a partilha de publicações informativas de sensibilização sobre diversas 
temáticas na área da saúde mental, através das redes sociais da JFSDB, numa regularidade 
mensal e em articulação com o Pelouro da Comunicação. Neste sentido, os temas partilhados no 
3º trimestre de 2023 incidiram na apresentação do projeto, nos problemas de saúde mental e 
ainda nos mitos e verdades sobre saúde mental.  

 
3 – Gabinete de Intervenção Comunitária 

 

3.1 - Cabazes alimentares mensais  
Tendo em conta o elevado número de famílias em situação de fragilidade social na freguesia, a 
equipa da Ação Social considera importante a continuidade desta resposta, que permite atribuir 
um cabaz alimentar mensal aos agregados previamente sinalizados. A distribuição é efetuada 
na terceira e quarta semana de cada mês. No início deste trimestre existiu uma alteração a este 
apoio. Os cabazes, anteriormente constituídos por alimentos não perecíveis, foram convertidos 
em refeições confecionadas, cujos utentes levantam diariamente no estabelecimento definido. 
Os cabazes, constituídos por produtos frescos, provenientes da parceria previamente 
estabelecida com o comércio local, mantém-se. Este trimestre a Junta de Freguesia apoiou 276 
famílias, nomeadamente, 98 no mês de julho, 87 no mês de agosto e 91 no mês de setembro.  
O restaurante McDonald’s Zoo doou 63 vouchers de um Happy Meal (para crianças até aos 12 anos) 
e 35 vouchers Menu (para jovens dos 12 aos 18 anos) que foram inseridos nos cabazes destas 
famílias. É uma colaboração que continua a ter lugar uma vez por trimestre.  
Foram ainda entregues em regime de emergência, 2 cabazes de emergência, no mês de julho. 
Este projeto conta, atualmente, com a parceria de 4 restaurantes/pastelarias da freguesia, 
incluindo o Hospital dos Lusíadas, o Auchan da Estrada de Benfica, o da Rua Major Neutel de 
Abreu, Continente de Alfragide e o LIDL dos Lusíadas.  
As instituições recetoras, são o Centro de Apoio ao Sem-Abrigo, o Lar Madre Teresa de Saldanha 
e a Associação de Paralisia Cerebral de Lisboa - Delegação de São Domingos de Benfica. Esta 
iniciativa contribuiu para apoiar mensalmente cerca de 110 agregados familiares, em situação 
de fragilidade social. 
 

3.2 - Apoio Comunitário – “Lado-a-Lado” 
O Gabinete de Intervenção Comunitária, por forma a suprir as necessidades dos fregueses que 
apresentam dificuldades de locomoção e/ou outras problemáticas, efetua acompanhamentos 
e/ou apoios de utentes a serviços externos. Ao longo deste trimestre foram realizados 13 
acompanhamentos. 
 

Acompanhamento serviços médicos 1 
Apoio a serviços (CTT, Instituições bancárias, etc.…) 0 
Compras 11 
Apoio Internet  1 
Total:     13 

 

3.3 - Programa de Férias Praia-Campo Infância 
Durante o 3º trimestre de 2023 realizou-se o programa Praia-Campo Infância. Este programa 
tem como público-alvo crianças e jovens entre os 6 e os 12 anos de idade, filhos de recenseados 
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ou estudantes nas escolas da freguesia. Esta iniciativa apresenta atividades de carácter lúdico, 
desportivo ou de aventura, sob o qual se pretende promover o bom desenvolvimento de 
competências pessoais e sociais e contribuir para uma boa prática de hábitos de vida saudáveis, 
divertimento e socialização entre todos os seus participantes. As diversas atividades foram 
realizadas e dinamizadas em diversos espaços e equipamentos na região da grande Lisboa, 
contando com uma noite de acantonamento em Torres Vedras.  
As atividades decorreram entre os dias 03 e 28 de julho e contaram com um total de 360 
participantes distribuídos em dois turnos quinzenais. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3.4 - Programa de Férias Verão Radical 
Este programa destina-se a um público-alvo de jovens entre os 10 e 
os 17 anos de idade, filhos de recenseados ou estudantes nas escolas 
da freguesia. O programa, que tem por base ser uma colónia de férias 
em regime residencial, decorreu nos meses de julho e agosto, 
apresenta atividades de carácter lúdico-desportivo, promovendo o 
desenvolvimento de competências pessoais e sociais, contribuindo 
também para a aquisição de hábitos de vida saudáveis. Neste 
sentido, no mês de maio e junho, tiveram lugar as inscrições para os 
jovens que virão a participar no programa. Durante os meses de julho 
e agosto, realizou-se o programa “Verão Radical”, que consiste num 
campo de férias em regime fechado, na região de Proença-a-Nova. 
Participaram nesta iniciativa 110 jovens, com idades compreendidas 
entre os 10 e os 17 anos. No decorrer dos 7 turnos semanais, os 
participantes realizaram várias atividades com grande foco nos 
desportos radicais em pleno contato com a natureza. 

 

3.5 - Programa de Férias Praia-Campo +55  
A freguesia de São Domingos de Benfica tem uma elevada percentagem de residentes com mais 
de 55 anos de idade, que se encontram em situação de isolamento e solidão. Surge cada vez mais, 
a necessidade de promover respostas de carácter cultural e recreativo que impulsionem uma 
vida mais ativa e fomentem um alargamento das redes de suporte formais e informais. Atentos 
a esta realidade, o Gabinete da Ação Social proporcionou mais um ano de programa Praia-Campo 
+55, adaptando a habitual tipologia de praia no período da manhã e no período da tarde passeio 
livre nos locais sugeridos. O programa decorreu entre os dias 04 e 15 de setembro, com um total 
de 90 participantes, distribuídos por dois turnos semanais. Este ano os participantes tiveram 
oportunidade de desfrutar das praias: do Tamariz, Praia Grande, Carcavelos e praia fluvial do 
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Rosário (Moita), nos períodos da manhã.  Durante os períodos de tarde, visitaram: a Quinta do 
Pisão, o Museu de São Roque, o Museu do Bonzai e o centro histórico de Sintra, os Estaleiros 
Navais de Sarilhos Pequenos, o Moinho da Maré e a Quinta da Fidalga. Como já é tradição, cada 
turno termina com um almoço de convívio, com muita animação, este ano na Quinta da 
Valenciana (Fernão Ferro). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3.6 - Intervenções com a População em situação de sem-abrigo 
Inserido no Gabinete de Intervenção Comunitária, e em estreita colaboração com a Associação 
VITAE – Associação de Solidariedade e Desenvolvimento Internacional, destacou-se a figura de 
um técnico de intervenção com formação em psicologia, para identificar e responder às diversas 
demandas das Pessoas que sem encontram em Situação de Sem-Abrigo na freguesia.  
Numa primeira abordagem, com a Equipa Técnica de Intervenção de Rua (ETIR), foi possível 
identificar situações relacionadas com doença mental, toxicodependência e desemprego. 
Neste trimestre foram identificadas 13 pessoas em situação de sem-abrigo e providenciadas 
respostas sociais na comunidade. 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Intervenções/acompanhamentos na rua 9 
Encaminhamento para o Gabinete de Intervenção Profissional 1 
Sinalizações/pedidos de intervenção de moradores                                                                                                                                              8 
Encaminhamentos para outras instituições                                                                                           1 
Intervenções articuladas c/ serviços da CML e/ou outros Pelouros 2 
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4 – Academia de São Domingos 
A Academia de São Domingos de Benfica (ASD) realizou, durante todo o mês de julho, o programa “Julho 
Cultural” em parceria com o pelouro da Cultura, tendo sido realizados 12 eventos, sendo estes (por 
ordem cronológica) : Aula de Chi-Kung no Jardim; Museu Militar; Museu da água – Da Mãe D’água às 
Galerias do Loureto; Visita guiada ao Cemitério do Alto de São João; Museu dos Combatentes; Percursos 
Museus da Cidade -Lisboa de Santo António; Museu da água – estação elevatória; Sé de Lisboa; Padrão 
dos Descobrimentos; Oceanário de Lisboa; Percursos Museus da Cidade – Lisboa depois do terremoto; 
Convento do Carmo.  
Ainda no decorrer do mês de julho e durante o mês de agosto, realizou-se toda a planificação e 
entrevistas aos Professores para o letivo 2023/2024. 
Durante o mês de Setembro iniciou-se o processo de inscrições na Academia, com a oferta formativa 
de 62 disciplinas, entre elas 11 novas (N),  sendo estas: A Pintura Paisagística dos Sec. XVI a XX (N); A 
Viagem da Minha Vida; Alemão I; Alemão II; Arte de Envelhecer; Artes Decorativas (3 turmas); Atelier 
do Vidro (2 turmas); Bridge; Bordados de Castelo Branco (N); Cadernos com Arte; Canasta; Cavaquinho; 
Chi-Kung;  Ciências da Terra (2 turmas); Clube de Cinema; Clube de Leitura; Criminologia (N); Dança 
Criativa; Danças Tradicionais (N); Desenho e pintura (2 turmas); Direitos Humanos e Cidadania; 
EmboraLer; Espanhol I; Espanhol II; Estudos Olisiponenses; Geografia; História da Europa II (N); História 
de Portugal I; História de Portugal III; História de Portugal IV; História e Património da Cidade de 
Lisboa; História da Arte III; História da Arte IV (N); História de Turismo, Termalismo, Saúde e Lazer; 
História de Portugal e da Cultura Portuguesa (N); Informática Smartphone e Aplicações (N) (2 turmas); 
Informática Iniciação (2 turmas); Informática Office Avançado (2 turmas); Inglês Iniciação (N); Inglês 
II; Inglês Avançado; Inglês Conversação;  Iniciação ao Desenho e à Cor; Introdução à Filosofia; 
Mandarim; Manutenção de Baixo Impacto (2 turmas) (N); Oficina do Bem-Estar; Origami; 
Personalidades; Pútrida; Quilling (N); Quiz; Rotas Biográficas de Portugueses Marcantes (N); Sociedade 
e Cultura Alemã; Tango; Tiominos; TrocaLinhas (2 Turmas); União Europeia; Viajar também é Cultura; 
Xadrez; Yoga (5 turmas); Tuna.  
Até ao momento 357 alunos efetivaram a sua inscrição na Academia de São Domingos. 
 
5 – Gabinete de Inserção Profissional 

 

5.1 - Atividade direcionada para pessoas em situação de desemprego 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*c/apoio ao desenvolvimento de CV’s, apoio à procura de emprego, encaminhamento para formação; 
** sessões de informação sobre oferta formativa, técnicas de procura de emprega, softskills, medidas de apoio à 
contratação; 
***realizadas a utentes do IEFP, sobre técnicas de procura de emprego e softskills; 
**** FP=formação profissional c/ o objetivo de reconversão de carreira ou reforço de determinadas competências; 

Nº atendimentos Individuais* 30 
Nº atendimentos sessões coletivas presenciais** 133 
Nº Sessões de Informação coletivas realizadas*** 18 
Nª pessoas encaminhadas para FP ****  9 
Nª pessoas apresentadas/encaminhadas para ofertas de 
emprego IEFP e outras                                                                                   

38 

Nº ofertas angariadas***** 16 
Nº Colocações em mercado de trabalho 26 

Total de atendimentos realizados: 163 
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***** empresas locais equivalentes aos seguintes postos de trabalho: Funcionário Mcdonalds 15 / RP Macdonalds 5 / 
Portaria Maristas 1 / Secretaria Maristas 1 / Administrativo Financeiro. Focous 1/ Ajudante Cozinha Centro Social 
Paroquial do Calhariz 1. 
 
 
 

5.2 - Atividades direcionadas para as empresas e parceiros 
 

5.2.1 - Café para a Empregabilidade My Auchan – Na sequência da necessidade de 
recrutamento alargado desta marca com implantação em São Domingos de Benfica, e na 
cidade de Lisboa, realizaram-se neste trimestre dois momentos de recrutamento para 
funções de Operador de Supermercado. Identificados os candidatos adequados às funções, 
com base em processos de triagem inicial, realizou-se um encontro coletivo a 14/07 e um 
outro a 16/08. A taxa de sucesso nestes processos foi de cerca de 95% (candidatos 
encaminhados face aos contratados) o que revela a adequação do serviço prestado pelo 
gabinete de empregabilidade da JFSDB a esta empresa. 

 

5.2.2 - Ciclo de webinares para Técnicos – Conversas na Rede – Neste trimestre foram 
organizados e realizados dois webinares para técnicos da área social (7 e 14 de julho), 
sobre temáticas relacionadas com Recursos Humanos (Atrair para o recrutamento e 
agilizar a seleção) dinamizados pelo nosso parceiro Associação Focous / Centro Ismailli. 
Estes webinares registaram 28 inscrições e contaram com a presença de técnicos de 
entidades como: ACM / APPACDM / Gaipesq / Sisep / JF Carnide / Associação Recomeçar / 
SCML / Abraço / JRS / Ajuda de Mãe / Centro Social Paroquial de São Domingos de Benfica 
/ Focous / Apoio à Vida / Cepac, entre outros. 
 

5.2.3 - Grupo de Trabalho das Empresas – Este grupo com representantes das 7 redes de 
empregabilidade da cidade, reuniu-se a 01/08. Continuámos a preparação do evento de 
aproximação às empresas – Pequeno Almoço Empresarial - com o patrocínio da CML. 
Foram escolhidas as empresas a convidar; foi fixada a data de 12 de outubro para a 
realização do mesmo, que deverá ter lugar na Sala do arquivo dos paços do concelho (9h30 
ás 12H). Definiu-se o modelo do evento, interlocutores nas apresentações das redes, 
entidades a dar testemunho, e outras questões logísticas como o catering e imagem do 
convite para início de contactos). 
 

5.2.4 - Feira de Emprego – Dia 20 de Outubro vai realizar-se nova feira de emprego 
(organizada pela Rede de Empregabilidade de Carnide). Estamos a iniciar os preparativos 
de identificação de perfis para contactos com entidades que queiram marcar presença 
na Feira. 

 

5.2.5 - IEFP / GIP – Realizou-se no Serviço de Emprego – dia 7 de julho – uma reunião 
geral de todos os gabinetes de inserção profissional para indicações de algumas 
alterações de procedimentos operacionais.     

 
6 – Parcerias  
No âmbito das parcerias com Instituições que realizam visitas domiciliárias regulares, foi efetuada a 
sinalização de um utente para a Liga Portuguesa Contra o Cancro. 
 

7 – Ações de Formação 
No decorrer deste trimestre, o Gabinete de Psicologia participou nas seguintes ações de formação: 
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• 8 de setembro de 2023: “Early Childhood Education and Care to Prevent Educational 
Inequalities”, promovida pela ProLEER-Professional Learning Network. ProLEER talk apresentada 
por Paul Leseman, doutorado em Ciências Sociais e Comportamentais e Professor da 
Universidade de Utrecht; 

• 26 de setembro: “CSF à Conversa” | Longevidade/Envelhecimento. 
 
 

BEM-ESTAR ANIMAL 
 

É responsabilidade do Gabinete do Bem-Estar Animal divulgar as atividades e iniciativas para a 
sensibilização de tratamento e cuidados a ter com os animais, missão que tem vindo a desenvolver ao 
longo de todo o terceiro trimestre de 2023.  
Esta divulgação é realizada pelos canais digitais da Junta de Freguesia, como o Facebook, o Instagram 
e o Site, bem como fisicamente, através das vitrines que estão espalhadas pela freguesia, onde são 
colocadas as peças gráficas das atividades.  
Foram ainda produzidas várias peças em design através do Gabinete de Comunicação para o efeito. 
Neste terceiro trimestre do ano de 2023, continuamos a reforçar as relações com as nossas parcerias.  
Foram efetuados os atendimentos da Animalife todos os meses, como é usual. As consultas continuam 
a ser divididas em atendimentos sociais e profiláticos, sendo que as mesmas foram realizadas nos 
seguintes dias: 

• 21 e 28 de julho; 
• 11 e 18 de agosto; 
• 1 e 15 de setembro. 

No mês de julho de 2023 foi-nos alertado que uma das tartarugas que habita no lago do parque 
Bensaúde, se encontrava doente. Neste sentido, o Pelouro do Bem-Estar Animal entrou em contato com 
várias clínicas veterinárias para compreender o que era possível fazer, assim como os custos 
associados.                     
Após encontrar uma clínica veterinária especializada neste tipo de serviços, demos seguimento ao 
tratamento da tartaruga. O pelouro do Bem-Estar Animal acompanhou todo o processo, desde retirada 
da tartaruga do lago até ao seu regresso após tratamento médico. 
Ainda no mês referido, a Vogal Beatriz Gonçalves esteve presente numa sessão da campanha "Animais 
e Pessoas", realizada pela Provedoria dos Animais de Lisboa. Esta campanha destinava-se à 
sensibilização sobre a importância da união e experiência de vida de animais e pessoas. 
No mês de agosto, a 8 de agosto, celebrou-se o Dia Internacional do Gato. A 17 do mesmo mês, a 
celebração estendeu-se ao gato preto. Fizemos questão de assinalar as datas, ambos os casos, por forma 
a sensibilizar a população para os cuidados a ter para com este tipo de felinos.  
Recebemos ainda um pedido de ajuda por parte de uma das nossas parcerias. O Banco de Sangue Animal 
solicitou-nos apoio na divulgação de uma necessidade identificada, que respeita a doação de sangue. 
Neste sentido, demos seguimento à divulgação desta iniciativa nas redes sociais, respondendo com a 
maior brevidade à solicitação desta entidade presente em São Domingos de Benfica.  
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COMÉRCIO 
 

O Pelouro continua a realizar a atualização dos dados dos 
estabelecimentos e foram entregues 90 cartões “Mais São 
Domingos”. Foi dado apoio à divulgação e à produção do 
evento Jardim Cultural e foi ainda prestado auxílio 
logístico aos peregrinos da Jornada Mundial da Juventude. 
Em relação aos mercados da freguesia, em São João irá 
terminar a obra de reconversão elétrica e no mercado de 
São Domingos de Benfica está concluída a obra de 
colocação do piso. No evento Jardim Cultural estiveram 
presentes alguns comerciantes da freguesia com destaque 
para a gastronomia indiana, vietnamita e grelhados 
nacionais. A Junta de Freguesia foi co-responsável pela 
organização do evento Jardim Cultural, realizado na 
Quinta da Alfarrobeira durante o mês de julho e que 
contou com a presença de dezenas de artistas e mais de 40 
mil visitantes. 
 
 

COMUNICAÇÃO 
 

É responsabilidade do Pelouro da Comunicação divulgar as atividades e iniciativas por parte do 
Executivo, dos Pelouros e dos Departamentos. Este trabalho é realizado através dos canais digitais da 
Junta de Freguesia, como o Facebook, o Instagram e o Site, bem como fisicamente, através das 
vitrines que estão espalhadas pela freguesia estrategicamente e onde são colocadas as peças gráficas 
das atividades. O Gabinete, além das publicações, produz também essas peças em design.    
Quinzenalmente é redigida uma newsletter, enviada para todos os subscritores do site, 
colaboradores da Junta e principais parceiros, que consiste habitualmente numa seleção dos 
conteúdos mais relevantes daquela quinzena.   
Todos os meses é igualmente realizado e publicado um calendário cultural, de modo a manter a 
população e os interessados a par das atividades ao longo do mês.  
 O Pelouro da Comunicação acompanha ainda os eventos da Junta de Freguesia e as visitas do Executivo, 
fazendo o seu registo fotográfico. 
 

Julho 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Jardim Cultural - Durante o mês de julho, o Jardim Cultural teve grande destaque nas redes sociais da 
Junta de Freguesia, mas não só, teve também relevo na imprensa digital, o que ajudou na promoção do 
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mesmo, e em outdoors. Nesse sentido, o Gabinete de Comunicação foi responsável por divulgar o cartaz 
com os concertos e as atividades planeadas para determinados dias. Foram também elaboradas 
publicações com o objetivo de se fazer um apanhado do dia anterior, de modo a incentivar as pessoas 
a visitarem o evento. Também se colocaram lonas em alguns locais da Freguesia e cartazes do evento 
nas vitrines. 
Rubrica “Casas da Freguesia” - Conteúdo desenvolvido com o objetivo de divulgar os espaços de 
comércio da nossa Freguesia, tem uma periodicidade quinzenal e é lançado no Facebook da Junta. 
Faz-se sempre uma entrevista ao responsável ou funcionário do espaço, de modo a conhecermos a 
história do estabelecimento, assim como a rotina e o ambiente que se vive no mesmo. 
Mural Lídia Franco- O Pelouro da Comunicação foi responsável pela cobertura fotográfica da 
cerimónia de inauguração do mural e, posteriormente, pela divulgação do evento nas redes sociais da 
Junta de Freguesia. 
100º aniversário da Farmácia Aguiar” - De forma a comemorar os 100 anos da Farmácia Aguiar, o 
Pelouro da Comunicação produziu uma peça especial para as redes sociais.  
Foi entrevistada uma das funcionárias que partilhou a história desta casa, a sua missão e 
importância no dia-a-dia das pessoas. Com estas informações, foi produzido o devido texto que iria 
acompanhar as fotografias tiradas ao espaço interior e à fachada da farmácia.  
Conteúdos relevantes deste mês – Cobertura fotográfica e divulgação do 5º Workshop “Colónias de 
Gatos de Rua - Mecanismos de Proteção e Bem-Estar”; Elaboração das peças de aviso sobre o tratamento 
fitossanitário de cydalima perspectalis nos buxos da Quinta da Alfarrobeira, assim como a realização 
dos trabalhos de reordenamento do estacionamento e a reabilitação do pavimento na Rua Teresa 
Gomes; Divulgação do Julho Cultural; Cobertura fotográfica da Festa Final do Turno B do Praia-Campo 
Infância. 
 

Agosto 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Jornada Mundial da Juventude- Cobertura fotográfica e divulgação nas redes sociais do encontro 
Rise Up da Jornada Mundial da Juventude no Parque Bensaúde. 
Horário de atendimento do Presidente e dos vogais- Conteúdo a promover o encontro de fregueses 
com o executivo, para que se possam esclarecer dúvidas e/ou debater ideias. 
Cartão Mais São Domingos - São efetuadas publicações a promover o Cartão Mais e os seus 
benefícios. Em cada publicação, damos a conhecer estabelecimentos onde os fregueses podem 
usufruir de uma série de descontos. 
Lisboa Mágica - O evento Lisboa Mágica passou pela nossa Freguesia, no Parque Bensaúde, e, como 
tal, o Gabinete de Comunicação ficou responsável pelo registo fotográfico do evento, assim como a 
divulgação do mesmo.  
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Conteúdos relevantes deste mês – Cobertura fotográfica e divulgação da exposição relativa ao 
Concurso de Fotografia “Foco no Bairro”; Marcou-se o Dia Internacional do Gato com uma publicação 
de consciencialização; Elaboração da imagem gráfica da Praia-Campo +55 e posterior divulgação nas 
redes sociais da Junta de Freguesia e respetivo site. 
 

Setembro 2023 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Atividades Culturais do mês de setembro - Elaboração da imagem gráfica e divulgação nas redes 
sociais da Junta de Freguesia. 
Exposição “Festina Lente Reflexus” - É responsabilidade do Gabinete de Comunicação elaborar o 
design dos cartazes das exposições a decorrer, tal como divulgar as mesmas nas várias plataformas 
que a Junta de Freguesia dispõe.  
Conteúdos relevantes deste mês - Elaboração da imagem gráfica e divulgação da Rentrée Poética. 
 
 

CULTURA 
 

1 – Exposições 
Neste trimestre, acolhemos no Fórum Grandela a exposição A Mística 
Feminina de Lena Gal. Em cerca de 35 obras, maioritariamente acrílicos 
sobre tela, a artista retrata várias mulheres da Idade Média cujas vidas 
foram marcadas pela dedicação à escrita, música, e, sobretudo, com uma 
profunda ligação ao transcendente.  
De seguida, acolhemos a passagem pela nossa freguesia da exposição de 
fotografia Foco no Bairro, resultado do concurso promovido pela Gebalis 
nos bairros que gere. Esta exposição pretende passar pelas várias 
freguesias de Lisboa onde a Gebalis marca presença e São Domingos de 
Benfica não foi exceção.  
Terminamos o trimestre no Fórum com uma exposição de Filipe Mena 
Festina Lente Reflexus. 

Na Casa da Cidadania, começámos com uma exposição Imaginar de “filigrana de papel”, ou “quilling”, 
usando o termo original. João Amorim expôs um conjunto de trabalhos meticulosamente moldados a 
partir de tiras de papel; o seu trabalho fascinou todos os que nos visitaram de tal maneira que irá 
começar a dar aulas deste método artístico na Academia.  
Acolhemos ainda a exposição de fotografia The Road to Tibet, de Yi Xu, onde foram expostas uma 
seleção das fotografias do artista no topo do mundo: os Himalaias e o Tibete. 
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2 – Turismo na Cidade 
Começámos o verão com uma visita guiada ao Mosteiro dos Jerónimos, onde 
cerca de 20 fregueses foram guiados pelo icónico monumento manuelino, com 
enfase nos claustros, igreja e túmulo de Camões e Alexandre Herculano.  
Para o mês de julho, a Cultura e a Academia voltaram a juntar-se para 
proporcionar aos nossos fregueses e alunos um mês repleto de atividades 
culturais, dando continuidade ao projeto “Julho Cultural”. Sublinhe-se que todas 
as atividades foram orientadas por guias de modo a proporcionar aos nossos 
fregueses a melhor experiência possível.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
O Pelouro da Cultura esteve ainda na organização do evento “Jardim Cultural” na Quinta da 
Alfarrobeira, em parceria com a empresa produtora da iniciativa, onde durante o mês de julho, o 
jardim da Sede da JFSDB foi palco de concertos, artesanato, gastronomia e desporto. 
 
3 – Associações com parceria com a Casa da Cidadania 
A fim de serem renovadas as parcerias com associações, foi aberto um Procedimento de Concurso 
Público para Seleção de Utilizadores Permanentes para os Espaços de Trabalho Partilhados na Casa da 
Cidadania. Após deliberação do Júri, onde foi constatado que seria possível conciliar os espaços 
existentes com as necessidades dos grupos candidatos, foram aceites todas as candidaturas: 
 

Concorrente 
Associação Académica de Lisboa 

Associação Bengala Mágica 
APRe! Associação de Aposentados, Pensionistas e Reformados 

Associação EntreSéculos 
AIREP - Associação Italianos Residentes em Portugal 

Associação para a Investigação e Desenvolvimentos dos Direitos Humanos 
Associação Voz do Autista 

Instituto Português de Proteção à Pessoa Idosa 
Grupo AGIR 

Opus Diversidades  
OVO – Observatório de Violência Obstétrica em Portugal 

Data Local 
Terça, 4 de julho Aula Chi-Kung no Jardim 

Quinta, 6 de julho Museu Militar (Visita Guiada) 
Terça, 11 de julho Da Mãe d'Água à Sé patriarcal pelas galerias do Loreto  

Quarta, 12 de julho Cemitério do Alto de São João (Visita Guiada) 
Quinta, 13 de julho Museu dos Combatentes (Visita Guiada) 
Sexta, 14 de julho Lisboa de Santo António (Percursos Museu da Cidade) 
Terça, 18 de julho Estação Elevatória/Museu da Água (Visita Guiada) 

Quarta, 19 de julho Sé de Lisboa (Visita guiada) 
Quinta, 20 de julho Padrão dos Descobrimentos (Visita Guiada) 

Sexta, 21 de julho Oceanário - Atelier O Mar é para Todos (Atividade Orientada) 

Segunda, 24 de julho Lisboa Depois do Terramoto (Percursos Museu da Cidade) 
Quinta, 27 de julho Convento do Carmo (Visita Guiada) 
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O início do usufruto dos espaços partilhados teve início no dia 12 de setembro, com uma reunião geral 
onde os novos utilizadores puderam conhecer-se e conhecerem a equipa da Cultura, que faz a gestão 
deste espaço.  
A Associação Acreditar continua a usufruir do espaço ao abrigo do protocolo celebrado em 2022, sendo 
expectável a permanência até fim de outubro, aquando término das obras de ampliação da Casa da 
associação. Acolhemos, neste trimestre, a reunião-geral de voluntários, para além da cedência 
habitual de sala para reuniões, atendimentos a famílias, etc. 

 
4 – Efemérides e outras atividades 
Chegando ao fim do ano letivo, terminámos a nossa colaboração com a Academia para 22/23 na 
dinamização do Clube de Leitura das Laranjeiras. Tendo a coordenadora da Academia demonstrado 
interesse em manter este Clube, foi preparado um programa com novas leituras para 23/24.  
Recebemos, na Casa da Cidadania, uma conferência da ECO Teatro, inserida no Ciclo de Conferências de 
Arte, Ecologia e Filosofia.  
Em parceria com a Associação de Italianos Residentes em Portugal, acolhemos uma palestra sobre a 
história da Máfia em Itália na Casa da Cidadania e uma mostra de duas curtas-metragens sobre a 
cidade de Lisboa de Davide Canali, no Fórum Grandela.  
Todos os eventos da JFSDB que necessitam de apoio audiovisual contam com a participação do técnico 
de audiovisuais tutelado pelo Pelouro da Cultura para montagem e coordenação do material 
necessário.  
A Professora Eugénia Brandulo, para além das sessões de “TangoTerapia” em lares e centros de dia da 
freguesia, proporcionou aulas semanais de tango durante o mês de julho, abertas a todos os 
interessados, onde contou com 8 participantes regulares.  
Dando seguimento ao mural de homenagem a Mário Zambujal, na Estrada de Benfica, foi contratada a 
artista muralista Daniela Guerreiro para pintar um mural de homenagem à atriz Lídia Franco, 
residente na nossa freguesia. Após concretização do mesmo, foi feita uma pequena cerimónia de 
inauguração com a presença da mesma, do Presidente e membros do executivo, assim como familiares 
e amigos da atriz e fregueses. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 – Biblioteca 
Deu-se continuidade ao Clube de Leitura do Fórum Grandela, com o autor César Afonso a dinamizar a 
leitura e discussão do seu romance histórico “Espada de Santa Maria”. Os participantes começaram por 
visitar o Hospital de Santa Maria, em especial a Biblioteca Egas Moniz e as “catacumbas” onde se 
desenrola um dos capítulos, e na sessão seguinte, o Convento do Carmo. Após um período de férias, os 
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participantes foram guiados numa visita a Sintra, onde cenas chave do 
livro se desenrolam, nomeadamente o centro da vila, e os icónicos “Casa 
Piriquita” e o “Cantinho do Lord Byron”.  
A fim de estimular a leitura e uso da Biblioteca, todos os meses são 
publicadas nas redes sociais e site da JFSDB 3 sugestões de livros, com 
sinopse.  
Em parceria com as Edições Vieira da Silva, acolhemos, em julho, o 
lançamento do livro de poesia “Um Quarto com Fragrância Poética” e, em 
setembro, uma “Rentrée Poética”, onde cerca de 40 participantes deram as 
boas-vindas à nova estação com declamação de poesia.  
Coordenámos ainda um workshop de Escrita Descritiva, orientado pelo 
autor Alexandre Carvalho, onde um grupo de 6 participantes passou uma 
tarde dedicada a explorar as suas capacidades de escrita. 

 
 

DESPORTO 
 
1 – Caminhadas por Monsanto  
As caminhadas continuam a ser um momento bem aproveitado por um grupo de caminhantes muito 
ativos. Em parceria com o Clube de Atividades de Ar Livre, este projeto revela um impacto muito 
positivo nos seus utentes, com um grupo se tem vindo a vincular cada vez mais. Este projeto teve uma 
interrupção no mês de agosto, retomando o seu normal funcionamento em setembro. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 – Há Desporto em São Domingos 
Um projeto que tenta promover boas práticas de atividade física, convidando as entidades 
desportivas inseridas no território da freguesia a dinamizar uma aula aberta à população. 
Decorreu no dia 17 de junho uma aula de yoga aberto a toda a população, em parceria com o 
centro de yoga de Benfica. Uma iniciativa que trouxe cerca de 12 participantes aos jardins da 
Quinta da Alfarrobeira, que puderam disfrutar deste espaço na prática de uma modalidade 
muito procurada. No dia 24 de Junho, os jardins voltaram a receber a proposta de participação 
numa aula de alongamentos promovida pelo Ginásio Fit It, sediado na freguesia. 
 



  19 

3 – Lisboa +55 
O programa “Lisboa +55” continua em atividade com as 5 turmas no polo de São Domingos de Benfica. 
De momento, a Junta de Freguesia identifica a necessidade de aumentar a oferta desportiva para este 
público, com o objetivo de melhorar a sua resposta à população. A realidade de público neste momento 
é de cerca de 75 utentes, com a frequência de 3 aulas por semana. 
 
4 – Dia da Criança 
O pelouro do Desporto esteve integrado na organização das atividades dinamizadas pela Junta de 
Freguesia no Dia da Criança, desde o processo de montagem do evento, a sua dinamização e 
desmontagem. Com tiro com arco, cockpits de simulação automóvel, jogos tradicionais, foi um dia em 
cheio para as crianças desta freguesia. Houve um impacto muito positivo desta dinâmica, derivado o 
elevado número de participações nas atividades propostas.  
 
5 – Community Champions League 
A última Jornada da Community Champions League decorreu no dia 17 de junho, na escola Delfim Santos, 
sendo esta a jornada em que a equipa “Os Alfarrobas” jogou em casa. Este projeto tem sido de extrema 
importância para estes jovens, onde as contribuições comunitárias, os treinos e a disputa de cada 
jornada são apenas alguns dos momentos que partilham através do desporto e atividade física. Os 
valores incutidos pelo projeto são muito importantes e tem-se verificado um crescimento muito 
positivo nos jovens. 
 
6 – Torneio de Jiu-Jitsu de São Domingos de Benfica 
Em parceria com a Associação Pantera House, foi levado a 
efeito o Torneio de Jiu-Jitsu de São Domingos de Benfica. Os 
dias de 24 e 25 de Junho foram animados e muito competitivos, 
num evento que juntou cerca de 460 atletas dentro dos vários 
escalões etários presentes nesta competição. 
A Junta de Freguesia colaborou com a aquisição dos troféus a 
serem entregues às equipas premiadas, disponibilização de 
recursos materiais e humanos para a montagem e respetiva 
desmontagem do evento. 
 
 

EDUCAÇÃO 
I – ATIVIDADES 
A Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica tem como missão assegurar a qualidade do ensino 
público na sua área de intervenção geográfica, com uma estratégia alargada de articulação entre o 
funcionamento da escola e organização de resposta social no domínio do apoio à família.  Para apoiar 
as famílias na sua organização, a Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica desenvolveu um 
projeto de Componente de Apoio à Família (CAF), onde propõe desenvolver atividades com as crianças 
do 1º Ciclo e as Atividades de Animação e Apoio à Família (AAAF), que asseguram o acompanhamento 
das crianças na educação pré-escolar.  Também como entidade responsável na componente Atividades 
do Enriquecimento Curricular (AEC), a Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica prima pelo 
funcionamento destas atividades no 1.º ciclo do Ensino Básico, sendo estas de carácter facultativo e de 
natureza lúdica e incidindo, nomeadamente, nos domínios desportivo, artístico, científico 
e tecnológico. 
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1. AEC  
O período de férias de verão constitui um momento de avaliação e reflexão sobre o que se pretende 
das Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC).  
Os meses de julho, agosto e a pausa letiva de setembro estão destinados à preparação, discussão e 
organização dos recursos necessários para a implementação do projeto educativo a desenvolver no 
Agrupamento de Escolas das Laranjeiras (AEL). 
Deste processo resulta a renovação do protocolo de parceria entre a Junta de Freguesia de São 
Domingos de Benfica e a Associação Educar a Sorrir. Assim, apresenta-se o projeto que se pretende ver 
desenvolvido nas escolas António Nobre, Frei Luís de Sousa e Laranjeiras: 
 

1.1 - Inglês 
Prevê-se que os alunos mobilizarão saberes de várias áreas do conhecimento na consecução de 
trabalhos individuais e em grupo.  
Esta relação é estabelecida através do jogo, relacionando-se com os seus pares através de 
atividades recreativas, lúdicas e pedagógicas, desenvolvendo regras de socialização e de 
intervenção. 
1º e 2º anos – Expressão e compreensão oral. 
3º e 4º anos – Expressão e compreensão oral; Expressão e compreensão escrita. 
 

1.2 - Atividade Física e Desportiva 
O desenvolvimento desta matéria centra-se numa estratégia de ensino por etapas, distribuindo 
os seus conteúdos ao longo do ano letivo. A Avaliação Inicial (Diagnóstica) é o ponto de partida 
para uma Planificação Anual que, percebendo o nível dos alunos e tendo em consideração os 
recursos espaciais e materiais, se projeta numa dinâmica evolutiva ao longo do ano letivo. 
1ª Etapa – Avaliação Inicial; 
2ª Etapa – Aprendizagem e Desenvolvimento; 
3ª Etapa – Desenvolvimento e Aplicação; 
4ª Etapa – Desenvolvimento e Consolidação. 
 

1.3 - Jogos sem Limites 
Os fatores culturais inerentes aos jogos tradicionais permitem conectar a heterogeneidade da 
população escolar, criando referências comuns e facilitando a sua integração. 
Ao estimular o processo criativo do jogo, na sua construção e na definição de regras, os alunos 
“apoderam-se” do jogo, elevando os índices de concentração e o seu foco, potenciando o espírito 
criativo e a experimentação prática das suas ideias. 
O desenvolvimento dos bons valores da competição permite valorizar e respeitar as regras, 
reconhecer os limites e superar dificuldades, elaborar metas claras de modo a objetivar 
resultados, corrigir e aprimorar movimentos e formas de execução, estimular o sentimento de 
grupo e a reflexão sobre ideias e comportamentos. 
 
1.3 - Oficina das Artes 
A Oficina das Artes privilegia a metodologia de projeto, com a intenção primordial de dar vez e 
voz  aos alunos, potenciando aprendizagens significativas e uma visão global das situações. 
A execução prática de tarefas recorre a diferentes formas de expressão artística: 
1º e 2º anos – Expressão Plástica e Expressão Musical; 
3º e 4º anos – Expressão Dramática e Expressão Corporal. 
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2 - AAAF/CAF 
No mês de julho iniciaram-se as férias de Verão, com início a 3 de julho e término a dia 31 do mesmo 
mês. As nossas crianças tiveram direito a um plano de atividades cheio de diversão em que, juntamente 
com os seus monitores favoritos, puderam descarregar todas as suas energias! Houve muita diversão 
na água. Uma vez por semana, estiveram na escola os melhores e maiores insufláveis e às quintas-
feiras foi possível mergulhar nas águas da Costa da Caparica. 
Na primeira semana, criaram o hino de verão “VIVA AS FÉRIAS CAF!” e acabaram a semana com o 
mercado das trocas, em que cada um trouxe o seu brinquedo/livro/peluche e depois trocaram pelo seu 
favorito.  
A segunda semana ficou marcada pelo “escape room”, que levou todos a trabalhar o seu raciocínio 
rápido e o espírito de equipa. Como saíram eles dos cenários propostos? Risos, sustos e muita diversão! 
Tiveram direito a gelados divertidos e um zumba color. As cores sobrevoavam as crianças que pulavam 
e gritavam de alegria e euforia enquanto dançavam. 
Na terceira semana tiveram um fantástico “masterchef” de equipas onde todos tiveram espaço para 
mostrar os seus talentos culinários e provar as iguarias das outras equipas. E, por falar em talentos… 
as crianças tiveram também direito a um “Got Talent - CAF” onde puderam mostrar o que melhor fazem.  
A quarta semana foi incrível, cinema com direito a pipocas doces e salgadas, karaoke e discoteca para 
se despedirem das melhores férias de Verão! 
 
AGOSTO – Verão dos Pequeninos 
A pausa de agosto passou “a voar”, pois a diversão foi imensa! 
Na primeira semana, as nossas crianças aprenderam as músicas mais conhecidas do AAAF/CAF. Mas 
ainda tiveram tempo para fazer salame para o lanche de todos e cantar as melhores músicas do ano no 
nosso karaoke mágico. O tempo foi um grande “amigo” e não demos descanso à piscina e à mangueira! 
Muita água, dança e cantoria.  
Na segunda semana continuou o bom tempo e a piscina esteve sempre concorrida. Houve espaço para 
uma manhã de jogos tradicionais, criar os gelados mais divertidos do Verão e ainda conseguiram 
terminar a semana com um concurso de talentos e a festa de despedida. 
 
SETEMBRO – Pausa Letiva de Setembro 
A pausa de setembro, está a decorrer com muitas e variadas atividades e irá terminar no dia 14 de 
setembro. 
 

Growappy: O Pelouro da Educação, no âmbito das atividades AAAF/CAF, continuou a trabalhar 
com a Growappy para implementação desta nova funcionalidade no Agrupamento de Escolas das 
Laranjeiras, ajustando algumas questões técnicas e acertando detalhes para que, no início do 
ano letivo, seja possível avançar com turmas piloto. O objetivo é que, no final do ano, já todos 
os Encarregados de Educação possam aceder à página do seu educando. 

 
3 - REUNIÕES 
Durante o 3º trimestre de 2023, o Pelouro da Educação reuniu com o Agrupamento de Escolas das 
Laranjeiras, com as Associações de Pais e com a Educar a Sorrir, para dar sequência ao planeamento e 
supervisão, pela Coordenação do Pelouro da Educação da Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica, 
das atividades AEC desenvolvidas pelos professores e das atividades AAAF/CAF desenvolvidas pelos 
monitores. 
Realizaram-se ainda as habituais reuniões Mensais da Coordenação AEC e da Coordenação AAAF/CAF 
com a Coordenação do Agrupamento de Escolas das Laranjeiras e com a Coordenação dos 
Estabelecimentos do Agrupamento de Escolas das Laranjeiras. 
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Empreendorismo: No período a que se refere o presente Relatório, o pelouro continuou a 
proceder a consolidação do desenvolvimento de ideias e negócios, promoção e realização da 
dinâmica empresarial. 
Incubadora - Mercado de Inovação: O mercado de Inovação conta com duas salas arrendadas a 
duas empresas incubadas: 
• EcoZero - Soluções Ambientais, Lda. 
• Tamsay 
Identificação de parcerias pertinentes ao desenvolvimento da matriz da incubadora  
Realização de reuniões 

• Reunião com todas as empresas do Mercado de Inovação 
Foi efetuada a reunião global com todos os representantes das empresas afetas ao 
mercado de inovação. Tendo como objetivo o compartilhamento de ideias e projetos, 
mostrando as metas alcançadas, objetivos e desafios que atualmente enfrentam. 

 Apoio aos Fregueses 
O empreendedorismo tem desempenhado um papel crucial no atendimento à crescente demanda 
dos empreendedores por apoio no desenvolvimento de ideias de negócios e projetos 
empresariais. Os empreendedores frequentemente buscam orientação e recursos para 
transformar suas visões em empreendimentos bem-sucedidos, e uma série de iniciativas e 
serviços foram criados para atender a essa necessidade. 
Apoio Administrativo 
A Incubadora do Mercado de Inovação continua a fornecer ferramentas de apoio ao 
empreendedorismo, além de apoio administrativo as empresas incubadas. 

 
 

ESPAÇO PÚBLICO, ESTRUTURA VERDE E HIGIENE URBANA 
 

MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO DO ESPAÇO PÚBLICO 
A equipa de manutenção do Espaço Público continua diariamente a responder a solicitações de 
ocorrências na via pública que carecem de intervenção. Solicitações essas que chegam aos nossos 
serviços através da plataforma digital LXI, email ou diretamente nos serviços da Junta de Freguesia. 
Todos as questões/informações que chegam ao serviço, são encaminhadas ao serviço competente para 
resolução (Brigadas JFSDB, CML ou outras entidades), e é dada resposta ao freguês. 
As ocorrências que dão entrada para execução dos Serviços da JFSDB são registadas por categorias 
(Calçada, Sinalização, Pilaretes, Pedreiro, Serralheiro, Espaços Verdes, Toponímia, Carpintaria, 
Equipamentos e outros). Cada Ocorrência dá origem a uma folha de obra. 
Foram recebidos pelos serviços de Manutenção do Espaço Público no presente trimestre, os seguintes 
pedidos de intervenção no espaço público: 
 

 

 

 

3T 2023 
OCORRÊNCIAS 
TOTAL NOVAS OCORRENCIAS  251 
RESOLVIDAS 285 
ORIGEM 
FISCALIZAÇÃO 204 
OUTRAS VIAS 81 
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Reposição de calçada e reconstrução de caixa 
 

Reposição de pilarete 

Conservação e Reparação de Sinalização Horizontal e Vertical 
No âmbito das competências da Junta de Freguesia são executadas outras pinturas de sinalização 
horizontal, como linhas amarelas e eixos da via, assim como a reposição de sinalização vertical. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Reposição de sinalização 
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CONTRATOS DE DELEGAÇÃO DE COMPETÊNCIAS CML Contrato n.º 21/UCT/DRJF/2019 
No âmbito do CDC entre a CML e a Junta, foram elaborados os seguintes estudos prévios: 
 

1. Programa Bairro 100% Seguro 
I. Empreitada de Requalificação de Zonas Pedonais e remoção de Barreiras Arquitetónicas, em 

diferentes artérias da Freguesia de São Domingos de Benfica. [Executado]; 
II. Empreitada de nivelamento de 56 passadeiras na Freguesia de São Domingos de Benfica. 

[Executado]; 
III. Melhoria de Acessibilidade e Conforto Pedonal no Pátio Central do Complexo da Quinta da 

Alfarrobeira. [Executado]; 
IV. Empreitada de Requalificação do Espaço Público da Rua Mariano Pina, Rua Augusto Pina e Rua 

Maestro Frederico de Freitas. [Executado]; 
V. Empreitada de Requalificação do Espaço Público da Rua Conde de Almoster entre os números 92 

e 106. [Executado]; 
VI. Empreitada de Requalificação do Espaço Público das Ruas Alfredo Guisado, Gonçalves Viana e Rua 

Francisco Pereira de Sousa. [Executado]. 
 

2. Programa de Requalificação de Equipamentos/Espaço Público 
I. Empreitada de Requalificação de Edifícios destinados a Instalações Sanitárias, Portaria e 

Arrumos do Parque Bensaúde [Executado]. 
 

3. Programa Projetos Especiais 
I. Criação de duas Delegações da Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica – Laranjeiras e 

Furnas [Executado]; 
II. Reabilitação de Edifico (antiga casa do Guarda) na Escola António Nobre, destinado às atividades 

da CAF/AAAF [Executado]; 
III. Criação de zonas de estadia – “A Rua é Sua” [Executado]. 
 
ILUMINAÇÃO PÚBLICA 
Foram rececionadas várias reclamações de moradores e identificados internamente vários locais com 
iluminação pública deficitária. A Junta de Freguesia reencaminhou todas as solicitações para a CML, a 
qual tem vindo a proceder com eficiência. 
  
BETUMINOSO 
Foram rececionadas várias reclamações/pedidos de moradores e identificados internamente vários 
locais com o betuminoso danificado. Neste sentido, a Junta de Freguesia efetuou o levantamento de 
todas as intervenções necessárias e reencaminhou para a CML, uma vez ser da competência desta 
entidade a manutenção da estrutura asfáltica. 
 
APOIO A EVENTOS E INTERAÇÃO COM OUTROS DEPARTAMENTOS: 
• Colaboração e apoio nas Jornadas Mundiais da Juventude; 
• Colaboração e apoio nos eventos do Pelouro da Cultura; 
• Colaboração e apoio em atividades do Pelouro da Ação Social; 
• Colaboração e apoio em atividades do Pelouro da Educação; 
• Colaboração e apoio em atividades do Pelouro da Comunicação; 
• Colaboração e apoio em atividades do Pelouro do Empreendedorismo; 
• Colaboração e apoio do Pelouro da Proteção Civil; 
• Colaboração com as atividades do Pelouro do Desporto e Associativismo. 
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GESTÃO E MANUTENÇÃO DO PATRIMÓNIO EDIFICADO 
A Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica tem a seu cargo a gestão e manutenção de um conjunto 
de património edificado, que compreendem: 

• O complexo da Quinta da Alfarrobeira (sede, edifício anexo e posto de limpeza), 
• Escola Frei Luís de Sousa; 
• Escola António Nobre; 
• Escola das Laranjeiras;  
• Fórum Grandela; 
• Casa da Cidadania; 
• Delegação das Laranjeiras na Rua Lúcio de Azevedo; 
• Delegação das Furnas; 
• Instalações no sítio do calhau nº 13, (antigo posto clínico); 
• Casa de função do Parque do Calhau; 
• Clube de Ténis das Laranjeiras; 
• Polidesportivo do Parque do Calhau;  
• Sala Polivalente do Calhau; 
• Campos desportivos; 
• Mercado de São Domingos de Benfica; 
• Mercado de São João. 

 
COMPLEXO DA QUINTA DA ALFARROBEIRA (SEDE, EDÍFICIO II E POSTO DE LIMPEZA) 

 

Edifício Principal 
Sendo uma instalação recentemente remodelada, embora num edifício bicentenário, as ações 
centraram-se na manutenção sistemática e na introdução de pequenas melhorias de adaptação 
às exigências dos diferentes serviços. Tendo decorrido quase 6 anos após as obras de 
remodelação, dará agora início um ciclo de manutenção /renovação de elementos e sistemas de 
mais rápida caducidade. 
Têm-se procedido às operações de manutenção correntes que garantem a funcionalidade das 
instalações, e tem sido dado apoio técnico e logístico às atividades regularmente desenvolvidas 
neste edifício. 
Procedeu-se à manutenção e certificação anual dos sistemas de e segurança de intrusão SADI e 
CCTV, incluindo as respetivas intervenções corretivas. 
Procedeu-se às intervenções corretivas no sistema de SCI resultantes da manutenção anual 
realizada anteriormente. 
Apoio técnico e acompanhamento aos eventos socioculturais desenvolvidos nos recintos da 
Quinta da Alfarrobeira. 
Procedeu-se à segunda intervenção da manutenção periódica da plataforma de acessibilidade 
ao Edifício Principal.  
 

Edifício II 
Tem-se procedido a todas a ações de manutenção corrente das instalações, assegurando a 
operacionalidade de todos os sistemas de abastecimentos, bem como a conservação do edifício: 
- Apoio logístico e técnico à operação dos serviços no edifício. 
- Procedeu-se à manutenção corretiva e certificação dos sistemas de combate a incêndio nos 
meios de primeira intervenção do edifício.  
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Posto de Higiene Urbana 
Sendo uma instalação de grande exigência operacional e em constante adaptação para dar 
resposta às exigências funcionais da Junta de Freguesia, vai sofrendo constantes intervenções 
no sentido de assegurar as condições operacionais e melhorar a resposta a essas exigências.  
São exemplo: 
-Tem-se procedido às operações de manutenção correntes que garantem a funcionalidade das 
instalações, e tem sido dado apoio técnico e logístico às atividades regularmente desenvolvidas 
pelos serviços neste edifício. 
- Procedeu-se à manutenção corretiva anual dos sistemas de combate e deteção de incêndios do 
edifício e das viaturas de serviço da Junta. 
- Procedeu-se a uma manutenção corretiva no sistema controlo de pressão da caldeira para 
aquecimento de água dos balneários e cozinha. 
- Dentro da iniciativa de controlo do consumo de água nos edifícios das Junta procedeu-se a 
testes de verificação e controlo das medidas adotadas em relação ao tipo e efeito dos redutores 
de caudal em várias situações operacionais. 

 
CASA DA CIDADANIA E CENTRO CULTURAL FÓRUM GRANDELA 
Tendo sido realizado entre esta Junta de Freguesia e a Direção Geral do Tesouro e Finanças, um Auto de 
Cedência de Utilização e de Aceitação do antigo edifício da escola primária. A Junta de Freguesia de 
São Domingos de Benfica pretende com a dinamização deste edifício, dar continuidade ao projeto de 
ativação social e cultural, que tem vindo a ser desenvolvido no espaço Fórum Grandella (antiga creche). 
Assim, estes dois edifícios de elevado valor patrimonial, voltam a ter na atualidade a função social e 
cultural, que esteve na sua génese. A atual configuração, conjuga também a iniciativa da Câmara 
Municipal de Lisboa com a designação de Casas da Cidadania, que têm como objetivo principal 
contribuir para o desenvolvimento do espírito cívico e da consciência social dos indivíduos, 
fomentando a sua prática individual e coletiva, como forma de promoção de uma cultura de cidadania, 
que servirá de base ao desenvolvimento comunitário com a programação do Centro cultural Fórum 
Grandela. 
Para a Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica, a revitalização destes edifícios, permite 
introduzir no Bairro Grandella um renovado “Lugar” de memória, traduzindo-se no alargamento da 
oferta de atividades culturais, sociais e cívicas à população da Freguesia. 
Tem-se procedido às operações de manutenção correntes que garantem a funcionalidade das 
instalações, e tem sido dado apoio Técnico e logístico às atividades regularmente desenvolvidas em 
ambos os edifícios. 
Apoio logístico e de instalação as atividades em curso nas instalações. 
Procedeu-se à segunda intervenção da manutenção periódica da plataforma de acessibilidade ao 
Edifício Principal 
Procedeu-se à manutenção corretiva e certificação dos sistemas de combate a incêndio nos meios de 
primeira intervenção do edifício.  
 
COMPLEXOS ESCOLARES 
Manutenção regular dos complexos escolares: António Nobre, Laranjeiras e Frei Luís de Sousa. 

Nas 3 escolas do agrupamento: 
- Manutenção regular do edifício e suas funcionalidades. 
- Monitorização de consumos energéticos da escola. 
- Apoio técnico específico ao Pelouro da Educação nas ações de reparações e gestão do 
Equipamento. 
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MERCADOS 
 

Mercado de S. João: 
- Manutenção regular do edifício e suas funcionalidades. 
- Monitorização de consumos energéticos do mercado. 
- Iniciou-se a obra de alteração da rede elétrica obra com vista à correspondente certificação 
da instalação elétrica para o aumento de potência necessário para acompanhar o aumento da 
necessidade de potência na utilização deste equipamento.  

 

Mercado de São Domingos: 
- Manutenção regular do edifício e suas funcionalidades. 
- Apoio técnico ao serviço de gestão do Mercado de São Domingos. 

 
DELEGAÇÕES DA JUNTA DE FREGUESIA 
 

Delegação das Laranjeiras: 
- A Junta de Freguesia tem procedido a todas as ações de manutenção e reparação na estrutura 
em funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalações. 
- Procedeu-se à manutenção técnica corretiva do sistema de combate a incêndios no edifício. 
- Acompanhamento e coordenação junto do condomínio do prédio na execução das obras de 
impermeabilização do terraço e da canalização de escoamento de águas pluviais que afetam a 
delegação das Laranjeiras. 

 
Delegação das Furnas: 
- A Junta de Freguesia tem empreendido todas as ações de manutenção e reparação na estrutura 
em funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalações. 
- Realizou-se ao desentupimento de emergência do esgoto da I.S. da delegação.  

 
SALA POLIVALENTE DO BAIRRO DO CALHAU 
- Este equipamento entregue à Junta de Freguesia pela Câmara Municipal de Lisboa com o propósito 
de o recuperar para lhe devolver o seu uso e para devolver à população do bairro e da Freguesia, um 
polo de dinamização cultural, social e desportivo, nesta que é uma parte limítrofe da Freguesia com 
grande potencial e carência.  
- Na sequência da contratação para a elaboração dos projetos de arquitetura e especialidades 
necessários à refuncionalização deste equipamento que finalizou a elaboração do mesmo – está em 
apreciação para alterações prévias à aprovação pela junta.  
 
INSTALAÇÕES DO SÍTIO DO CALHAU Nº 13 (antigo posto clínico)  
- A Junta de Freguesia tem procedido a todas as ações de manutenção e reparação na estrutura em 
funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalações. 
 
APOIO À GESTÃO DOS EDIFÍCIOS  
- Apoio técnico e organizativo, permanente, à gestão de chaves e organização de chaves e chaveiros da 
Junta. 
- Apoio técnico e organizativo, permanente, à gestão dos acessos de alarmes de intrusão nos vários 
edifícios da Junta de freguesia. 
- Apoio técnico e de coordenação à revisão e atualização dos contratos de cedência de imóveis à Junta 
de freguesia por parte da Câmara Municipal de Lisboa. 
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PROJETOS ESPECIAIS 
Na sequência da elaboração dos programas e estudos para a realização dos contratos de delegação de 
competências a realizar com o Município, estão em preparação preliminar os estudos, cadernos de 
encargos e programas para lançamento dos procedimentos de aquisição dos projetos que venham a dar 
corpo às obras previstas neste âmbito. 
 
ESPAÇOS VERDES 
 

Manutenção dos Espaços Verdes 
Encontra-se a decorrer o Concurso Público para a “aquisição de serviços de manutenção e 
conservação dos espaços verdes e intervenção no arvoredo na Freguesia”. 
Este trimestre deu-se continuidade aos trabalhos regulares de manutenção em todos os espaços 
verdes da freguesia, incluindo os espaços ajardinados das escolas. 
 Para além dos cortes dos relvados, efetuaram-se trabalhos extraordinários de desmatação e 
deservagem em taludes, em que já estas intervenções já tinham sido efetuadas duas vezes este 
ano.  
Tendo em conta a situação de seca no país este verão as regas foram reduzidas ao mínimo, com 
exceção de alguns espaços com jardins mais nobres, a água fornecida foi só na quantidade 
suficiente para que as plantas pudessem sobreviver e voltassem a recuperar sem problemas 
assim que comecem as chuvas. 
Neste sentido foram também tomadas medidas de recuperação dos sistemas de rega existentes. 
 As temperaturas elevadas e o vento forte provocaram a queda de várias trancas de árvores com 
grande volume, em alguns casos em situações de emergência. 
Responderam-se a várias reclamações/sugestões dos moradores. 
 
REGA 
Durante o terceiro trimestre foi aberto procedimento para reparação dos sistemas de rega 
automáticos existentes nos espaços verdes da freguesia. Após adjudicação foram iniciados os 
trabalhos de identificação e reparação de problemas em todos os sistemas de rega, 
nomeadamente reparação de fugas em tubagens, substituição de aspersores, pulverizadores e 
programadores.  
Foram ainda ajustados os tempos de rega de forma a minimizar os gastos de água devido à época 
de seca extrema atual. Alguns espaços foram mantidos sem rega por se considerar que as 
espécies existentes são suficientemente resistentes à seca, tendo estes espaços sido 
monitorizados pela equipa de espaços verdes e regados sempre que necessário.  
Todas as urgências que foram surgindo, nomeadamente fugas de água em espaço publico /verde, 
foram resolvidas no próprio dia ou a água fechada e resolvidas no dia seguinte. 
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Parque Bensaúde e Quinta do Furão 
No início deste trimestre deu-se especial atenção ao corte dos prados que foi efetuado de forma que 
as pessoas pudessem usufruir do contato com o solo coberto por vegetação espontânea. 
Foram limpas as valas e procedeu-se à limpeza e ao processo de mulching (com apoio de trator) das 
folhas das árvores que começaram a cair em grandes quantidades, por causa das temperaturas elevadas 
e ao vento forte que se fez sentir. 
O calor e o vento forte provocaram também a queda de vários ramos de árvores. 
Foi também necessário reforçar a limpeza e manutenção do parque durante e após as missas que se 
realizaram no âmbito das JMJ e durante os dias de eventos (Lisboa Mágica) no parque.  
Deu-se especial atenção às regas manuais e localizadas de forma a manter as plantas da estufa e as 
espécies recém-plantadas hidratadas, utilizando a menor quantidade de água possível.  
Foram colocadas camadas de mulch (folhas e palhas secas) nas árvores plantadas o ano passado para 
melhor se conservar a humidade. 
Está a decorrer o procedimento para a recuperação das pérgulas em madeira que se encontram 
danificadas.  
Prevendo a subida de temperatura, foram efetuados trabalho de corte de vegetação na Quinta do Furão, 
em especial à volta do edifício que se encontrava com a vegetação espontânea muito alta, e com risco 
de incendio.  
 
Quinta da Alfarrobeira 
Foi solicitado à Câmara Municipal de Lisboa uma avaliação geral do arvoredo dos jardins da quinta, 
informando que alguns espécimes apresentam sintomas bastante preocupantes. 
Foi detetada, com a colaboração dos técnicos da CML, uma praga da traça (Cydalima perspectalis) nos 
buxus das sebes. Esta praga tem causado graves danos em jardins com sebes de buxus (estilo clássico). 
Depois de identificada a praga, foram colocadas armadinhas e efetuados tratamentos fitossanitários 
quinzenalmente, com registo oficial. 
A rega foi programada após tendo em conta a necessidade de recuperação dos relvados após o evento 
Jardim Cultural. Neste momento, os relvados já estão praticamente na mesma forma em que estavam 
aquando do início do evento. 
 
Podas de Arvoredo em Caldeira 
Deu-se continuidade a alguns trabalhos de podas de árvores, que podem ser intervencionadas nesta 
altura e que eram urgentes. Os locais e as espécies intervencionadas foram as seguintes: 
Rua Padre Francisco Álvares 
- 1 Ficus elástica (Borracheira); 
Avenida Madame Curie   
- 4 Tilia tomentosa (Tília);  
Avenida Columbano Bordalo Pinheiro 
9- Tilia tomentosa (Tília);   
Na ficus elástica foi efetuada uma poda de redução de copa e alívio de peso de ramos. 
As intervenções de poda realizadas nas tílias, tiveram por objetivo reduzir os conflitos com as fachadas 
dos prédios.  
A Junta de Freguesia rececionou várias queixas de moradores por causa dos ramos muito junto às 
janelas que lhes tiraram a luz dentro de casa. Tendo em atenção a conformação geral dos vários 
exemplares arbóreos intervencionados e a natureza das podas necessárias, combinou-se a técnica de 
escalada de árvores ornamentais com uma plataforma elevatória para acesso em altura e 
deslocamento no interior das copas dos exemplares a submeter a intervenção. Todos as intervenções 
foram sinalizadas de acordo com a legislação em vigor e medidas de proteção coletiva em trabalhos 
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de arboricultura. Os resíduos produzidos foram recolhidos diariamente, procedendo-se em seguida à 
limpeza final. 
 
PARQUES INFANTIS 
Neste trimestre deu-se continuidade à análise de orçamentos para requalificação e reparação dos 
parques infantis da Freguesia de São Domingos de Benfica, para elaboração de caderno de encargos e 
posterior abertura de procedimento.  
Foram identificadas pequenas necessidades de reparação, através de informações dos fregueses e dos 
relatórios mensais de verificação/fiscalização, necessidades essas que foram enviadas à equipa de 
manutenção para reparação.  
Foi mantida a limpeza dos pavimentos pela equipa dos espaços verdes.  
Neste trimestre foi ainda retirado o parque de fitness da Rua Francisco Inocêncio da Silva por se 
encontrar num avançado estado de degradação pondo em causa a segurança dos utilizadores. Prevê-se 
a instalação de novos equipamentos após a requalificação dos parques infantis, assim como a 
reparação dos restantes equipamentos de fitness da Freguesia.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
HIGIENE URBANA 
 

Varredura e despejo de papeleiras 
O período que compreendeu os meses de julho a setembro de 2023, caracterizou-se por longos períodos 
secos interrompidos por pouca pluviosidade, temperaturas ligeiramente acima da média, tanto nas 
mínimas como nas máximas. Estas condicionantes proporcionaram fluxos normais de pessoas nas ruas, 
e contribuiu para o que podemos considerar um nível de serviço satisfatório e reconhecido pelos 
fregueses.  
 
Controlo de ervas infestantes nos passeios e desmatação de terrenos expectantes 
Em consequência das condicionantes meteorológicas observadas o crescimento de infestantes foi o 
que se pode considerar como normal para a época. No trimestre em análise, de janeiro a março, 
atingimos os 87% dos circuitos de limpeza com duas intervenções de corte, e um intervalo médio entre 
operações de corte nos 35 dias. 
 
Limpeza de sarjetas, lavagem de ruas e de recantos 
Apesar de termos tido um trimestre particularmente seco, temos mantido uma atividade regular de 
lavagem de ruas e de recantos. Esta operação é reforçada, com periodicidade quinzenal com o apoio 
dos meios da CML com viaturas que permitem o transporte e a utilização de água reciclada para 
lavagem dos chamados recantos. 
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De modo a prevenir situações de cheias ou inundações, temos mantido a limpeza de sarjetas, não só a 
acompanhar a lavagem de arruamentos, mas também, em situações pontuais em que identificamos 
essas necessidades. 
 
Limpeza de ecopontos e de vidrões 
A operação de limpeza de ecopontos e vidrões continua a ser umas das competências mais relevantes 
deste serviço. É executada de segunda-feira a sábado com particular ênfase nos pontos onde a 
deposição indevida é mais frequente. Por implicar a paragem das nossas viaturas de apoio na faixa de 
rodagem, é muito mais eficaz quando executada em períodos de menor circulação de outras viaturas 
como é o caso do período noturno até às sete horas da manhã do dia seguinte. 
 
Tratamento de Ocorrências 
O tratamento de ocorrências é um procedimento sistematizado e um paradigma da monitorização da 
atividade do serviço de higiene urbana. É neste procedimento que se recolhe a informação de apoio à 
decisão que conduz à melhoria da eficácia e da eficiência dos processos. 
De acordo com o estabelecido nos procedimentos do Sistema de Gestão de Qualidade do 
serviço de Higiene Urbana, são rececionadas as ocorrências das partes interessadas, sendo 
depois tratadas conforme o Procedimento de Gestão de Ocorrências  
Os resultados têm revelado que o número de ocorrência tendo vindo a decrescer. 
 
Apoio a eventos 
O serviço de higiene urbana planeou e executou apoio logístico aos eventos organizados pela Junta.  
Ainda neste capítulo, recordamos as operações de limpeza na zona envolvente do Estádio da Luz em 
dias de jogo. 
 
Frota 
A Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica na persecução das suas funções e objetivos tem uma 
frota de veículos e máquinas composta por 17 equipamentos: 
1 autocarro; 1 lavadoura, 2 varredouras, 7 viaturas de caixa aberta, 2 viaturas comerciais, 2 viaturas de 
9 lugares, 1 viatura ligeira de passageiros e 1 motocicleta. 
Afeto ao pelouro da Higiene Urbana estão 6 veículos. Uma Lavadoura, duas varredouras, três viaturas 
de caixa aberta. No pelouro do Espaço Público, para a área da Manutenção, estão afetos 4 veículos de 
caixa aberta. O pelouro da Educação tem ao seu serviço e no apoio a todas as atividades uma viatura 
ligeira de carga. A Acão Social conta com 3 veículos para apoio e desenvolvimento das mais variadas 
ações programas e projetos de apoio social à população da Freguesia de são Domingos de Benfica. Um 
veículo de 9 lugares de passageiros e veículo de carga fechada. 
 
 

INFORMÁTICA 
 

1 – Parque Informático 
Sofreu uma melhoria considerável em vários equipamentos que já estavam obsoletos e muitos outros 
a necessitarem de intervenção para se fazer um upgrade, pois já se encontravam muito lentos e com 
muitos problemas. Após essas intervenções, neste ano, o objetivo era dar continuidade a esse 
melhoramento e principalmente estabilidade a estes equipamentos, e podemos afirmar que neste 
momento, com as intervenções realizadas até ao momento, todos os funcionários da JFSDB, em relação 
aos equipamentos informáticos dos seus postos de trabalho, têm as condições mais do que necessárias 
para as funções que exercem. 
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2 – GROWAPPY 
A aplicação Growappy já está implementada nos CAFs das nossas escolas e está em fase de conclusão 
da sua configuração e que irá ser utilizado já neste ano letivo. 
Esta aplicação é uma plataforma Digital com solução completa para a Educação, com tudo o que é 
necessário para facilitar o dia a dia dos Monitores, permitindo economizar tempo e dinheiro (papel, 
impressões, etc), enquanto as famílias terão uma experiência única no acompanhamento das suas 
crianças. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 - MYDOC 
O MyDoc é um módulo do Freonline que está também já em fase de conclusão para ser implementado 
este mês de setembro. Este módulo servirá para a elaboração de ofícios e minutas para uniformizar e 
agilizar todo o tipo de documentos. 
 
4 – EKEEPA 
A aplicação Ekeepa é uma aplicação online que irá ser utilizada no departamento do espaço público. 
Esta aplicação serve para um maior controlo e facilidade de acesso aos projetos e tarefas que são 
distribuídas pelas equipas que realizam os trabalhos na nossa freguesia como por exemplo pintura de 
passadeiras. 
Como a aplicação é online todos os projetos poderão ser acedidos através de um browser da internet e 
termos a informação do projeto em tempo real porque todas as equipas que realizam o trabalho terão 
equipamentos (telemóveis) que lhes permitem atualizar a tarefa nas várias fazes da mesma. 
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5 - CONCLUSÃO 
Após estas implementações e alterações efetuadas pelo departamento informático da JFSDB, foram 
criadas, com a ajuda e melhor aceitação de todos os colaboradores, ferramentas que vêm melhorar, 
não só a qualidade do trabalho, como também, facilitar o mesmo. 
 
 

LICENCIAMENTO 
 

Os serviços do Licenciamento de Proximidade após a realização de uma análise estratégica focada num 
melhor funcionamento, foram objeto de uma reestruturação, visando os recursos humanos, bem como, 
nos seus procedimentos, de modo a uma atuação mais proficiente.  
Deste modo, tem sido apanágio destes Serviços a realização de um licenciamento de proximidade, 
junto dos comerciantes desta freguesia, ou seja, tem sido realizada uma sensibilização para a 
obrigatoriedade do cumprimento das disposições relacionadas com estas matérias. E que, em abono 
da verdade tem tido acolhimento junto daqueles. 
Ora, fruto desta nova realidade, verificou-se um aumento das regularizações de várias situações. 
Deste modo, no período em apreço os registos são os seguintes: 
Pedidos de Licenciamento Zero – 74 POEP´S/OTR – 47 Contraordenações – 3 
 
 

ORÇAMENTO PARTICIPATIVO 
 

No âmbito do orçamento participativo foi aprovado o projeto de regulamento em sede de reunião de 
Executivo e o mesmo será apreciado na Assembleia de Freguesia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  34 

SECRETARIA: ATENDIMENTO - ALFARROBEIRA - FURNAS - LARANJEIRAS 

 
O serviço prestado pela Secretaria da Junta de Freguesia mantem a constante procura por parte dos 
fregueses.  período de registo de 16 de junho a 30 de agosto. 
(*) Números com base nas guias/faturas emitidas pelo programa informático. 
Outros Serviços: Eventos pagos (colónias de férias, passeios, visitas culturais, etc.) 
 
 

TURISMO 
 

A freguesia de São Domingos de Benfica é detentora de um vasto potencial turístico a ser explorado 
devido ao seu património histórico, religioso e arquitetónico. 
O turismo desempenha um papel fundamental na economia local, atraindo visitantes de todo o mundo 
para desfrutar das várias atrações da região, um setor estratégico no desenvolvimento económico e 
social da freguesia.  
Os turistas que visitam a freguesia de São Domingos de Benfica podem ter a oportunidade de aprender 
mais sobre a história e a cultura da freguesia, contribuindo para a valorização e preservação desses 
bens. 
O pelouro do Turismo pretende ser parte decisiva em uma oferta diferenciada, e providenciar 
respostas adequadas às diferentes necessidades sentidas na promoção da oferta turística na freguesia 
e assim desenvolver um programa para a dinamização da procura turística. 
No período a que se refere o presente Relatório (Julho a Setembro de 2023), o pelouro efetuou: 
 

Promoção da oferta turística da Freguesia: 
• Desenvolvimento de redes colaborativas de promoção com possíveis parceiros. 
• Divulgação dos pontos turísticos da freguesia em formato online- nos meios de comunicação 

digitais oficiais da Junta de Freguesia de São Domingos de Benfica. 
• Produção de textos, contendo a atualização do material promocional relacionado com a reativação 

de rotas e itinerários turísticos. 
• Desenvolvimento de estratégias e planos para promover o turismo na freguesia. Criação de 

políticas para atrair visitantes, melhorar a infraestrutura turística e identificar oportunidades de 
crescimento do setor. 

 
 

 
 

 
Atestados 
(*) 

 
Canídeos 
(*) 

 
Outros 
Serviços 
(*) 

Fundo 
Ambiental 
Apoio à 
aquisição 
de bilha de 
gás 

 
Espaço 
Cidadão 
 

 
Atendimentos 
Presenciais 
(dispensador de senhas 
eletrónico) 

 Sede Laranjeiras Furnas 
Junho 
(16 a 30) 

87 11 290 0 91 614 125 --- 

Julho 208 27 242 6 134 775 164 --- 
Agosto 205 26 287 2 128 869 131 --- 
TOTAL 500 64 819 8 353 2258 420 --- 
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Criação de um Posto do Turismo dedicado  
Para promover e divulgar atrações turísticas locais, bem como fornecer informações úteis para 
turistas e visitantes. O posto de turismo irá oferecer materiais promocionais, como folhetos, mapas e 
guias turísticos, que possam ajudar os visitantes a explorar a freguesia com facilidade. Além de 
fornecer informações sobre eventos e atividades locais, bem como sugestões de roteiros para 
diferentes públicos, como famílias com crianças ou viajantes individuais. 
  
Dia Mundial do Turismo 
Conferência Dia Mundial do Turismo - Turismo e Investimentos Verdes – Construir o Futuro. 
Reunimos líderes do setor de turismo, especialistas em sustentabilidade, académicos e profissionais 
para discutir como podemos moldar o futuro do turismo de forma responsável e sustentável. Nosso 
foco principal é explorar os investimentos verdes como uma chave para essa transformação. Esta 
conferência visa ser um catalisador para a transformação do setor de turismo em direção a práticas 
mais sustentáveis, destacando a importância dos investimentos verdes como um meio para construir 
um futuro melhor.   

• Discussão sobre como os investimentos verdes podem aumentar a competitividade das 
empresas turísticas.  

• Exploração de oportunidades de financiamento sustentável para projetos de turismo. 
• Importância da educação ambiental para turistas e comunidades locais.  
• Exemplos de projetos que envolvem as comunidades no turismo sustentável.  
• Impacto social positivo do turismo responsável. 

 
 


