Informacao Escrita
do Presidente da
Junta de Freguesia
2° Trimestre de 2023
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Neste segundo trimestre de 2023, ha que destacar as atividades realizadas ao ar livre, nomeadamente
a realizacao dos tradicionais arraiais de Santo Antdnio com a participacao de milhares de pessoas e
que contaram com o devido apoio da Junta de Freguesia na cedéncia de material logistico e das
obrigatorias sardinhas.

ApOs aprovacao nos 0rgaos municipais, assinei o Contrato de Delegacao de Competéncias com a
Camara de Lisboa. Nos proximos dois anos, iremos realizar varias obras de requalificacao do
edificado e de intervencao no espaco publico. O polivalente do Bairro do Calhau ja esta em fase de
projeto e contaremos avancar muito em breve com a requalificacao do campo de jogos do Bairro das
Furnas e com algumas intervencdes em variados espacos verdes. Deste pacote de CDC fazem tambeéem
parte a requalificacao do Mercado de Sao Domingos, o reordenamento de estacionamento em
algumas ruas e a substituicao da cobertura do mercado de Sao Joao.

Neste trimestre termina mais um ano letivo da Academia de Sdo Domingos de Benfica: um sucesso
pela participacao dos alunos nas atividades associadas as aulas das 55 disciplinas, sobretudo as
visitas de estudo e 0s momentos de convivio realizados. Também esta a terminar o ano letivo nas
escolas da freguesia e brevemente terao inicio as atividades da praia campo infancia. Destaco ainda
outras atividades realizadas no trimestre, como a comemoracao do dia 1 de junho que trouxe largas
centenas de criancas e pais a Quinta da Alfarrobeira e as obras de manutencao realizadas no espaco
publico, em especial a nova passadeira construida na Rua Professor Reinaldo dos Santos.

Em relacado a construcao do Pavilhao Desportivo de Sao Domingos de Benfica, posso adiantar que ja foi
escolhido o projetista, através de concurso promovido pela SRU e que brevemente esta empreitada
entrara numa nova fase.

Uma palavra para a Marcha de Sao Domingos de Benfica que esteve em bom plano nas atuacoes
realizadas, porém sem alcancar a classificacao desejada. Foi com muito gosto que a Junta de
Freguesia deu todo o apoio possivel a todos os envolvidos nesta iniciativa. Para o ano queremos
voltar a ver a nossa Marcha na Avenida da Liberdade!

E este verao sera especialmente movimentado no nosso territdrio, com a realizacao dos arraiais de
Sa0 Joao, do Jardim Cultural (durante todo o més de julho) e das Jornadas Mundiais da Juventude,
agendadas para a primeira semana de agosto.

Continuaremos a trabalhar para alcancar os maiores niveis de satisfacao local.

0 Presidente da Junta de Freguesia,
José da Camara
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ACAO SOCIAL

1 - Gabinete de Servico Social

Durante os meses de abril, maio e junho de 2023, 0 Gabinete de Servico Social realizou 94 atendimentos
sociats, 13 visitas domiciliarias e deu resposta a 38 pedidos de informacao/esclarecimentos, efetuando
as diligéncias necessarias de forma a assegura uma resposta concertada com as diferentes
entidades/instituicOes e adaptada as necessidades psicossociais especificas evidenciadas:

Atendimentos Sociais 94
Visitas Domiciliarias 13
Pedidos de Informacao/Encaminhamentos para Respostas Sociais da Freguesia* 38
Servico de Teleassisténcia 4
Contacto Presencial com Situacbes de Sem-Abrigo 3
SinalizacOes de pessoas em situacao de sem-abrigo a equipa de rua da Associacao Vitae 6

*contemplam os pedidos de informacao/orientacao para respostas da comunidade conforme a problematica, de casos que ja
estejam no circuito dos servicos de acao social (por exemplo, SCML) e que necessitam de esclarecimentos ou apoio na
articulacao com outros servicos.

1.1 - Fundo de Emergéncia Social

0 Fundo de Emergéncia Social consiste na prestacao de um apoio excecional e temporario a
agregados familiares carenciados em situacao de emergéncia habitacional grave, ao abrigo do
artigo 11° das Regras de funcionamento do Fundo de Emergéncia Social de Lisboa, aprovadas pela
Proposta n.° 620/2011/CML, atraves das Juntas de Freguesia e no quadro dos Protocolos de
Delegacao de Competéncias.

Ao longo deste trimestre a equipa recebeu 5 pedidos de atribuicao de apoio financeiro, tendo
sido abertos processos para estes agregados. Ao longo deste trimestre foram atribuidos 4 apoios
e os restantes foram indeferidos por nao preencherem critérios. 0s processos indeferidos foram
articulados com a SCML, conforme indicacao no regulamento do FES da CML.

1.2 - Atestados de Insuficiéncia Econémica
Neste trimestre, a equipa da Acao Social rececionou 1 pedido de Atestado de Insuficiéncia
Economica.

1.3 - Programa “Casa Aberta”

0 Projeto Casa Aberta apresenta-se como um programa que pretende continuar a melhorar as
condicOes de seguranca e acessibilidade em habitacfes particulares, onde residam pessoas com
mais de 65 anos ou com grau de incapacidade igual ou superior a 60%, através de pequenas
intervencdes, com vista a eliminar barreiras fisicas, reduzir o risco de queda, facilitar a
prestacao de assisténcia pessoal, aumentar a autonomia e qualidade de vida.

Em maio de 2023 (03/05/2023) iniciaram as obras para 4 dos agregados familiares candidatos ao
programa Casa Aberta, que puderam ver o projeto concluido em meados do mesmo més
(16/05/2023). No final, duas das intervencdes contaram com a visita do Presidente da Junta de
Freguesia, José da Camara, a fim de averiguar, em primeira mao, o resultado final da eliminacao
das barreiras fisicas (banheiras) por poliban, no domicilio de cidadaos na faixa dos 80/90 anos
de idades, residentes na freguesia.
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Antes Depois Antes Depois

1.4 - Estagio Curricular de Servico Social

Durante o més de fevereiro de 2023, o Pelouro da Acao Social integrou um estagio curricular de
Servico Social, do Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa - Instituto
Universitario de Lisboa, com duracao de 360 horas, que terminou no decorrer do més de junho,
apos analise e aprovacao do relatorio de estagio.

1.5 - Projeto RADAR

0 Projeto RADAR é um plano de intervencao comunitaria e de desenvolvimento local, que opera
em rede com as varias entidades que atuam na cidade de Lisboa, tais como: a Camara Municipal
de Lisboa, a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, o Instituto da Seguranca Social, a
Administracao Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, a Policia de Seguranca Publica, a Rede
Social de Lisboa e as Juntas de Freguesia. O objetivo é identificar, na plataforma digital deste
projeto, a populacdo com mais de 65 anos, residente na cidade de Lisboa, destacando as suas
expetativas, potencialidades e fragilidades, detetando precocemente situacbes de
vulnerabilidade e de risco.

Pretende-se, ap0s analise dos dados recolhidos e registados na Plataforma RADAR, efetuar uma
intervencao adequada, com respostas especificas e adaptadas ao perfil de cada pessoa, assim
COmMOo aos seus contextos de vida. Neste trimestre, a equipa de acao social participou em trés
acoes de rua, nos dias 18 de abril, 10 de maio e 20 de junho.

1.6 - Reunides Nucleo Local e Insercao 2 — Rendimento Social de Insercao

A JFSDB nomeou um representante da equipa da Acao Social, no ambito das suas competéncias,
para acompanhar beneficiarios de RSI com vista a agilizar oS meios e 0S recursos necessarios,
no que diz respeito ao acesso aos programas habitacionais da CML.

No ambito deste nucleo, a dinamizacao do mesmo é efetuada atraves de reunibes quinzenais
com os diferentes parceiros, para a assinatura dos contratos de insercao, tendo em conta as
diferentes areas de intervencao. Neste trimestre, foram efetuadas 2 reunides na sede da SCML
no Lumiar, nos dias 18 de abril e 09 de maio.

1.7 - Reunides Técnicas

Dada a diversidade de instituicOes da Freguesia de Sado Domingos de Benfica, que tém como
resposta a intervencao e acompanhamento social, e uma vez que muitos dos utentes sao
acompanhados por varias instituicdes, achou-se pertinente a implementacao de uma dinamica
de reunifes, numa légica mensal. Estas reunifes realizam-se entre os técnicos de
acompanhamento e intervencao social e Agentes da PSP do Modelo Integrado de Policiamento
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de Proximidade, das Esquadras que abrangem a freguesia de SGo Domingos de Benfica, de forma
a discutir casos e estratégias de intervencao e de prevencao, melhorando o acompanhamento e
evitando a duplicacao de respostas. Neste trimestre e as reunifes foram agendadas para os dias
28 de abril, 26 de maio e 30 de junho.

1.8 - Transporte Sao Domingos Solidario

0 projeto “Transporte Sao Domingos Solidario” consiste num transporte gratuito que possibilita
aos fregueses em situacao de fragilidade fisica e/ou social, 0 acesso a servicos e atividades
especificas, dentro da cidade de Lisboa.

Atualmente, a Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica assegura, diariamente, o
transporte de 12 idosos aos centros de dia da Paroquia de Sao Domingos de Benfica e da Paroquia
de Sao Tomas de Aquino.

1.8 - Subgrupo de Trabalho do Envelhecimento

No dia 15 de maio foi realizada a 3° reunido do Subgrupo de trabalho do Envelhecimento, no
ambito da Comissao Social de Freguesia, que agrega diferentes instituicdes de referéncia na
comunidade de Sao Domingos de Benfica, para que se possam trabalhar algumas questdes que
tém vindo a adquirir maior expressao na area do envelhecimento.

Com base nos instrumentos existentes do NISAC — Nucleo de Intervencao Social e de Apoio ao
Cidadao (Checklist de Avaliacao de Ocorréncia) e do projeto RADAR da SCML (indice de
Vulnerabilidade dos Idosos - IVI), o Subgrupo de trabalho do Envelhecimento apurou a
necessidade de se criar um referencial de formacao para os elementos que constituem os
MIPP s da freguesia de SDB, de forma a orientar a PSP na triagem das suas intervencoes.

0 proximo encontro ficou agendado para dia 15/07/2023, pelas 10h30m, na Casa N? Sra. do Rosario.

2 — Gabinete de Psicologia

2.1 - Acompanhamento Psicolégico

O Gabinete de Psicologia presta um servico de triagem, avaliacao e acompanhamento
psicologico a criancas, adultos e idosos, em articulacao com os diferentes servicos.

Nos meses de abril, maio e junho de 2023, foram efetuadas as seguintes diligéncias:

N° de Utentes em Acompanhamento no 1° trimestre 37
N° de Consultas de Triagem 21
N° de Consultas Realizadas 174
N° de Consultas Canceladas pelo Utente 15
N° de Altas Clinicas 7
N° de Desisténcias do Servico (Drop Out) 3
N° de Transferéncias de Servico* 1

*Transferéncia para o atendimento na Linha Sdo Domingos Escuta.

No ambito das necessidades evidenciadas pelos utentes sao realizadas, também, outras
diligéncias de articulacao com diferentes agentes sociais para que uma atuacao conjunta possa
potenciar a melhoria dos resultados de cada pessoa (visitas domiciliarias, acompanhamento a
servicos de saude, entre outros). Neste momento, encontram-se a usufruir de servicos de
acompanhamento psicoldgico utentes com idades compreendidas entre os 6 e 0s 89 anos.

2.2 - Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF)
0 Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia atua em colaboracao com as escolas EBL/JI Antonio
Nobre, EB1/JI Frei Luis de Sousa e EB1/JI Laranjeiras. Deu-se continuidade ao acompanhamento
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psicologico individual a criancas do Jardim de Infancia e do 1° Ciclo. No ambito do GAAF é
também realizado, para além da orientacao familiar com as respetivas familias, orientacao com
as respetivas professoras e educadoras.

N° de Criancas em acompanhamento no 1° trimestre 4
N° de ReferenciacGes no 1° trimestre 0
N° de Consultas Agendadas (total) 22
N° de Consultas Realizadas 20
N° de Altas Clinicas 0
N° de Desisténcias do Servico (Drop Out)* 0

*Mudanca de residéncia e faltas consecutivas a escola.

No ambito do acompanhamento das criancas e jovens, foi realizada 1 reunido com as
educadoras/professoras, em contexto escolar.

2.3 - Grupo Terapéutico de Criancas

Durante este trimestre foi dada continuidade ao grupo terapéutico destinado a criancas e
jovens: O programa Amigos para a Vida (“FRIENDS for Life”, Paula Barret, 2004) € um programa
que tem por base o programa do Gato Habilidoso (Kendall, 1980). Foi desenvolvido para ajudar
criancas e adolescentes a fortalecerem a sua resiliéncia e autoestima. 0 objetivo principal do
programa € ajudar as criancas e as familias a desenvolverem importantes competéncias e
estratégias para gerir situacfes que provocam ansiedade e outras situacbes problematicas do
dia-a-dia.

Neste sentido, o Programa Amigos para a Vida, surge ap0s uma analise das problematicas das
criancas sinalizadas para o servico de Psicologia. Esta resposta é destinada a 3 criancas entre
0S 7 e 05 9 anos. As sessfes sao estruturadas e avaliadas, através de provas de pré e pos
intervencao, para avaliacao dos sintomas de ansiedade.

Foram realizadas 5 sessoes. Todas as criancas inscritas estiveram presentes.

2.4 - Oficina do Bem-Estar — Academia Sao Domingos

A Oficina do Bem estar, disciplina inserida na Academia de Sao Domingos, foi criada com o
objetivo de proporcionar aos seus alunos, um espaco de partilha, que lhes permita a discussao
dos mais variados temas, desde a promocao do bem-estar, a um envelhecimento com qualidade.
Esta disciplina, dinamizada pelas psicologas do Gabinete de Psicologia da Acao Social, tem como
objetivo, a promocao de acbes de informacao sobre temas relacionados com a saude fisica e
mental, assim como a discussao dos temas da atualidade.

As aulas da Oficina do Bem Estar, realizam-se todas as segundas-feiras, das 11h30 as 13h.

Neste trimestre, foram realizadas 09 sessdes e foram abordados temas tais como: Técnicas de
resolucao de conflitos, comunicacao interpessoal e assertividade, depressao, estigma em saude
mental e emocdes, entre outros.

2.5 - Linha Sao Domingos Escuta

Atualmente, a linha de apoio Sao Domingos Escuta é composta por 72 utentes, com idades
compreendidas entre os 58 e 0s 100 anos. Neste momento, a linha Sao Domingos Escuta tem um
leque de abrangéncia muito amplo, uma vez que acompanha utentes maiores de idade, de todas
as faixas etarias, e € uma linha aberta também para o GIC.

SAO
DOMINGOS
DE BENFICA 6

JUNTA DE FREGUESIA

IA7a




De acordo com a situacao especifica de cada pessoa, as chamadas podem ser efetuadas pelo
proprio utente ou pelo técnico de referéncia da linha de apoio, com periodicidade semanal ou
mensal (e.g. suporte social, integracao em Centro de Dia, grau de dependéncia, entre outros).

N° de utentes ativos na Linha no 1° trimestre 732
N° de contactos efetuados 156
N° de atendimentos presenciais/ n° de visitas domiciliarias 10

N° de Transferéncias de Servico
N° de obitos 0

Neste trimestre foram registadas trés baixas, duas devido a transferéncia para outras respostas
e uma desisténcia do servico. A maioria das sinalizacOes continua a ser feita pelos servicos
sociais (RADAR, SCML, etc.), sendo as restantes sinalizacGes provenientes da comunidade ou dos
proprios, que tiveram conhecimento desta resposta atraveés das vitrines que se encontram
expostas na Freguesia.

2.6 - Caixa do Bebé

0 Projeto “Caixa do Bebé” tem como principal objetivo apoiar familias da Freguesia de Sao
Domingos de Benfica, através da atribuicdo de kits com bens essenciais para recém-nascidos.
Este kit consiste numa caixa de cartao, adaptada com colchdo, que serve de berco para o bebé.
Vai acompanhado por fraldas, chuchas, roupas, biberdes, produtos de higiene, entre outros
produtos fundamentais para o bebé. Durante o 2° trimestre de 2023, foram atribuidas 11 Caixas
a familias da freguesia.

2.7 - Subgrupo Saude Mental

0 Gabinete de Psicologia tem vindo a desenvolver esforcos para a criacao de um subgrupo de
Saude Mental da Comissao Social da Freguesia, que agregue diferentes instituicbes de
referéncia na comunidade de Sao Domingos de Benfica, para que se possam trabalhar algumas
questdes que tém vindo a adquirir maior expressao na area da Saude Mental. Neste sentido, 0
Gabinete de Psicologia mantém o seu objetivo, no que concerne ao subgrupo de Saude Mental.
Durante este trimestre, foi realizada uma reunido presencial, no dia 12 de maio. Atualmente o
subgrupo de saude mental, conta com 17 instituicdes/entidades parceiras da freguesia.

2.8 - Acao de Sensibilizacdo Contra a Violéncia no Namoro — “Namoro (Com)
Sentido”

Este trimestre estendeu-se a acao de sensibilizacao contra a Violéncia no namoro, em parceria
com a Escola Basica 2,3 Professor Delfim Santos, aos alunos do 9° ano. Esta acao contou com 2
sessOes de cerca de 50 minutos e foram abordadas diversas tematicas: o que distingue uma
relacao de namoro saudavel de uma relacao de namoro nao-saudavel; que tipos de violéncia
existem; o que pode explicar a dificuldade em terminar uma relacao de namoro abusiva ou
violenta; o que se pode fazer quando se é uma vitima de violéncia no namoro ou quando se
conhece alguém nessa situacao. Participaram cerca de 20 alunos.

2.9 - Acao de Sensibilizacao “Bullying”

Durante este trimestre foram realizadas acbes de sensibilizacao contra o Bullying, aos alunos
do 4° ano das Escolas do Agrupamento das Laranjeiras. Estas acOes de sensibilizacao foram
realizadas numa parceira estreita com a PSP - Escola Segura. Nas sess6es com 0s alunos, 0s
agentes da PSP apresentaram a historia “O Baltazar aprende a Licao”, abordando o tema dos
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comportamentos inaceitaveis nas brincadeiras no recreio. Esta
historia faz parte da colecao “Eu faco como o Falco” que conta com
10 historias de carater pedagogico e preventivo, cuja principal
referéncia centra-se na figura do Falco - mascote da PSP,
retratando situacbGes quotidianas das criancas. Participaram
cerca de 175 alunos, sendo que 90 preencheram um questionario
de satisfacao. De uma forma geral, 0s alunos gostaram da sessao,
tendo destacado a importancia da mesma para a sua
aprendizagem sobre o tema do Bullying.

Dado o sucesso desta acao, o Gabinete de Psicologia foi convidado,
pela Componente de Apoio a Familia (CAF) da Escola EB1/JI das
Laranjeiras, a ampliar a iniciativa aos alunos do Jardim de
Infancia e do 1° ano. Dada a idade dos alunos, foi desenvolvida uma
sessao dinamica e interativa com o objetivo de promover a
empatia entre os alunos, de forma a prevenir comportamentos de Bullying. Foram realizadas
duas sessfes: uma com cerca de 60 criancas do jardim de infancia, e outra com cerca de 40
criancas do 1° ano.

2.10 - Projeto “Crescer Familia”

0 Gabinete de Psicologia, em parceria com a Associacao InterAgir
— Associacao para a Inclusao Social, através do Projeto “Crescer
Familia”, organizou sessdes de “Conversas com Pais’, um conjunto
de acbes que visa a capacitacao das familias, intervindo ao nivel
das competéncias pessoais, sociais e parentais do sistema familiar.
Durante 0 2° trimestre de 2023, foram realizadas 3 sessOes. Nos dias
16 e 31 de maio, as sessbes incidiram no tema “Como lidar com as
Emocdes das Criancas”. No dia 21 de junho, a sessao dinamizada teve
como tema “A importancia do nao”. Até ao momento, cerca de 20
familias beneficiaram das sessées.

3 — Gabinete de Intervencao Comunitaria

3.1 - Cabazes alimentares mensais

Tendo em conta o elevado numero de familias em situacao de fragilidade social na freguesia, a
equipa da Acao Social considera importante a continuidade desta resposta, que permite atribuir
um cabaz alimentar mensal aos agregados previamente sinalizados. A atribuicdo é feita na
terceira ou na quarta semana de cada més. No decorrer deste trimestre, a Junta de Freguesia
apoiou 69 agregados familiares no més de abril, 72 no més de maio e 71 no més de junho.

No sentido de complementar e diversificar a resposta alimentar atribuida pela Junta de
Freguesia, iniciou-se uma parceria com o comeércio local, que permitiu incluir nos cabazes, a
oferta de produtos frescos. No total, foram abrangidas 100 familias com cabazes de produtos
frescos.

Também o restaurante McDonald’s de Sete Rios, doou mais 60 vouchers de um Happy Meal, que
foram inseridos nos cabazes destas familias. E uma colaboracdo que terd lugar uma vez por
trimestre.

Foram ainda entregues, em regime de emergéncia, seis cabazes. Trés no més de abril, dois no
meés de maio e um no més de junho.

JUNTA DE FREGUESIA

(C sAo
DOMINGOS
DE BENFICA 8
-
S




3.2 - Movimento Zero Desperdicio Alimentar — “DARIACORDAR”

Este projeto conta, atualmente, com a parceria de 4 restaurantes/pastelarias da freguesia,
incluindo o Hospital dos Lusiadas, o Auchan da Estrada de Benfica, Continente de Alfragide e o
da Rua Major Neutel de Abreu e 0 LIDL dos Lusiadas. As instituicdes recetoras, sdo o Centro de
Apoio ao Sem-Abrigo, o Lar Madre Teresa de Saldanha e a Associacao de Paralisia Cerebral de
Lisboa - Delegacao de Sao Domingos de Benfica. Esta iniciativa contribuiu para apoiar
mensalmente cerca de 110 agregados familiares, em situacao de fragilidade social.

3.3 - Apoio Comunitario - “Lado-a-Lado”

0 Gabinete de Intervencao Comunitaria, por forma a suprir as necessidades dos fregueses que
apresentam dificuldades de locomocao e/ou outras problematicas, efetua acompanhamentos
e/ou apoios de utentes a servicos externos. Ao longo deste trimestre foram realizados 18
acompanhamentos.

Acompanhamento servicos meédicos 4
Apoio a servicos (CTT, Instituicdes bancarias, etc....) 5
Compras 6
Transporte 3
Total: 18

3.4 - Apoio no preenchimento e entrega do IRS 2022

No decorrer dos meses, maio e junho, esta a ser prestado apoio no preenchimento e submissao
da declaracao do IRS 2022 — Modelo 3. Contamos com a colaboracao de 3 voluntarios, 2 nas
instalacOes da Quinta da Alfarrobeira e 1 na delegacao das Laranjeiras.

3.5 - Programa “Sao Domingos Viaja”

Com base no elevado numero de seniores residentes na freguesia, muitos dos quais em situacao
de isolamento e solidao, surge a necessidade de criar respostas de caracter ludico que promova
0 envelhecimento saudavel. No decorrer do 2° semestre, o Programa Sao Domingos Viaja,
realizou 2 visitas a pontos turisticos e historicos de Portugal:

- 27 de abril, Rota Vinhas do Po, que contou com a participacao de 48 fregueses.

- 19 de maio, visita a Fatima, contando com 77 participantes.

0s feedbacks recolhidos junto dos participantes tém sido positivos, salientando-se nao sé a
oportunidade de conhecer novos locais como também a oportunidade de conhecer e estar com
outras pessoas.

3.6 - Programa Praia-Campo Infancia
Este programa destina-se a um publico-alvo de criancas e jovens entre 0s 6 e 0s 12 anos de idade,
filhos de recenseados ou estudantes nas escolas da freguesia. O programa, que decorrera no més
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de julho, apresenta atividades de caracter ludico-desportivo, promovendo o desenvolvimento
de competéncias pessoais e sociais e contribuindo para a aquisicao de habitos de vida saudaveis.
Durante o 2° trimestre deu-se continuidade a preparacao de uma proposta de plano de
atividades com vista a realizacao do programa Praia-Campo Infancia 2023, dando lugar as
entrevistas dos candidatos a monitores, que iniciaram um periodo de formacao teorico-pratica,
para aquisicao de metodologias de dinamicas de grupo, socorrismo e gestao de grupos. Por
ultimo, durante este trimestre, também tiveram lugar as inscri¢cfes para as criancas e jovens
que virao a participar no programa.

3.7 - Programa de Férias Verao Radical

Este programa destina-se a um publico-alvo de jovens entre os 10 e 0s 17 anos de idade, filhos
de recenseados ou estudantes nas escolas da freguesia. O programa, que tem por base ser uma
colonia de férias em regime residencial, decorrera nos meses de julho e agosto, apresenta
atividades de caracter ludico-desportivo, promovendo o desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais, contribuindo também para a aquisicao de habitos de vida saudaveis. Neste
sentido, no més de maio e junho, tiveram lugar as inscricdes para 0s jovens que virao a
participar no programa.

3.8 - Arraial de Sao Domingos de Benfica +55

0 Arraial de Sao Domingos de Benfica + 55, dirigido a todos os fregueses com idade igual ou
superior a 55 anos esta marcado para o dia 23 de junho de 2023. Este evento tem como objetivo
assinalar as festas dos Santos Populares na freguesia, promovendo um envelhecimento saudavel
e 0 combate ao isolamento e exclusao social. O Arraial contara com a participacao dos
funcionarios da Junta de Freguesia, com animacao musical e com a atuacao da Marcha de Sao
Domingos de Benfica, sendo um momento de manutencao de relacdes e estreitamento dos lacos.
Esperamos 200 participantes com mais de 55 anos.

4 — Academia de Sao Domingos

A Academia de Sao Domingos, no segundo trimestre de 2023 termina o0 ano letivo com 464 matriculas,
e 54 desisténcias na maior parte por motivos de saude do proprio ou de familiar proximo. Conclui-se
assim o ano letivo 2022/2023 com 410 alunos com matricula ativa.

A oferta formativa é de 60 disciplinas nas areas de Artes, Histdria, Linguas, Informatica, Desporto e
Lazer, lecionadas por 56 professores. Neste trimestre a disciplina de foram apresentadas duas novas
disciplinas: Chi Kung e Tridomind. No total foram lecionadas 1021 horas de aulas.

Relativamente as atividades extracurriculares, entre abril e junho realizaram-se 21 visitas de estudo,
todas elas guiadas:

e Abril: Sinagoga de Lisboa — 2° grupo; Sociedade Portuguesa de Geografia; Sintra — Palacio da
Pena e Quinta da Regaleira; Aqueduto das Aguas livres; Palacio Pimenta.

e Maio: M3e D'agua e Galerias Subterraneas; Oceanario — 2 grupos; Centro Ismaili; Museu Nacional
de Arte Antiga — 2 disciplinas diferentes; Instituto Alemao; Grafica Print; Atelier do Azulejo;
Centro Cultural de Cascais; Museu da Carris; Estufa fria de Lisboa.

e Junho: Alcacer do Sal - Castelo e Cripta Arqueologica, Igreja de Santa Maria do Castelo e Passeio
de Galedo; Museu do Art-Deco; Museu Central Tejo; Museu da Agua e Estac3o Elevatoria.

No dia 17 de abril a Tuna da Academia de Sao Domingos concretizou a sua primeira atuacao no Espaco
Comvida.

No dia 5 de junho, realizou-se nos Jardins da Quinta da Alfarrobeira a Festa de Encerramento do Ano
letivo, onde Professores e Alunos puderam apresentar os conhecimentos partilhados durante o ano
letivo.
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Por forma a comemorar o encerramento do ano letivo, 130 Alunos e Professores participaram na visita
de final de ano letivo a Alcacer do Sal. Os alunos das disciplinas de Artes Decorativas, Atelier do Vidro,
Cadernos com Arte, Desenho e Pintura, Iniciacao ao Desenho e a cor, Origaimi e Trocalinhas realizaram
uma exposicao das obras realizas durante o Ano letivo.

5 — Gabinete de Insercao Profissional

5.1 - Atividade direcionada para pessoas em situacao de desemprego

N° atendimentos Individuais* 59
N° atendimentos sessdes coletivas presenciais** 70
N° Sessdes de Informacao coletivas realizadas*** 10
N? pessoas encaminhadas para FP **** 8
N? pessoas apresentadas/encaminhadas para ofertas de 58
emprego IEFP e outras

N° ofertas angariadas***** 24
N° ColocacGes em mercado de trabalho 17
Total de atendimentos realizados: 129

*c/apoio ao desenvolvimento de CV's, apoio a procura de emprego, encaminhamento para formacao;

** sessOes de informacao sobre oferta formativa, técnicas de procura de emprega, softskills, medidas de apoio a
contratacao;

***realizadas a utentes do IEFP, sobre técnicas de procura de emprego e softskills;

**** FP=formacao profissional ¢/ o objetivo de reconversao de carreira ou reforco de determinadas competéncias;

TTTTT empresas locais equivalentes aos seguintes postos de trabalho: Funcionario Mcdonalds 15 / RP Macdonalds 5 /
Portaria Maristas 1 / Secretaria Maristas 1 / Administrativo Financeiro. Focous 1/ Ajudante Cozinha Centro Social
Paroquial do Calhariz 1.

5.2 - Atividades direcionadas para as empresas e parceiros

5.2.1 - Café para a Empregabilidade McDonalds — Na sequéncia da necessidade de
recrutamento alargado desta marca com implantacao em Sao Domingos de Benfica,
realizou-se um processo de selecao e recrutamento para os restaurantes de Sado Domingos
de Benfica e de Alvalade, para as funcdes de Funcionario e de Relacfes Publicas.
Identificados os candidatos adequados as funcbes, com base em processos de triagem
inicial, realizou-se um encontro coletivo com 14 candidatos. Neste momento de
informacao/motivacao foi possivel preparar estes (maioritariamente) jovens a procura
do primeiro emprego, para o0 momento da entrevista e reforcar a sua confianca em si
proprios. No dia 30/05 realizou-se entao, no McDonalds do Jardim zoolégico, o café para
a empregabilidade. 0s Recursos Humanos da marca fizeram uma apresentacao da cultura
e valores da empresa, ao qual se seguiu um momento de entrevistas rapidas individuais.
Dos 14 candidatos encaminhados, 12 foram selecionados para iniciar funcoes.

5.2.2 - Plenario Rede SDE — Este trimestre realizaram-se duas reunides plenarias com os
parceiros da rede Sao Domingos Emprega (13/04, 11/05) (Apam, SCML / Citeforma / Centro
Social Paroquial de Sao Domingos de Benfica / Apea / Udip Luz, SCML / Modatex / Abraco /
Focous / Sisep, Centro das Taipas e JFSDB). Preparamos diversas acdes, como o Café para
a empregabilidade e o ciclo de workshops Conversas na Rede.

5.2.3 - Ciclo de Webinares para Técnicos — Conversas na Rede — No més de maio realizou-
se um ciclo de webinares para técnicos de empregabilidade. Dia 5/5 — Formacao
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Profissional: Como Funciona e como procurar a oferta. (dinamizado por Raquel Lemos,
Centro de Formacao Modatex). Dia 12/05 — Cdodigo do Trabalho (Dinamizado por Gloria
Parente, jurista da Aneme). Dia 19/05 - Praticas facilitadoras da pré-selecao de
candidatos (Dinamizado Por Sofia Xavier, Gip da JFSDB). Dia 26/05 — JobMatching — Pessoa
certa no local certo (dinamizado por Herlinde Dupont. Técnica da APEA).

Estes webinares registaram 32 inscric6es e contaram com a presenca de técnicos de
entidades como: ACM / APPACDM / Gaipesq / Sisep / JF Carnide / Associacao Recomecar /
SCML / Abraco / JRS / Ajuda de Mae / Centro Social Paroquial de Sdo Domingos de Benfica
/ Focous / Apoio a Vida / Cepac, entre outros.

5.2.4 - Grupo de Trabalho das Empresas — Este grupo com representantes das 7 redes de
empregabilidade da cidade, reuniu-se a 26/04 e 31/05. Estd em preparacao um evento de
aproximacao as empresas — Pequeno Almoco Empresarial - com o patrocinio da CML. Tal
evento devera decorrer no final de setembro / principio de outubro. Objetivo é o de
apresentar o Programa rede emprega Lisboa e seus servicos a novas empresas, num
momento de networking e de captacao de novos recrutadores para os candidatos que
acompanhamos.

5.2.5 - IEFP / GIP — Realizou-se um evento / Sessao de informacao para os animadores de
GIP da zona metropolitana de Lisboa, como vista a atualizacao sobre o Programa
Regressar, medida de apoio ao regresso de emigrantes a Portugal.

6 — Parcerias

No ambito das parcerias com instituicbes que realizam visitas domicilidrias regulares, foram
efetuadas duas novas sinalizacbes: uma utente pela Liga Portuguesa contra o Cancro e dois utentes
pelas Associacao Amigos Improvaveis.

7 — Candidaturas

Durante este trimestre, o Gabinete de Psicologia submeteu uma candidatura referente a iniciativa
promovida pelo Pingo Doce, designada “Bairro Feliz”. O “Bairro Feliz’” € um programa que pretende
apoiar com ateé 1000 euros, uma causa escolhida pela comunidade local, que pode ser inscrita por
qualquer entidade ou grupo de vizinhos, com o objetivo de trazer algo que tenha impacto positivo no
seu bairro.

A Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica, submeteu o projeto “Rodas de Sao Domingos’, um
projeto que visa a criacao de um banco de ajudas técnicas (aquisicao de cadeiras de rodas para adultos
e criancas, andadeiras e canadianas) para promover a autonomia e a qualidade de vida dos fregueses
com mobilidade reduzida, por condicées fisicas transitdrias. O projeto foi submetido no més de junho
e encontra-se em fase de avaliacao até ao dia 09 de outubro de 2023.

8 — Acoes de Formacao
No decorrer deste trimestre, o Gabinete de Psicologia participou nas seguintes acdes de formacao:

e 14 de abril de 2023: Cerimodnia de Entrega do Selo “Comunidades Pro- Envelhecimento”;
Promovida pela Ordem dos Psicologos Portugueses;

e 8 de maio: No ambito da elaboracao da Carta Municipal de Desenvolvimento Local assistiu-se a
apresentacao da metodologia de construcao do indice Socioecondmico que integrara o calculo
do Indice de Qualidade de Vida Urbana e permitira desenhar uma estratégia para aproximar
territorios e freguesias de lisboas de melhores;
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e 25demaiode2023: Encontro Comunidades com Saude Mental, promovida pela ARIA - Associacao
de Reabilitacao e Integracao Ajuda;

e 31 de maio de 2023: Programa BIP/ZIP 2023 - Workshop de Divulgacao e Capacitacao; Promovida
pela Camara Municipal de Lisboa;

e 31demaio: Implementacao da App Ageo - Plataforma Atlantica para a Gestao de Risco Geologico
da Cidade de Lisboa.

9 — Candidaturas

Durante este trimestre, o Gabinete de Psicologia efetuou duas candidaturas referentes a iniciativas
promovidas pela Ordem dos Psicologos Portugueses. A primeira candidatura, faz referéncia ao Selo Pro
Envelhecimento, uma iniciativa que pretende reconhecer e distinguir as Comunidades Portuguesas
(Camaras Municipais ou Juntas de Freguesia), cujas politicas, programas, planos estratégicos e praticas
demonstram um compromisso forte e efetivo com a promocao do envelhecimento saudavel e bem-
sucedido ao longo de todo o ciclo de vida.

0 resultado da candidatura foi divulgado a 28 de marco e foi atribuido a Junta de Freguesia de Sao
Domingos de Benfica, um Selo “Comunidades Pr6 Envelhecimento 2022-2024", promovido pela Ordem
dos Psicologos Portugueses

A segunda candidatura, refere-se ao Prémio Boas Praticas em Psicologia - Administracao Local — 2023,
um prémio que pretende reconhecer e distinguir psicélogas/os e servicos de Psicologia pertencentes
a Municipios e Juntas de Freguesia, que tenham desenvolvido projetos relevantes e inovadores nas
diferentes areas da ciéncia psicolégica. A candidatura foi submetida, no entanto nao foi aprovada.
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BEM-ESTAR ANIMAL

E responsabilidade do Pelouro do Bem-Estar Animal divulgar as atividades e iniciativas para a
sensibilizacao de tratamento e cuidado a ter com os animais, missao que desenvolveu ao longo de todo
0 segundo trimestre de 2023.

Esta divulgacao é feita pelos canais digitais da Junta de Freguesia, como o Facebook, o Instagram e o
Site, bem como fisicamente, através das vitrines que estdo espalhadas pela freguesia
estrategicamente e onde sao colocadas as pecas graficas das atividades. Foram ainda produzidas
também varias pecas em design atraveés do Gabinete de Comunicacao para o efeito.

Desde o ultimo trimestre do ano de 2023, o Pelouro do Bem-estar Animal continua a preocupar-se com
a estabilidade e sustentabilidade das 47 colonias de gatos que existem na freguesia, reunindo-se com
a Casa Animal (CAL) para que existisse uma interajuda e uma comunicacao mais direta.

Este ultimo trimestre, o Dia Internacional do Cao Guia mereceu destaque com uma peca NOS NOSSOS
meios de comunicacado, reconhecendo nao sé o trabalho dos nossos amigos de quatro patas, mas
também de todas as equipas que os treinam para este efeito.

No dia 20 de abril, a Vogal Beatriz Goncalves, juntamente com os técnicos do Pelouro do Bem-Estar
Animal, deslocou-se ao parque Bensaude para se reunir com alguns fregueses, no intuito de
compreender as necessidades que existem no parque canino. Conseguiu-se compreender as
dificuldades que existem no local, dividindo-se em medidas mais imediatas e de facil execucao e
outras que carecem de uma avaliacao mais profunda. Neste sentido, os Espacos Verdes ja foram
também envolvidos, para perceber o que sera possivel e necessario fazer no parque canino do Parque
Bensaude.

As consultas Animalife também continuam a ser realizadas, dividindo-se em duas tipologias: as
consultas sociais e as consultas profilaticas. Para ter acesso a estas consultas, 0s n0ossos fregueses tém
sempre de nos contactar para fazer a marcacao do dia e das horas que pretendem. Para além disso, é
necessaria a organizacao da sala e limpeza da mesma, para que tudo se encontre apto a receber as
pessoas e 0s seus animais.

0 pelouro do Bem-Estar Animal também comecou o0s preparativos para a palestra da Camara Municipal
de Lisboa, que ira decorrer nas nossas instalacdes no dia 29 de junho.

Campanhas

o'.'o o'.'o o'.'o
52 WORKSHOP
“COLONIAS DE GATOS DE RUR

MECANISMOS DE PROTECAD E BEM-ESTAR"

29 de junho, 2023,

das15h as18h,

Rua Anténio Sadde, 11a13
Quinta da Alfarrobeira,
1500-048 LISBOA.
Formacdo aberta ao publico

Em parceria com:

CONSULTAS  5/5as10h
ANIMALIFE
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COMERCIO

0 pelouro do comeércio colaborou na divulgacao dos arraiais pelo contacto efetuado presencialmente
com as lojas localizadas nos principais eixos da freguesia. Foi efetuado o levantamento daqueles
estabelecimentos que gostariam de participar no evento Jardim Cultural. No mercado de Sao Domingos
de Benfica esta agora finalizada a obra que decorreu nos ultimos meses, permitindo mais espaco para
a realizacao de eventos e atividades. Para além disto, os colaboradores do pelouro acompanharam as
tarefas de limpeza do terraco do mercado de SGo0 Domingos ou as reparacées em curso no mercado de
Sao0 Joao e receberam por duas vezes a visita dos técnicos sanitarios do Municipio. Realizou-se no dia
29 de abril o Festival das Sopas organizado pelos escuteiros de SGo Tomas de Aquino, evento que contou
com mais de 400 pessoas e que permitiu a degustacao de diversas sopas confecionadas pelos familiares
dos escuteiros ou pelos restaurantes da freguesia que ofereceram o produto nesta ocasido. Neste
momento estd em divulgacao e preparacao o Jardim Cultural, um megaevento que decorrera durante
todo 0 més de Junho (quintas, sextas, sabados e domingos) nos jardins da Quinta da Alfarrobeira e que
tera espacos de retalho, gastronomia e varios concertos, entre muitas outras atividades dirigidas a
todas faixas etarias e até aos animais de estimacao.
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SUMMER MARKET

ARTISTAS CONFIRMADOS:

DOMINGUES, KAPPA JOTTA, MIZZY MILES,
TOY, DEEJAY KAMALA FT. NBC,
MIGUEL BRAVO, RUTH MARLENE, TAY,

DEJA VU, TRIBUTOS, GRUPO MISTURA BOA,
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COMUNICACAO

E responsabilidade do Pelouro da Comunicacdo divulgar as atividades e iniciativas por parte do
Executivo, dos Pelouros e dos Departamentos. Este trabalho é realizado através dos canais digitais da
Junta de Freguesia, como o Facebook, o Instagram e o Site, bem como fisicamente, através das vitrines
que estao espalhadas pela freguesia estrategicamente e onde sao colocadas as pecas graficas das
atividades. 0 Gabinete, além das publicacdes, produz também essas pecas em design. Quinzenalmente
é redigida uma newsletter, enviada para todos os subscritores do site, colaboradores da Junta e
principais parceiros, que consiste habitualmente numa selecao dos conteudos mais relevantes daquela
guinzena. Todos 0s meses € igualmente realizado e publicado um calendario cultural, de modo a
manter a populacao e o0s interessados a par das atividades ao longo do més. 0 Pelouro da Comunicacao
acompanha ainda os eventos da Junta de Freguesia e as visitas do Executivo, fazendo o seu registo
fotografico. E de referir que, nos ultimos meses, o Pelouro tem estado focado na melhoria das suas
ferramentas digitais, estando a trabalhar na construcao de um novo site, uma vez que o0 atual é
bastante insuficiente.

Abril 2023
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Pascoa na Quinta da Alfarrobeira - Desenvolvimento de atividades associadas a Pascoa. Contou com
diversas dinamicas elaboradas, em que dezenas de criancas puderam participar: caca ao ovo da Pascoa,
jogos e muito mais. Criacao e design de cartaz, imagens graficas e cobertura fotografica do evento.

Festival das Sopas - Criacao de imagem grafica, divulgacao do evento nas redes sociais e site da JFSDB;
apoio ao evento e cobertura fotografica do mesmo.

Conteudos relevantes deste més - Atividade de Pascoa na Quinta da Alfarrobeira; Concerto de Pascoa
do Coro Camara de Lisboa; Sdo Domingos Viaja e visitas de estudo, como foi 0 caso da visita a sinagoga
SHaaré-Tikva; o evento organizado pela Associacado de Italianos na Casa da Cidadania, onde foi
apresentado um novo parceiro; Festival das Sopas; o Selo “Comunidades Prd Envelhecimento”, atribuido
a Junta de Freguesia.
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Maio 2023

Conteudos relevantes deste més - 1° Festa Pad Thai no Mercado de Sao Domingos; registo fotografico
e divulgacao do evento do IPO de Lisboa assinalando o Dia Mundial do Cancro do Ovario nos Jardins da
Quinta da Alfarrobeira; projeto Community Champions League, onde os “Alfarrobas” ajudaram na
manutencao de um jardim nas instalacdes da ACPL; divulgacao e registo fotografico da requalificacao
do parque de estacionamento do Calhau; divulgacao e registo fotografico de exposicbes na Casa da
Cidadania e Forum Grandela, como foi 0 caso da “Play time”; SGo Domingos Viaja; registo fotografico e
divulgacao de post comemorativo do 55° aniversario do Califa e rubrica acerca dos estabelecimentos
da nossa Freguesia, a exemplo do café Balalaika.

Junho 2023
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Dia da Crianca - Criacado e organizacao do evento comemorativo do Dia da Crianca nos Jardins da Quinta
da Alfarrobeira, que contou com o0 apoio do Grupo Marta Valle, ACAL - Arco Clube Ar Livre, McDonald’s
do Jardim Zooldgico, do restaurante Mixed Martial Rice e Unido Zoofila. Todas estas parcerias
contribuiram, de alguma forma, para um dia repleto de atividades, onde se incluiram insuflaveis,
simuladores, pinturas faciais, algodao doce, pipocas, tiro ao arco, etc.

Para além da responsabilidade pela dinamica da zona de pinturas, arvore dos desejos e do Twister das
Portas Magicas, a Comunicacao realizou a cobertura fotografica e divulgacao do evento que contou com
mais de 2.000 visitantes, assim como a criacao da imagem de promocao, cartazes e Passaporte para os
pequenos exploradores que participaram nas atividades.
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Santos Populares na Freguesia - Divulgacao nas plataformas digitais da JFSDB de todos os arraiais da
Freguesia, assim como a criacao de um design de imagem e producao de cartazes destinado a estas
festividades, de forma a promover as mesmas.
Para os arraiais foram também produzidos diferentes materiais, nomeadamente t-shirts, toalhas de
mesa, copos festivos e chapéus.
Foi feito o acompanhamento fotografico dos preparativos dos varios arraiais, assim como dos ensaios
das marchas. No que diz respeito a esta ultima, produziram-se t-shirts de apoio e acompanhou-se todo
0 processo até ao desfile da Marcha de SGo Domingos de Benfica, divulgado sempre tudo nos meios
digitais.
. SANTOS POPULARES

| Sao Domingos de Benfica

’ 4 !‘: "" ;

@ Santos Poplilates ,
Jardim Alice Cruz’
% |{(Rua pare Francisco Alvares)
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B Arraial +55 e
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23 DE JUNHO

JARDINS DA QUINTA
DA ALFARROBEIRA

MUITA ANIMACAO COM MUSICA AO VIVO
E A PRESENCA DE CONVIDADOS ESPECIAIS!
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Arraial de Sao

Santo Anténio

@ Grupo Desportivo
8° D? Leonor
(Rua Mateus Vicente)

@ Santos Populares
da Palha '
. Rua Bastio Tele$ 17)

Conteudos relevantes deste més - Evento de encerramento do ano letivo na Academia;
inscriclOes, criacao de cartaz e divulgacao do Arraial +55 que ira ter lugar na Quinta da
Alfarrobeira; Jardim Cultural em Sao Domingos de Benfica; Marcha de SGo Domingos de Benfica
nas Marchas Populares 2023.
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CULTURA

1 - Exposicoes

No Férum Grandela, iniciamos o trimestre com a exposicao “Preto no Branco”, de Maria do Carmo, onde
a artista exp0s os seus desenhos em estilo realista a carvao e tinta. De seguida, acolhemos a exposicao
“Intuicao”, de Fernando Amaral, com um estilo naturalista em quadros a acrilico e guache.

Na Casa da Cidadania, mantivemos a exposicao One Drop of Gaudi de Luisa Peixoto, com a presenca da
artista ao longo do més de abril, 3 vezes por semana a trabalhar nas suas aguarelas ao vivo e mostrar
pessoalmente aos visitantes as suas obras. Pensando na proximidade com o Dia da Crianca,
inauguramos a exposicao “Playtime” de Phillip Hunt no fim de maio, onde o artista fez tributo aos
jogos de consola vintage, a arte dos pixéis e aos classicos “Super Mario”, “The Legend of Zelda”, entre
outros. Esta exposicao incluiu uma Nintendo de 1990, com jogo do artista, jogavel a quem nos visita.
Sendo este artista professor na CEBE, tivemos trés visitas de grupo por ele guiadas aos seus alunos.

2 — Turismo na Cidade

Organizamos duas idas ao teatro: fomos ver a peca “Dry Martini”, uma adaptacao de um classico de
NoOel Coward no Teatro Armando Cortez e “A Ratoeira”, no Politeama, a Unica peca de teatro escrita por
Agatha Christie. Para estas atividades, a JFSDB providenciou transporte, devido a hora tardia dos
espetaculos.

Fizemos ainda uma visita guiada ao Museu da Cidade, onde vimos a historia da cidade de Lisboa desde
a pre-historia, passando pela época do Impeério Romano e Muculmanos, a constituicao da Capital do
Reino de Portugal, até aos dias de hoje.
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3 — Associacdes com parceria com a Casa da Cidadania

3.1 - A Associacao Bengala Magica mantém os ensaios da Banda Filarmdnica Enarmonia aos
sabados no espaco da Academia de Sao Domingos e a psicologa Ana Rita segue uma crianca
invisual semanalmente aqui na Casa da Cidadania; o espaco de trabalho partilhado no piso 1l é
usado esporadicamente.

3.2 - A AIDDH mantém os atendimentos de psicologia com frequéncia e faz uso do espaco de
trabalho partilhado no piso 1.

3.3 - A APRe! - Aposentados, Pensionistas e Reformados — nao tem reunido com a frequéncia
habitual quinzenal, sendo esporadico o uso da sala de reunides e nunca fazem uso do espaco de
trabalho partilhado no piso 1.

3.4 - AUIMP - Associacao de Italianos Residentes em Portugal - utiliza o espaco diariamente, na
secretaria que lhes é destinada e fazem atendimentos na sala de reunides. Acolhemos o evento
de apresentacao do novo parceiro e uma palestra acerca da Histéria da Mafia.

3.5 - 0 Grupo AGIR reune semanalmente na sala Mario Zambujal. Promovem encontros regulares
para discussao de temas de diversas areas do conhecimento, semelhante a tertulia literaria.

3.6 - 0 MIMA - Museu Internacional da Mulher Associacao e a Associacao ComMedida nao
fizeram qualquer uso das instalacoes da Casa da Cidadania.

3.7 - A Opus Diversidades usou a sala de reunides para reunido de direcao e fez uso da secretaria
que lhes é destinada com um estagiario ao abrigo de um programa de intercambio europeu.

3.8 - A Associacao Acreditar continua a usar o espaco de trabalho partilhado na Casa da
Cidadania ao abrigo do Acordo de Cedéncia de Espaco.

A fim de serem renovadas as parcerias com associacOes, foi aberto um Procedimento de
Concurso Publico para Selecao de Utilizadores Permanentes para o0s Espacos de Trabalho
Partilhados na Casa da Cidadania. Recebemos as seguintes candidaturas:

Concorrente
Associacdo Académica de Lisboa
Associacao Bengala Magica
APRe! Associacdo de Aposentados, Pensionistas e Reformados
Associacdo EntreSéculos
AIREP - Associacdo Italianos Residentes em Portugal
Associac3o para a Investigacao e Desenvolvimentos dos Direitos Humanos
Associacdo Voz do Autista
Instituto Portugués de Protecdo a Pessoa Idosa
Grupo AGIR
Opus Diversidades
0VO0 — Observatdrio de Violéncia Obstétrica em Portugal

0 juri ja elaborou o relatorio preliminar e estamos na fase de audiéncia aos interessados, pelo
que deveremos ter brevemente novas parcerias.
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4 — Efemérides e outras atividades
Organizamos um Concerto de Pascoa com o Coro de Camara Lisboa Cantat, que teve lugar no auditoério
do Museu da Musica, no metro do Alto dos Moinhos.

Assinalamos o 5.° aniversario da Casa da Cidadania, a 24 de maio, com uma publicacao especial nas
redes sociais da JFSDB, destacando as valéncias deste equipamento. Este dia € também o Dia do Patrono
da freguesia, Sao Domingos de Gusmao, pelo que a Coro da JFSDB juntou-se ao Coro Laudate, sob a
direcdo do Maestro José Eugénio Vieira, para a missa de celebracao, na Igreja de Nossa Senhora do
Rosario, nas Furnas.

Continuamos a dinamizar o Clube de leitura, uma das disciplinas da Academia de Sdo Domingos,
semanalmente na Delegacao das Laranjeiras. Neste trimestre, foram lidas e discutidas as obras: “0
Monte dos Vendavais” de Emily Bronte e “Rebeca”, de Daphne Du Maurier. Apos a leitura dos livros, é
sempre feita uma sessao em que € apresentado uma adaptacao cinematografica da obra, para analise
e comparacao.

Nos mesmos moldes que 0 ano passado, organizamos um Concerto de Guitarra Classica com os alunos
da Academia de Amadores de Musica de Lisboa, onde os alunos tiveram a oportunidade de exibir as
suas aprendizagens ao longo deste ano letivo e 0s nossos fregueses puderam desfrutar de um concerto
de entrada livre.

0 Pelouro da Cultura contribuiu ainda nas celebracdes do Dia da Crianca, organizando a banca de
pinturas faciais, para a qual foram contratadas duas artistas.

Afk 22 Para apoio a Marcha Popular de Sao Domingos de Benfica, organizada
pela Comissao de Moradores, foi atribuido um apoio aos custos, assim
como o aluguer de autocarro para transporte de apoiantes até ao
Altice Arena, onde decorreram as Marchas.

Em parceria com a Associacao de Italianos Residentes em Portugal,
acolhemos uma palestra acerca da Historia da Mafia e celebramos a
nova parceria desta Associacao com Patronato Italiano para a 3.2
Idade, que ira possibilitar a AIREP agilizar o apoio que prestam aos
italianos residentes em Portugal. Todos o0s eventos da JFSDB que
necessitam de apoio audiovisual contam com a participacao do
técnico de audiovisuais tutelado pelo Pelouro da Cultura para
montagem e coordenacao do material necessario.

0 Coro da JFSDB mantém o0s ensaios semanais, participando nas
atividades e eventos, sejam da Cultura ou de outros Pelouros que assim o solicitem, sendo que neste
trimestre participaram na celebracao do Dia de SGo Domingos e na festa de encerramento do ano letivo
da Academia de Sao Domingos de Benfica.

A Professora Eugénia Brandulo mantém as nossas
parcerias com lares e centros de dia da freguesia,
proporcionando aulas semanais de “Tangoterapia” no
Espaco Sdo Domingos, Centro de Dia e Lar Nossa Senhora
de Rosario, Espaco ComVida (SCML), Casa da APCL e
Academia. Cada centro tem a sua pasta com fichas de
utente, feedback e evolucao do grupo. Em cada centro
trabalha-se de forma diferente tendo em conta as
caracteristicas dos grupos e as suas necessidades.
Neste trimestre, dinamizou ainda uma sessao especial
intergeracional no Centro de Nossa Senhora do Rosario
onde jovens juntaram-se aos utentes para uma aula
especial. Para o Dia da Danca, fez uma participacao
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especial com o Centro de Sao Tomas de Aquino, que nao esta abrangido por este projeto; este, e 0 Lar
Padre Carlos ja apresentaram pedidos para serem abrangidos, pelo que devemos rever 0s parametros
deste projeto.

Com o objetivo de melhorar o contato com os fregueses, iniciamos uma newsletter especifica para as
atividades do Pelouro da Cultura, enviada mensalmente por e-mail a uma lista de inscritos para o
efeito, a que chamamos de “Almanaque Cultural”.

5 — Biblioteca

Iniciamos o Clube de Leitura do Férum Grandela em maio, com 0 autor César Afonso a dinamizar a
leitura e discussao do seu romance histérico “Espada de Santa Maria”. Cada sessao (quinzenal) ira
abranger determinados capitulos do livro, com visitas programadas aos locais onde decorre o enredo,
nomeadamente, o Hospital de Santa Maria, a Torre do Tombo, Tomar, entre outros.

A fim de estimular a leitura e uso da Biblioteca, todos 0s meses sao publicadas nas redes sociais e site
da JFSDB 3 sugestdes de livros, com sinopse.
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DESPORTO

1 - Caminhadas
0 projeto das caminhadas por Monsanto tem vindo a decorrer, como habitualmente, as quartas-feiras,
pelas 14h30.

0 numero de participantes nas caminhadas semanais tem-se mantido, em meédia, entre os 15 a 20
participantes, na companhia do guia florestal do Clube de Atividades de Ar Livre.

Com o decorrer deste projeto, verifica-se que a populacao continua em busca de atividade fisica em
contexto de natureza, demonstrando evolucao na sua qualidade de vida.

2 — Community Champions League

0 projeto da Community Champions League esta a decorrer a muito bom ritmo para a equipa
“0Os Alfarrobas”, que representa a freguesia de Sdo Domingos de Benfica. Neste momento, a
equipa conta com todas as inscricOes preenchidas e esta a disputar aliga de Ouro desta edicao,
estando neste momento em terceiro lugar da competicao.

No decorrer desta “Liga”, tém também sido realizadas algumas contribuicdes comunitarias.
Foi desenvolvida uma acao conjunta com a APCL, situada em Sao Domingos de Benfica, com
uma contribuicao na manutencao do Jardim sito nas instalacdes desta associacao. No més de
maio foi efetuada uma recolha de Lixo em Monsanto e a participacao numa aula de Pilates em
conjunto com a Comunidade. A proxima jornada sera realizada “em casa”, no pavilhao da escola
Delfim Santos, a decorrer no proximo dia 17 de junho.
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3 — Torneio de Jiu-Jitsu — Sao Domingos de Benfica

A Pantera House, entidade desportiva da Freguesia, esta a organizar uma competicao da modalidade,
a semelhanca do que decorreu no ano de 2020. A Junta de Freguesia esta a apoiar este evento,
nomeadamente com questdes logisticas e tacas para os vencedores.

0 evento ira decorrer no Pavilhdo n°2 do Estadio da Luz, no fim de semana de 24 e 25 de junho, contando
com mais de 250 participantes.

4 - Torneio Vermelhudo Martial Arts
Decorreu, no passado dia 21 de maio, o Torneio interno da Vermelhudo Martial Arts, entidade que ja
promoveu e participou em diversos eventos da Junta de Freguesia. Cerca de 150 participantes
deslocaram-se neste dia ao Pavilhao Desportivo do Externato Marista de Lisboa para uma manha de
Domingo cheia de animacao e competicao.

5 — Torneio de Jiu-Jitsu — Pupilos do Exército

No passado dia 19 de abril, decorreu um Torneio de Jiu-Jitsu e MMA no Pavilhao Desportivo dos Pupilos
do Exército. Um evento que contou com a parceria da Freguesia na alocacao de espaco para o evento e
alguns pormenores de logistica associados ao mesmo.

6 — Ha Desporto em Sao Domingos

Um projeto que tenta promover boas praticas de atividade fisica, convidando entidades desportivas
inseridas no territorio da freguesia a dinamizar uma aula aberta a populacao.

Decorreu, no dia 27 de maio, uma aula em parceria com a BW-Personal Studio. Houve espaco para a
pratica de uma aula de treino funcional e também uma aula de Pilates. Um momento muito agradavel
que decorreu no Jardim da Quinta da Alfarrobeira.
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EDUCACAO
I — ATIVIDADES

1. AEC

0 segundo trimestre do ano de 2023 apresenta-se como um periodo de consolidacao e avaliacao, situando
0s alunos nas suas aprendizagens, percebendo as competéncias adquiridas de modo a projetar a sua
operacionalizacao futura.

A pratica pedagogica reveste-se de um carater mais individualizado. O conhecimento das especificidades
de cada aluno permite uma abordagem direcionada para o contexto especifico de cada um, maximizando
0s seus desempenhos.

1.1 - Inglés

A identidade linguistica revela, neste periodo, uma relacao positiva com a aprendizagem da
lingua, ensaiando-se a integracdo dos conteudos aprendidos no contexto e no imaginario dos
alunos, brincando com as palavras num percurso, que se pretende sempre, de criacao e descoberta.
0s alunos do 1° ano ja identificam e reproduzem as diferentes partes do corpo, vestuario, cores,
numeros, dias da semana, estacGes do ano, meios de transporte e graus de parentesco mais
proximos, revelando, na sua maioria, uma integracao muito satisfatéria dos conteudos
apresentados.

Nos segundo e terceiros anos, verifica-se um desenvolvimento fonético e um maior dominio da
escrita, contribuindo recrutar a memoaria visual para a identificacao e/ou formacao das diferentes
palavras. Esta normalizada a criacao de frases sobre diferentes tematicas: animais, frutas,
vegetais, meses, empregos, saudacbes/cumprimentos, meteorologia, sala de aula, alimentos e
geografia.

0s alunos do 4° ano ja revelam autonomia na realizacao das tarefas propostas, utilizando topicos
das diferentes materias, recrutando conteudos experienciados e adicionando novo vocabulario:
paises e nacionalidades, instituicdes, profissoes, rotinas escolares, objetos pessoais, identificacao
pessoal, sentidos e formas.

1.2 - Atividade Fisica e Desportiva

As estratégias e modelos integrados de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos, numa logica
de ensino por etapas, enquadram os diferentes niveis numa perspetiva de desenvolvimento
integral, consolidando as competéncias previstas, culminando numa avaliacao dos desempenhos
realizados.

0 produto (4? etapa) é o resultado do desenvolvimento dos alunos ao longo do ano letivo, da
apresentacao de competéncia e da realizacao das tarefas propostas, verificando-se:
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1° ano - desenvolvimento dos mecanismos coordenativos, manipulacao de objetos, melhoria dos
comportamentos de percecao proximal e distal, desenvolvendo da consciéncia propriocetivaeoda
consciéncia da importancia do trabalho em equipa.

2° ano — desenvolvimento das competéncias nos jogos desportivos coletivos, nos jogos de
cooperacao, nas atividades gimnicas, nos exercicios com obstaculos e de coordenacao motora.

3° ano — elevacao do nivel das acdes gimnicas (salto no plinto, equilibrio na barra e saltos no
trampolim), elevacao da disciplina comportamental e da nocao do enquadramento individual na
equipa.

4.° ano - capacitacao motora e coordenativa dos alunos, execucao de sequéncias de saltos e
enquadramento na complexidade dos jogos desportivos coletivos.

1.3 - Oficina das Artes
A execucao pratica de tarefas nas turmas de 1° e 2° anos tem por base as atividades de Expressao
Plastica e de Expressao Musical.

1.3.1 - Expressao Plastica

Os alunos sao confrontados com diferentes tipos de desafios e propostas, experienciando as
diversas vertentes das artes visuais para que adquiram conhecimentos em diferentes
formas de expressao e dominem técnicas e materiais.

A expressao atraves das diferentes técnicas, recorrendo a cores, formas geomeétricas e sons,
possibilita a criacdao de um estilo e de uma identidade propria que permite explorar os
pontos fortes de cada um e, simultaneamente, realizar trabalhos com tematicas especificas
(Dia da Crianca).

1.3.2 - Expressao Musical

Neste periodo, os conteudos abordados pressupbéem uma consolidacao da relacao com o0s
instrumentos musicais, altura e intensidade sonora, leituras ritmicas com memorizacao e
realizacao de atividades tematicas.

1.3.3 - Expressao Dramatica

Nesta fase, as dindmicas de consciéncia corporal e jogos de movimento decorrem
normalmente, numa expressao das dinamicas e das formas como base para a representacao
teatral, verificando-se melhorias consideraveis na interpretacao de textos, criacao e
recriacao de estorias e no aprofundando o conhecimento dos seus personagens.

1.3.4. Expressao Corporal

A adaptacao motora e a adaptacao psicologica a tipologia de exercicios apresentados
demonstram uma consciencializacdo da sua corporalidade no espaco e no tempo,
envolvendo-se no dominio dos sons e dos ritmos, permitindo uma dinamica do movimento
gue se associa a nocao de espaco e plano, ao ritmo e ao deslocamento.

2 - AAAF/CAF

Neste trimestre, o projeto baseou-se no funcionamento de uma série de atividades, nas quais as criancas
exploraram diversos temas propostos, tendo por base uma forte componente ludica, pratica e
experimental.

Também a implementacao da aplicacao “Growappy” esteve incluida nas atividades do AAAF/CAF. Deste
modo, neste segundo trimestre foram realizadas as diligéncias necessarias para que, durante a pausa
letiva, seja possivel comecar a testar a aplicacao, de modo a que esteja a ser utilizada na sua totalidade
no inicio do préximo ano letivo.
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ABRIL - “Era uma vez... Na Atualidade”

No més de abril, as criancas do AAAF/CAF das trés escolas da freguesia viajaram novamente na maquina
do tempo do Mingos, que desta vez nao foi muito longe, uma vez que sairam exatamente onde entraram,
na atualidade. Foram-lhes propostas varias atividades relacionadas com o mundo que neste momento 0s
rodeia. 0s nossos monitores basearam-se nos mais variados temas da atualidade e criaram inumeras
atividades desportivas, artisticas e ludicas.

Foram abordados temas como a situacdo na Ucrania, uma vez que as escolas receberam criancas
refugiadas de guerra com as quais tém contato diario.

Dia Mundial da Terra (22 de maio) - trabalhamos o tema da poluicao do planeta e quais as
alteracdes que ja vamos sentindo no nosso dia a dia.

Dia da Liberdade (25 de abril) - ndo poderiamos deixar de trabalhar os direitos de cada um, assim
como os deveres. Fazendo do dia 25 de abril um dia de reflexao sobre a sorte que temos de viver
numa época em que, por exemplo, todos podem vir para a escola.

MAIO - “Era uma vez... No Futuro”

Neste més de maio houve espaco para brincadeiras e descobertas muito curiosas, nao tivessem as
criancas embarcado pela ultima vez na maquina do tempo do Mingos, rumo ao futuro.

Viveram tudo: desde a construcao de um foguetao, a oportunidade de ver planetas com um telescopio e
desenhos futuristas de como estarao 0s nossos monitores daqui a 30 anos (entre outras atividades).

Dia da Lingua Portuguesa (5 de maio) - através de um trava-linguas, poesia, anedotas e rimas. 0s
monitores, juntamente com as criancas, tiveram um dia muito divertido onde se deram muitas
gargalhadas.

Dia da Familia (15 de maio) - Neste dia houve direito a festa mais simbdlica e importante do CAF,
com muita musica e jogos ludicos sobre a importancia da familia.

A terminar o0 més nao podiamos deixar em branco o dia internacional do brincar onde, com
brincadeira livre orientada e muitas musicas, as nossas criancas se divertiram bastante.

Foi também em maio que chegamos ao fim do nosso projeto AAAF/CAF e foi com enorme orgulho
gue, durante estes meses, conseguimos perceber que 0 nosso trabalho e empenho se refletiram em
novos conhecimentos, sendo o objetivo deste projeto concluido com enorme sucesso.

0s nossos monitores conseguiram alcancar de forma muito criativa o papel do mediador capaz de
apontar novos caminhos de descoberta e ser um suporte a exploracao. Usaram a criatividade como
ponto de lancamento para a criacao de conhecimento sobre temas bastante importantes.
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JUNHO - “Apresentacao e Exposicao Final do Projeto”

0 més de junho é, sem duvida, um dos nossos meses preferidos. Nao apenas porque ja temos bom tempo e
a brincadeira ao ar livre é muito agradavel, mas também porque este més inicia com um dos mais
importantes dias do ano.

Dia da crianca (1 junho) - Nas escolas houve festa para todos os gostos, desde uma Slime Party,
para deslumbre das criancas da escola Frei Luis de Sousa, um espetaculo circense que trouxe
muitas surpresas na escola Antonio Nobre e muitas atividades nos Jogos Olimpicos da escola das
Laranjeiras.

Neste dia tao especial, a JFSDB ofereceu um papagaio de vento como demonstracao do afeto e
carinho por todas as criancas do JI+ 1°Ciclo que frequentam o Agrupamento de Escolas das
Laranjeiras.

0 ultimo més de aulas significa também que, a medida que os dias vao passando, a saudade ja pesa
para 0s nossos finalistas do 4° ano. Por esse motivo, na escola Antonio Nobre ja foi realizado o baile
de finalistas com muito glamour, onde passou um video com fotos dos varios anos que as criancas
passaram no AAAF/CAF. Tiveram também direito a baile, com eleicao do rei e rainha do mesmo, e
um lanche com “paparoca boa”. Nas outras escolas, os bailes de finalistas ainda se irdo realizar.
Vamos acabar o més com uma exposicao em cada escola para que toda a comunidade escolar possa
apreciar os trabalhos feitos ao longo do ano.

0 Pelouro da Educacao teve, ainda, a iniciativa de adquirir 18 novos walkie Talkies para substituir
0s aparelhos que ja acusavam bastante desgaste e, na sua maioria, estavam avariados.

3 - ACADEMIAS

A Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica propde a sua comunidade escolar a frequéncia nas
Academias. Sao disponibilizadas as criancas varias atividades desportivas, culturais e artisticas a
decorrem dentro da escola no periodo AAAF/CAF.

No decorrer do segundo trimestre de 2023, surgiram alguns pedidos de alteracao de inscricao que
foram, na sua grande maioria, resolvidos com os servicos da junta. De momento estao a decorrer as
mesmas academias do trimestre anterior, devido as limitacdes de recursos por parte do Sport Lisboa
e Benfica.
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Relativamente a academia de Judo do Jardim de Infancia, a Junta de Freguesia procedeu a um novo
estudo de mercado e, no inicio do terceiro periodo, foi possivel assegurar a regularidade da atividade.
As restantes academias contam com uma taxa de ocupacao muito favoravel, com a excecao de uma ou
duas academias desportivas, que nao despertam interesse ou decorrem em simultaneo com a restante
oferta de atividade.

4 - ASSEMBLEIA DAS CRIANCAS

Durante o 2° trimestre de 2023, a Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica deu continuidade a
sua participacao no projeto “Assembleia das Criancas de Lisboa”.

No dia 28 de marco de 2023, realizou-se o FOrum preparatorio em modelo “World Café”.
Na sequéncia desse mesmo Férum, e da Assembleia das Criancas da Freguesia, no dia 31 de maio de
2023 contamos com as participacdes das nossas duas criancas, Simao Almeida e Beatriz Coelho.
ParticipacOes essas que resultaram dos diversos debates com os deputados e adultos da sua
comunidade.

0 Simao e a Beatriz abordaram temas de forma a sensibilizar o publico presente, sendo 0s mesmos
alusivos aos Espacos Verdes, Educacao, Acao Social direcionada para os seniores, transportes publicos
e arrendamento acessivel. Seguidamente, contdmos com as intervencdes da CML e dos Deputados
Municipais.

5 - MARCHAS

No dia 18 de junho de 2023, a Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica foi representada nas
Marchas Infantis de Lisboa por 26 criancas das nossas AAAF/CAF, das escolas Frei Luis de Sousa,
Laranjeiras e Antdnio Nobre.

Numa exibicdo que se distribuiu entre os dias 17 e 18 de junho, contando com mais de 1.400 criancas,
0S N0SS0S pequenos marchantes vestiram-se em tons de vermelho, preto e dourado, cuidadosamente
escolhidas devido ao seu significado:

- Vermelho: paixao e energia;

- Preto: mistério e sofisticacao;

- Dourado: ouro e prosperidade.

0 tema das Marchas Infantis das Escolas de Lisboa foi “Lisboa Cidade de Tradicdes”, devido a
comemoracao dos 100 anos do Parque Mayer, pelo que as nossas criancas marcharam ao som dos temas:
“Marcha de Sao Domingos de Benfica” e “Menino Parque Mayer”.

Este projeto tem como objetivo viver e reviver as tradic6es da cidade de Lisboa, reforcando, assim, o
interesse, o conhecimento da heranca cultura e do patrimonio popular da cidade, contribuindo para
uma educacao nao-formal.
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Em simultdneo com o projeto Marchas Infantis, a Camara Municipal de Lisboa lancou também o
Concurso de Desenho, no qual a JFSDB contemplou o0 3° lugar.
Foram 3 meses de um projeto trabalhoso, mas compensador!

6 - REUNIOES
Refira-se ainda que, durante o 2° trimestre de 2023, 0 Pelouro da Educacao realizou:

e Reunido com as Associacbes de Pais.

e Planeamento e supervisao, pela Coordenacao do Pelouro da Educacao da Junta de Freguesia de Sao
Domingos de Benfica, das atividades AEC desenvolvidas pelos professores, bem como das atividades
AAAF/CAF desenvolvidas pelos monitores.

Reunides Mensais da Coordenacao AEC e da Coordenacao AAAF/CAF com a Coordenacao do Agrupamento de
Escolas das Laranjeiras e com a Coordenacao dos Estabelecimentos do Agrupamento de Escolas das
Laranjeiras.
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EMPREENDEDORISMO

No periodo a que se refere o presente Relatorio (abril a junho de 2023), o pelouro continuou a proceder
a consolidacao do desenvolvimento de ideias e negocios, do incentivo, promocao e realizacao da
dinamica empresarial.

Incubadora - Mercado de Inovacao

0 mercado de Inovacao conta com duas salas arrendadas a duas empresas incubadas:
e EcoZero - SolucGes Ambientais, Lda.;

e Tamsay.

Cessacao do contrato de aquisicao de servicos com cedéncia de uso de espaco — Sala n° 37 - ORBL
Comunicacao Digital.

Identificacao de parcerias pertinentes ao desenvolvimento da matriz da incubadora

Realizacdo de reunides

Foi efetuada a reuniao global com todos o0s representantes das Start-Ups afetas ao mercado de
inovacado. Tendo como objetivo o compartilhamento de ideais e projetos, mostrando as metas
alcancadas, objetivos e desafios que atualmente enfrentam. A iniciativa visa apoiar o ecossistema
empresarial entre estas empresas. Contou com a presenca do Presidente da Junta de Freguesia de Sao
Domingos de Benfica.

Participacao 122 Semana do Empreendedorismo

Marcamos presenca na Semana do Empreendedorismo de Lisboa.

A 122 Semana do Empreendedorismo de Lisboa, cuja sessao de abertura teve lugar na Unicorn Factory
Lisboa, no Hub Criativo do Beato.

0 evento tem como objetivo promover e desenvolver um sentimento de pertenca e envolvimento de
todos os atores do ecossistema empreendedor.

De igual modo, a Semana do Empreendedorismo de Lisboa quer pretende atrair e fixar talentos,
desafiando-o0s a juntar-se a esta comunidade de empreendedores lisboetas.

Apoio aos Fregueses
0 empreendedorismo tem atendido a procura dos fregueses para o apoio ao desenvolvimento de ideias
de negdcios e de projetos empresariais.

Apoio Administrativo
A Incubadora do Mercado de Inovacao continua a fornecer ferramentas de apoio ao empreendedorismo,
além de apoio administrativo as empresas incubadas.
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ESPACO PUBLICO, ESTRUTURA VERDE E HIGIENE URBANA

A equipa de manutencao do espaco publico continua diariamente a responder a solicitacfes de
ocorréncias na via publica que carecem de intervencao. Solicitacdes essas que chegam aos nossos
servicos atraves da plataforma digital LXI, email ou por reclamacao direta nos servicos da Junta de
Freguesia.

Todos as questdes/reclamacdes que chegam ao servico, sao encaminhadas ao servico competente para
resolucao (Brigadas, CML ou outras entidades), e é dada resposta ao reclamante.

As ocorréncias que dao entrada para execucao dos Servicos da Junta de Freguesia sao registadas por
categorias (Calcada, Sinalizacao, Pilaretes, Pedreiro, Serralheiro, Espacos Verdes, Toponimia,
Carpintaria, Equipamentos e outros). Cada Ocorréncia da origem a uma folha de obra.

Foram recebidos pelos servicos de Manutencao do Espaco Publico no presente trimestre, 0s seguintes
pedidos de intervencao no espaco publico:

2T 2023
OCORRENCIAS
TOTAL NOVAS OCORRENCIAS | 341
RESOLVIDAS 209
ORIGEM
FISCALIZACAO 208
OUTRAS VIAS 133

) i W
Reposicao de calcada e lancil

Reposicao de pilarete
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Conservacao e reparacao de Sinalizacao horizontal e vertical
No ambito das competéncias da Junta de Freguesia sao executadas outras pinturas de sinalizacao
horizontal, como linhas amarelas e eixos da via, assim como a reposicao de sinalizacao vertical e placas

de toponimia.

CONTRATOS DE DELEGACAO DE COMPETENCIAS CML Contrato n.° 21/UCT/DRJF/2019
No ambito do Contrato de Delegacao de Competéncias Celebrados entre a CML e a Junta de Freguesia
de Sao Domingos de Benfica, foram elaborados e aprovados os seguintes Estudos Prévios:

1.

I

II.

III.

Iv.

VI.

Programa Bairro 100% Seguro

Empreitada de Requalificacdo de Zonas Pedonais e remocao de Barreiras Arquitetdnicas, em
diferentes artérias da Freguesia de Sao Domingos de Benfica. [Executado];

Empreitada de nivelamento de 56 passadeiras na Freguesia de S3ao Domingos de Benfica.
[Executado];

Melhoria de Acessibilidade e Conforto Pedonal no Patio Central do Complexo da Quinta da
Alfarrobeira. [Executado];

Empreitada de Requalificacao do Espaco Publico da Rua Mariano Pina, Rua Augusto Pina e Rua
Maestro Frederico de Freitas. [Em fase Final de Execucao];

Empreitada de Requalificacao do Espaco Publico da Rua Conde de Almoster entre 0os numeros 92
e 106. [Executado];

Empreitada de Requalificacao do Espaco Publico das Ruas Alfredo Guisado, Goncalves Viana e Rua
Francisco Pereira de Sousa. [Executado].
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2. Programa de Requalificacao de Equipamentos/Espaco Publico

Empreitada de Requalificacdo de Edificios destinados a Instalacdes Sanitarias, Portaria e
Arrumos do Parque Bensaude [Executado].

3. Programa Projetos Especiais

I. Criacao de duas Delegacbes da Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica — Laranjeiras e
Furnas [Executado];
II. Reabilitacao de Edifico (antiga casa do Guarda) na Escola Antonio Nobre, destinado as atividades
da CAF/AAAF [Executado];
III. Criacdo de zonas de estadia — “A Rua é Sua” [Executado].

CRIACAO DE NOVAS PASSADEIRAS - RUA PROFESSOR REINALDO DOS SANTOS

2
’ B
ol ¥

Foi realizada a empreitada para criacao de nova passadeira na Rua Professor Reinaldo dos Santos
ILUMINACAO PUBLICA

Foram rececionadas varias reclamacoes de moradores e identificados internamente varios locais com
iluminacao publica deficitaria. A Junta de Freguesia reencaminhou todas as solicitacdes para a CML, a
qual tem vindo a proceder com eficiéncia.

BETUMINOSO
Foram rececionadas varias reclamacoes/pedidos de moradores e identificados internamente varios
locais com o betuminoso danificado. Neste sentido a Junta de Freguesia efetuou o levantamento de
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todas as intervencbes necessarias e reencaminhou para a CML uma vez ser da competéncia desta
Entidade a manutencao da estrutura asfaltica.

GESTAO E MANUTENCAO DO PATRIMONIO EDIFICADO
A Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica tem a seu cargo a gestao e manutencao de
um conjunto de patrimonio edificado, que compreendem:
e 0 complexo da Quinta da Alfarrobeira (sede, edificio anexo e posto de limpeza),
e Escola Frei Luis de Sousa,
e Escola Antdnio Nobre
e Escola das Laranjeiras,
e Forum Grandella,
e C(Casa da Cidadania,
e Delegacao das Laranjeiras na Rua Lucio de Azevedo,
e Delegacao das Furnas
e Instalacbes no sitio do calhau n° 13, (antigo posto clinico)
e (Casa de funcao do Parque do Calhau,
e Clube de Ténis das Laranjeiras,
e Polidesportivo do Parque do Calhau,
e Sala Polivalente do Calhau
e Campos desportivos.
e Mercado de Sao Domingos de Benfica,
e Mercado de Sao Joao.

COMPLEXO DA QUINTA DA ALFARROBEIRA (SEDE, EDIFICIO II E POSTO DE LIMPEZA)

Edificio Principal

Sendo uma instalacao recentemente remodelada, embora num edificio bicentenario, as acoes
centraram-se na manutencao sistematica e na introducao de pequenas melhorias de adaptacao
as exigéncias dos diferentes servicos. Tendo decorrido quase 6 anos apos as obras de
remodelacao dara agora inicio um ciclo de manutencao /renovacao de elementos e sistemas de
mais rapida caducidade.

-Tém-se procedido as operacdes de manutencao correntes que garantem a funcionalidade das
instalacoes, e tem sido dado apoio técnico e logistico as atividades regularmente desenvolvidas
neste edificio.

- Procedeu-se a manutencao e certificacao anual dos sistemas de combate a incéndio nos meios
de primeira intervencao do edificio.

- Coordenacao de intervencdes de desentupimento de caixas de esgoto no complexo da Sede.

- Procedimento de contratacao para aquisicao dos servicos de manutencao anual para a
plataforma de acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada.

- Reparacao e pintura de sancas decorativas nos tetos em madeira, na sala de licenciamentos e
no alpendre de entrada no edificio.

- Apoio a revisao/manutencao do sistema de AVAC do edificio.

Edificio IT

Tem-se procedido a todas a acdes de manutencao corrente das instalacdes, assegurando a
operacionalidade de todos 0s sistemas de abastecimentos, bem como a conservacao do edificio:
- Apoio logistico e técnico a operacao dos servicos no edificio.
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- Procedeu-se a manutencao e certificacao anual dos sistemas de combate a incéndio nos meios
de primeira intervencao do edificio.

- Em cooperacao com os servicos da acao social que estao a desenvolver um procedimento para
instalar um sistema de Ar-condicionado em partes do edificio esta a ser elaborado um estudo
para, em complemento desta instalacao do AVAC, se proceder ao isolamento_térmico dos sotaos
de modo a_maximizar o efeito da instalacao e obter uma melhor gestao de operacao dos
sistemas, baixando 0s consumos energéticos.

Posto de Higiene Urbana

Sendo uma instalacao de grande exigéncia operacional e em constante adaptacao para dar
resposta as exigéncias funcionais da Junta de Freguesia, vai sofrendo constantes intervencées
no sentido de assegurar as condicdoes operacionais e melhorar a resposta a essas exigéncias. Sao
exemplo:

-Tem-se procedido as operacdes de manutencao correntes que garantem a funcionalidade das
instalacodes, e tem sido dado apoio técnico e logistico as atividades regularmente desenvolvidas
neste edificio.

- Procedeu-se a manutencao técnica periddica anual dos sistemas de combate e detecao de
incéndios do edificio e das viaturas de servico da Junta.

CASA DA CIDADANIA e CENTRO CULTURAL FORUM GRANDELA

Tendo sido realizado entre esta Junta de Freguesia e a Direcao Geral do Tesouro e Financas, um Auto de
Cedéncia de Utilizacao e de Aceitacao do antigo edificio da escola primaria. A Junta de Freguesia
pretende com a dinamizacao deste edificio, dar continuidade ao projeto de ativacao social e cultural,
gue tem vindo a ser desenvolvido no espaco Forum Grandella (antiga creche).

Assim, estes dois edificios de elevado valor patrimonial, voltam a ter na atualidade a funcao social e
cultural, que esteve na sua génese. A atual configuracao, conjuga também a iniciativa da Camara
Municipal de Lisboa com a desighacao de Casas da Cidadania, que tém como objetivo principal
contribuir para o desenvolvimento do espirito civico e da consciéncia social dos individuos,
fomentando a sua pratica individual e coletiva, como forma de promocao de uma cultura de cidadania,
gue servira de base ao desenvolvimento comunitario com a programacao do Centro cultural Férum
Grandela.

Para a Junta de Freguesia, a revitalizacao destes edificios, permite introduzir no Bairro Grandella um
renovado “Lugar” de memdria, traduzindo-se no alargamento da oferta de atividades culturais, sociais
e civicas a populacao da Freguesia.

-Tem-se procedido as operacfes de manutencao correntes que garantem a funcionalidade das
instalacdes, e tem sido dado apoio técnico e logistico as atividades regularmente desenvolvidas em
ambos os edificios.

- Apoio logistico e de instalacao a exposicao em curso nas instalacodes.

- Procedeu-se @ manutencao técnica periodica anual dos sistemas de combate e detecao de incéndios
do edificio.

- Procedeu-se, em conjunto com uma reparacao de emergéncia da plataforma elevatdria para utentes
com mobilidade condicionada, a contratacdo dos servicos de manutencao técnica anual desta
plataforma.

COMPLEXOS ESCOLARES
Tem sido realizada a manutencao regular dos complexos escolares: Antdonio Nobre, das Laranjeiras e
Frei Luis de Sousa.
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Na Escola Anténio Nobre destaca-se:

- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.

- Monitorizacao de consumos energéticos da escola.

- Apoio técnico especifico ao Pelouro da Educacao nas acGes de reparacdes e gestao do Equipamento.

- Procedeu-se a manutencao técnica periodica anual dos sistemas de combate e detecao de incéndios
do edificio.

Na Escola das Laranjeiras destaca-se:

- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.

- Monitorizacao de consumos energeticos da escola.

- Procedeu-se a manutencao técnica periodica anual dos sistemas de combate e detecao de incéndios
do edificio.

- Apoio técnico especifico ao Pelouro da Educacao nas acGes de reparacdes e gestao do Equipamento.

Na Escola Frei Luis de Sousa destaca-se:

- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.

- Monitorizacao de consumos energeticos da escola.

- Procedeu-se a manutencao técnica periodica anual dos sistemas de combate e detecao de incéndios
do edificio.

- Apoio técnico especifico ao Pelouro da Educacao nas acles de reparacdes e gestao do Equipamento.

MERCADOS

Mercado de S. Joao:

- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.

- Monitorizacao de consumos energeéticos do mercado.

- Execucao de uma estrutura metalica formando “baia” fixa para arrumo e ocultacao dos contentores
de lixo dos dois arrendatarios.

Mercado de Sao Domingos:

- Manutencao regular do edificio e suas funcionalidades.

- Apoio técnico ao servico de gestao do Mercado de Sao Domingos.

- Procedimento de contratacao para aquisicao dos servicos de manutencao técnica periddica dos
sistemas de combate a incéndios.

- Preparacao de procedimento para remodelacao da instalacao da banca de venda de peixe do mercado.

DELEGACOES DA JUNTA DE FREGUESIA

Delegacao das Laranjeiras:

- A Junta de Freguesia tem procedido a todas as acdes de manutencao e reparacao na estrutura em
funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalacdes.

- Procedeu-se a remodelacao da instalacao elétrica de tomadas da sala 39 do empreendedorismo.

- Foi realizada a manutencao técnica periddica dos sistemas de detecao e combate a incéndios no
edificio.

- Foi efetuada a reparacao da plataforma elevatoria de escada para utentes com mobilidade reduzida,
assegurando as condicoes de acessibilidade a todos os utentes do edificio.
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Delegacao das Furnas:

- A Junta de Freguesia tem empreendido todas as acdes de manutencao e reparacao na estrutura em
funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalacées.

- Procedeu-se a manutencao técnica periddica dos sistemas de detecado e combate a incéndios nas
instalacoes.

- Realizou-se o desentupimento de emergéncia do esgoto da I.S. da delegacao.

SALA POLIVALENTE DO BAIRRO DO CALHAU

Este equipamento entregue a Junta de Freguesia pela Camara Municipal de Lisboa com o propdésito de
0 recuperar para lhe devolver o seu uso e para devolver a populacao do bairro e da Freguesia, um polo
de dinamizacao cultural, social e desportivo, nesta que € uma parte limitrofe da Freguesia com grande
potencial e caréncia.

Na sequéncia da contratacao para a elaboracao dos projetos de arquitetura e especialidades
necessarios a refuncionalizacao deste equipamento que finalizou a faze de estudo prévia — ja aprovado
pela junta, foi dado apoio de esclarecimentos e enquadramento da faze de execucao do projeto.

INSTALACOES DO SITIO DO CALHAU N° 13 (antigo posto clinico)

- A Junta de Freguesia tem efetuado todas as acdes de manutencao e reparacao na estrutura em
funcionamento assegurando o regular funcionamento das instalacoes.

- Procedeu-se a manutencao técnica periodica anual dos sistemas de detecao e combate a incéndios
no edificio.

APOIO A GESTAO DOS EDIFICIOS

- Apoio técnico e organizativo, permanente, a gestao de chaves e organizacao de chaves e chaveiros da
Junta.

- Apoio técnico e organizativo, permanente, a gestao dos acessos de alarmes de intrusao nos varios
edificios da Juna de freguesia.

- Apoio técnico e organizativo, permanente, a gestao da organizacao dos espacos interiores dos
edificios das Junta.

- Apoio técnico e de coordenacao a revisao e atualizacao dos contratos de cedéncia de imoveis a Junta
de freguesia por parte da Camara Municipal de Lisboa.

PROJETOS ESPECIAIS

Na sequéncia da elaboracao dos programas e estudos para a realizacao dos CDC's a realizar com a CML,
estao em preparacao preliminar os estudos, cadernos de encargos e programas para lancamento dos
procedimentos de aquisicao dos projetos que venham a dar corpo as obras previstas neste ambito.

ESPACOS VERDES

Manutencao dos Espacos Verdes
Este trimestre continuou-se com intervencdes regulares de manutencao em todos os espacos verdes
da freguesia, incluindo os espacos ajardinados das escolas.
Das operacles realizadas que mais se destacaram foram:
e Cortes de relvado e prados;
e Podas de manutencao e limpeza de arbustos;
e Desmatacao/deservagem (taludes);
e Limpeza de ramos secos, folhas mortas e outros lixos;
e Responderam-se e acompanharam-se varias reclamacdes/sugestdes dos moradores.
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Sistemas de rega automatica

No ultimo trimestre foi iniciado o levantamento das necessidades dos sistemas de rega automatica.
Foi criada uma listagem de locais com problemas a ser reparados e aberto um procedimento para
fornecimento e instalacao de material para reparacao dos sistemas de rega automaticos sinalizados.
Durante o levantamento referido foram imediatamente resolvidas situacdes que nao necessitavam de
novos materiais e acessorios, nomeadamente pequenas fugas e ajuste de aspersores e pulverizadores,
limpeza de filtros dos solenoides, verificacao de electrovalvulas, mudanca de pilhas e acerto de hora e
de programacao dos programadores.

Ficaram a regas apenas 0s sectores estritamente necessarios a manutencao dos espacos verdes, com
tempos e frequéncias de rega reduzidos ao minimo por forma a nao existirem gastos de agua
desnecessarios tendo em conta os tempos de seca pelos quais passamos em Portugal. Desta forma,
foram mantidas as regas apenas em zonas de relvado com regas diarias ou em dias alternados, na
maioria dos espacos. 0s canteiros com espécies autdctones ou adaptadas ao nosso clima e ja bem
instaladas foram mantidos sem rega. Estes ultimos espacos serao monitorizados pela equipa de
espacos verdes por forma a perceber se nalgum momento precisarao de regas esporadicas.

5 ." y i g*
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Parque Bensaude
Para além dos trabalhos de manutencao regulares do parque, deu-se continuidade aos seguintes
trabalhos de poda de arvores com inicio no trimestre anterior.

.

Espécies de arvores sujeitas a intervencao:
- 1-Cupressus lusitanica (Cedro-do-bucaco);
- 1-Cedrus atlantica (Cedro);

- 1- Eucalyptus globulus (Eucalipto);

- 1-Pinus pinea (Pinheiro-manso);

- 1-Pinus halepensis (Pinheiro-do-halepo)

- 1- Pinus pinaster (Pinheiro-bravo);

- 1- Quercus robur (Carvalho).

Ainda com o objetivo de se mitigarem potenciais riscos de rutura nos exemplares de Pinus spp. do
Parque Bensaude foi realizado um ligeiro aclaramento de copas, reduzindo-se a carga presente sobre
0S ramos estruturais; este objetivo foi alcancado atraveés da supressao seletiva de ramos de 2% e 3°
ordem, mantendo-se uma distribuicao uniforme sobre o ramo mae, sem reduzir a area de vela, nem
alterar a sua forma.

Foi realizado o abate por desmonte de um exemplar de Pinus pinaster, que se encontrava em cedéncia
radicular e também o abate por desmonte (pinheiros tombados) de dois exemplares de Pinus sp.

Com o objetivo de se mitigarem potenciais riscos de rutura também se efetuou uma ligeira educao de
ramos com elevada relacao comprimento/altura nos exemplares de Cupressus lusitanica e Cedrus
atlantica do Parque Bensaude.

Foiaindarealizado o abate por desmonte de dois exemplares de Pinus sp.(pinheiros)na Quinta do Furao,
um que se encontrava em cedéncia radicular(tombado) e um segundo morto e ainda de um exemplar
de Robinia pseudoacacia (Robinia)em declinio, com forte inclinacao de toda a estrutura e podridao de
lenho no tronco. Foi ainda realizado o abate por desmonte de dois exemplares de Pinus sp.

Tendo em atencao a conformacao geral dos varios exemplares arboreos e a natureza das intervencoes
de poda necessarias, combinou-se a técnica de escalada de arvores ornamentais com uma plataforma
elevatoria para acesso em altura e deslocamento no interior das copas dos exemplares a submeter a
intervencao.

Todos as intervencdes foram sinalizadas de acordo com a legislacao em vigor e medidas de

protecao coletiva em trabalhos de arboricultura.

Os trabalhos foram realizados por uma empresa especializada em arboricultura (Sequoia Verde -
Tratamento de Arvores, Lda) e acompanhados pelos técnicos da Junta de Freguesia.
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Quinta da Alfarrobeira

Os cuidados diarios de limpeza das papeleiras, caminhos e relvados sao efetuados pelo funcionario da
Junta de Freguesia contratado para desempenhar essas funcoes.

No ambito das atividades da Academia de Sao Domingos foram semeados girassois no dos canteiros
laterais do jardim.

Foi realizada pelos técnicos da Junta de Freguesia em conjunto com uma empresa especializada em
arvoredo uma avaliacao (VTA), deste trabalho resultou uma intervencao que teve por objetivo geral a
conservacao e manutencao deste arvoredo, bem como, a mitigacao de problemas pontuais, presenca de
ramos secos com um potencial risco de queda e ou fratura muito elevado.

Nesta primeira fase foram alvo de poda as seguintes espeécies:

Populus sp. (Choupo);

Grevillea robusta (Grevilea)

Washingtonia robusta (Palmeira-de-leque)

Em todos os exemplares foi realizada uma intervencao de limpeza no intuito de se suprimir ramos
secos e em avancado processo de seca, e ainda ramos com um potencial risco de rutura elevado, e no
caso das duas palmeiras de palmas secas.

Aguarda-se avaliacao mecanica de alguns exemplares dos jardins da Quinta.

Podas de Arvoredo

Localizacao e espécies de arvores sujeitas a intervencao durante o més de abril:
Rua Direita da Palma

- 1 Pinus pinea (Pinheiro-manso);

- 1 Washingtonia robusta (Palmeira-de-leque);

- 1 Phoenix canariensis (Palmeira-das-canarias);

Rua Antonio Saude

- Ficus elastica (Borracheira).

As intervencbes de poda realizadas nestes exemplares tiveram por objetivo geral a conservacao e
manutencao deste arvoredo, bem como, a mitigacdo de problemas pontuais, como conflitos com
fachadas.

Nos trabalhos em arruamento os locais foram previamente sinalizados para impedir o estacionamento
na zona de intervencao e acompanhados por Agentes da PSP para controlo do

transito.

Todos as intervencdes foram sinalizadas de acordo com a legislacao em vigor e medidas de protecao
coletiva em trabalhos de arboricultura.
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PARQUES INFANTIS

Parques de Jogos e Recreio

No ultimo trimestre iniciou-se o levantamento de necessidades dos parques infantis que ainda nao
foram requalificados, com base nos relatdrios de inspecao mensais da Eng® Ondina Freitas e no
relatorio de inspecao anual elaborado pela empresa PlayPlanet e pedidos orcamentos a diversas
empresas com experiéncia comprovada na area. No momento estamos a aguardar os orcamentos para
iniciar o pedido de abertura de procedimento. Com este procedimento pretende-se a reparacao,
limpeza e pintura dos equipamentos, pavimentos, mobiliario urbano e vedacdes dos parques.

HIGIENE URBANA

Varredura e despejo de papeleiras

0 periodo que compreendeu 0s meses de janeiro a marco de 2023, caracterizou-se por longos periodos
secos interrompidos por pouca pluviosidade, temperaturas ligeiramente acima da meédia, tanto nas
minimas como nas maximas. Estas condicionantes proporcionaram fluxos normais de pessoas nas ruas,
e contribuiu para o que podemos considerar um nivel de servico satisfatorio e reconhecido pelos
fregueses.

Controlo de ervas infestantes nos passeios e desmatacao de terrenos expectantes

Em consequéncia das condicionantes meteorologicas observadas o crescimento de infestantes foi o
que se pode considerar como normal para a época. No trimestre em analise, de janeiro a marco,
atingimos 0s 87% dos circuitos de limpeza com duas intervencoes de corte, e um intervalo médio entre
operacoes de corte nos 35 dias, quando no periodo anterior, o ultimo trimestre de 2022, o intervalo
entre operac0es de corte de infestantes, estava em 38 dias.

Limpeza de sarjetas, lavagem de ruas e de recantos

Apesar de termos tido um primeiro trimestre particularmente seco, como as reservas de agua nas
albufeiras, ainda estdo acima da meédia para a época do ano, temos mantido uma atividade regular de
lavagem de ruas e de recantos. Esta operacao é reforcada, com periodicidade quinzenal com o0 apoio
dos meios da CML com viaturas que permitem o transporte e a utilizacdo de agua reciclada para
lavagem dos chamados recantos.

De modo a prevenir situacdes de cheias ou inundacdes, temos mantido a limpeza de sarjetas, ndo so a
acompanhar a lavagem de arruamentos, mas também, em situacbes pontuais em que identificamos
essas necessidades. Neste trimestre, ja conseguimos chegar a 30% dos arruamentos lavados e a 35% dos
arruamentos com intervencdes de limpeza de sarjetas.

Limpeza de ecopontos e de vidroes

A operacao de limpeza de ecopontos e vidrdes continua a ser umas das competéncias mais relevantes
deste servico. E executada de segunda-feira a sabado com particular énfase nos pontos onde a
deposicao indevida é mais frequente. Por implicar a paragem das nossas viaturas de apoio na faixa de
rodagem, € muito mais eficaz quando executada em periodos de menor circulacao de outras viaturas
como € o0 caso do periodo noturno até as sete horas da manha do dia seguinte.

Tratamento de Ocorréncias

0 tratamento de ocorréncias € um procedimento sistematizado e um paradigma da monitorizacao da
atividade do servico de higiene urbana. E neste procedimento que se recolhe a informacao de apoio a
decisao que conduz a melhoria da eficacia e da eficiéncia dos processos.
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De acordo com o estabelecido nos procedimentos do Sistema de Gestdo de Qualidade do & =
servico de Higiene Urbana, sdo rececionadas as ocorréncias das partes interessadas, sendo %

depois tratadas conforme o Procedimento de Gestao de Ocorréncias. %, SGS
0s resultados tém revelado que o numero de ocorréncia tendo vindo a decrescer ao longo certificacao

acreditada

do segundo trimestre. ~—rc—

Apoio a eventos

0 servico de higiene urbana planeou e executou apoio logistico aos eventos organizados pela Junta.
Desses eventos realizados, devemos realcar o concerto de Luis Represas por ocasiao da celebracao do
dia do 64° aniversario da freguesia de Sao Domingos de Benfica. Este evento realizou-se nas instalacoes
do Instituto dos Pupilos do Exército, numa louvavel parceria com aquela instituicao sedeada em Sao
Domingos de Benfica. Ainda neste capitulo, recordamos as operacdes de limpeza na zona envolvente do
Estadio da Luz em dias de jogo.

Frota

A Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica na persecucao das suas funcdes e objetivos tem uma
frota de veiculos e maquinas composta por 17 equipamentos:

1 lavadoura, 2 varredouras, 7 viaturas de caixa aberta. 2 viaturas comerciais; 2 viaturas de 9 lugares, 1
viatura ligeira de passageiros e 1 moto.

Afeto ao pelouro da Higiene Urbana estdo 6 veiculos. Uma Lavadoura, duas varredouras, trés viaturas
de caixa aberta.

No pelouro do Espaco Publico, para a area da Manutencao, estao afetos 4 veiculos de caixa aberta.

0 pelouro da Educacao tem ao seu servico e no apoio a todas as atividades uma viatura ligeira de carga.
A Acao Social conta com 3 veiculos para apoio e desenvolvimento das mais variadas acGes programas e
projetos de apoio social a populacao da Freguesia de sao Domingos de Benfica. Um veiculo de 9 lugares
de passageiros e veiculo de carga fechada.
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INFORMATICA

1- 0 parque informatico da Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica, no ano de 2022, sofreu uma
melhoria consideravel em varios equipamentos que ja estavam obsoletos e muitos outros a
necessitarem de intervencao para se fazer um upgrade, pois ja se encontravam muito lentos e com
muitos problemas.

Apos essas intervencfes, neste ano, o objetivo era dar continuidade a esse melhoramento e
principalmente estabilidade a estes equipamentos, e podemos afirmar que neste momento, com as
intervencdes realizadas até ao momento, todos os funcionarios da JFSDB, em relacao aos equipamentos
informaticos dos seus postos de trabalho, tém as condic6es mais do que necessarias para as funcoes
que exercem.

2 - No inicio deste ano, procedeu-se a instalacao/configuracao da plataforma Freonline, o qual
estendeu-se ateé este trimestre em melhoramentos e algumas alteracoes.

- - ° ™ — b s - - - > C

Nesta plataforma WEB, foram adicionados os seguintes maédulos:
- GESDOC (gestao documental)

- Workflow

- MyDoc (implementado e em fase de formacao dos funcionarios)
- Propostas

2.1 - WORKFLOW

0 Workflow de cada utilizador do FreOnline, mais nao sera do que o local onde serdo colocados
todos os despachos (documentos) que necessitam de intervencao desse mesmo utilizador.

0 Workflow esta dividido em 3 separadores:

» Despachos — Local onde aparecem os documentos enviados especificamente para o utilizador
e que o obrigam a uma intervencao direta.

« Despachos com Conhecimento - documentos movimentados entre terceiros, mas com
conhecimento do utilizador e cuja intervencao sera apenas a de tomar conhecimento dessas
movimentacoes.

- Despachos Pendentes — o utilizador pode mover documentos que estejam de alguma forma
“pendurados” por tempo indeterminado no seu worflow.
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2.2 - GESDOC

Este modulo é um expediente com integracao com o Fresoft — integra toda a documentacao
recebida e expedida da organizacao. Funciona como o historico de todos os despachos e
documentos que passam pelo Workflow de cada utilizador. Cada utilizador s6 tem acesso aos
documentos aos quais tem permissao de consulta.

Permitir a pesquisa de informacao e de uma forma bastante facilitada, atraves dos filtros
disponiveis. E possivel utilizar mais do que um filtro de pesquisa ao mesmo tempo.

2.3 - MYDOC
Elaboracao de oficios e minutas para uniformizar e agilizar todo o tipo de documentos.

2.4 - PROPOSTAS

Este mddulo serve para criar/adicionar toda e qualquer tipo de propostas anteriormente feitas
em papel. Ao criarmos uma proposta na plataforma, esta entra num circuito informatico e que
0 qual foi configurado para identificar o proponente da proposta e dar-lhe o caminho correto a
seguir. Este madulo veio facilitar, minimizar e agilizar o trabalho que os varios departamentos
tinham ao elaborar uma proposta. Veio também economizar caixas de papel que nos dias de hoje
é muito importante, nao s6 economicamente como também ecologicamente.

3 - REFERENCIAS MULTIBANCO

A JFSDB, desde o final de maio tem também ao seu dispor a gestao de referéncias multibanco na
emissao das suas faturas.

Baseando-se numa integracao direta do Fresoft ao Sistema de Gestao de Referéncias Multibanco da
EasyPay, este mddulo permite gerar uma referéncia bancaria por cada fatura emitida pelos servicos
da Junta de Freguesia.

« Meio de pagamento mais utilizado para quem tem conta bancaria portuguesa;

+ 100% seguro para a Junta de Freguesia;

« Reconciliacao bancaria mais rapida e simples, identificando inequivocamente o0 pagamento;

- Notificacao em tempo real via e-mail, Webservice e API, permitindo que a Junta de Freguesia preste
0 servico imediatamente, sendo a cobranca das faturas automatizada pelo sistema.

Esta solucao veio facilitar em tempo, mobilidade e facilidade, todos 0s pagamentos de faturas
emitidas pela JFSDB.

ApoOs estas implementacOes e alteracOes efetuadas pelo departamento informatico da JFSDB, foram
criadas com a ajuda e melhor aceitacao de todos os colaboradores, ferramentas que vém melhorar, nao
SO a qualidade do trabalho, como também, facilitar o mesmo.
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LICENCIAMENTO

Os servicos do Licenciamento de Proximidade apds a realizacao de uma analise estratégica focada num
melhor funcionamento, foram objeto de uma reestruturacao, visando os recursos humanos, bem como,
nos seus procedimentos, de modo a uma atuacao mais proficiente.

Deste modo, tem sido apanagio destes Servicos a realizacao de um licenciamento de proximidade,
junto dos comerciantes desta freguesia, ou seja, tem sido realizada uma sensibilizacdo para a
obrigatoriedade do cumprimento das disposicOes relacionadas com estas mateérias. E que, em abono
da verdade tem tido acolhimento junto daqueles.

Ora, fruto desta nova realidade, verificou-se um aumento das regularizacGOes de varias situacoes.
Deste modo, no periodo em apreco 0s registos sao os seguintes:

Pedidos de Licenciamento Zero - 77

POEP'S -1

Contraordenacdes - 0

ORCAMENTO PARTICIPATIVO

No ambito do orcamento participativo encontra-se a ser revisto o regulamento para que possa ser
submetida a sua aprovacao numa proxima sessao de Assembleia de Freguesia.

SECRETARIA: ATENDIMENTO - ALFARROBEIRA - FURNAS - LARANJEIRAS

Fundo
Atestados | Canideos | Outros | Ambiental Espaco | Atendimentos Presenciais
(*) (*) Servicos | Apoio a | Cidadao | (dispensador de senhas
(*) aquisicao de eletrdnico)

bilha de gas

Sede | Laranjeiras | Furnas
abril 239 22 360 4 101 1.019 | 174 ---
maio 257 21 602 4 148 1.403 | 317
junho 85 10 320 2 66 660 | 122
(até dia 15)

TOTAL 581 53 1.282 10 315 3.082 | 613

(*) Numeros com base nas guias/faturas emitidas pelo programa da Fresoft.
Outros Servicos: eventos pagos (coldnias de férias, passeios, visitas culturais, etc.), poep’s...

0 servico prestado pela Secretaria da Junta de Freguesia mantem a constante procura por parte dos
fregueses. Dos servicos prestados neste trimestre, destacamos o0 apoio prestado por voluntarios, aos
cerca de 150 fregueses que solicitaram apoio para a submissao do IRS.

O trimestre que agora encerramos apresenta o registo dos numeros referidos na tabela acima.
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TURISMO

A freguesia de Sao Domingos de Benfica é detentora de um vasto potencial turistico a ser explorado
devido ao seu patrimonio histérico, religioso e arquitetdnico.

0 turismo desempenha um papel fundamental na economia local, atraindo visitantes de todo o mundo
para desfrutar das varias atracOes da regido, um setor estratégico no desenvolvimento economico e
social da freguesia.

Os turistas que visitam a freguesia de Sao Domingos de Benfica podem ter a oportunidade de aprender
mais sobre a historia e a cultura da freguesia, contribuindo para a valorizacao e preservacao desses
bens.

O pelouro do Turismo pretende ser parte decisiva em uma oferta diferenciada, e providenciar
respostas adequadas as diferentes necessidades sentidas na promocao da oferta turistica na freguesia
e assim desenvolver um programa para a dinamizacao da procura turistica.

No periodo a que se refere o presente Relatdrio (abril a junho de 2023), o pelouro efetuou:

Promocao da oferta turistica da Freguesia:

e Desenvolvimento de redes colaborativas de promocao com possiveis parceiros.

e Divulgacdo dos pontos turisticos da freguesia em formato online- nos meios de comunicacao
digitais oficiais da Junta de Freguesia de Sao Domingos de Benfica.

e Promocao da cultura local e patrimonio historico.

e Producao de textos, contendo a atualizacao do material promocional relacionado com a reativacao
de rotas e itinerarios turisticos.

Criacdo de um Posto do Turismo dedicado

Para promover e divulgar atracles turisticas locais, bem como fornecer informacdes uteis para
turistas e visitantes. O posto de turismo ira oferecer materiais promocionais, como folhetos, mapas e
guias turisticos, que possam ajudar os visitantes a explorar a junta de freguesia com facilidade. Além
de fornecer informacodes sobre eventos e atividades locais, bem como sugestdes de roteiros para
diferentes publicos, como familias com criancas ou viajantes solo.
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